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顧客を守る！ ▶顧客の生活を支える レジリエンスに特化した商品やサービスをつくる 

028 
愛犬のための 

「うちの子防災スターターキット」 

取組主体 

ペットライフサポートふぅ 

従業員数 想定災害 実施地域 

１人 全般 山形県 

 災害時に、犬との避難に備えるためのアイテムとノウハウをまとめたキットを開発。有事の際を意識したしつけや、平時から

準備しておいたほうがよいグッズやトレーニング等を紹介している。 

1 取組の特徴（はじめたきっかけ、狙い、効果、工夫した点、苦労した点） 

 犬との避難に備えたアイテム、ノウハウの提供 

 飼養相談やしつけ方をアドバイスするペットライフサポートふぅは、令和２年９ 

月、災害時の犬との避難に備え、飼い主として準備しておきたいアイテムとノウ

ハウをまとめた「うちの子防災スターターキット」を販売した。非常時を見据え、防

災グッズだけでなく、日頃のしつけ方や心得を分かりやすく伝える中身になってい

る。 

 同事業者の代表は、東日本大震災で被災した動物のシェルター運営や、平

成 16 年の新潟中越地震での避難所支援等の経験があり、防災士の資格

を持つ。それらの経験から、犬と飼い主は避難困難者になるケースが多く、特

に自助努力が必要であると考えたのが開発のきっかけである。 

 キットは、避難する際に必要な心得や犬の防災グッズを用意する手順をまとめた冊子、犬が迷子になってしまった

際等に使用する「探してますポスター」や犬の情報カード、薬袋、風呂敷、養生テープなど 9 品が入った「基本セッ

ト」と、衛生グッズを加えた「標準版」、おやつや簡易でかさばらない器も入った「充実版」も用意した。 

 冊子の中で強調されているのは、日頃からキャリーケースに慣れさせておくことである。犬は本来狭いところで落ち着く性

質を持っているため、慣れさせることは難しくない。非日常の状況であっても慣れた環境で過ごすことができれば、安心

にもつながり、避難所等において周囲に受け入れてもらうことにもつながり得る。冊子ではこうした有事を意識したしつ

け方のほか、リードや迷子札、おもちゃなど、普段使いとは別に準備した方がいいグッズを紹介している。 

 キットが手元に届いたら、飼い主自身が鑑札番号や管轄保健所、かかりつけ動物病院の電話番号等の必要事

項の記入や、常備薬の準備等を行うことでキットを完成させる。それらの手順についても、冊子で解説している。  

２ 現状の課題・今後の展開等 

  物品を購入してストックするだけでなく、実際に備えるために飼い主自身が「うちの子用」にアレンジして準備をする

必要性をしっかり伝えられているか、という点が課題だと考えている。今後も、オリジナルのガイドブックや動画の改良

を続け、飼い主自身への意識づけをしていきたい考えである。 

 SNS での発信強化に加え、オリジナルの講座等を開催することも検討中である。  

担当者の声 

 飼い主には、自助力を高めるための努力と、社会に受け入れられるための飼い主のマナーを習得するために、普段の生

活の中でやっておくべきことを知り、実践いただくことを願います。また、動物を飼っていない方に対しては、動物やペット防

災について偏見や誤解を生まないよう、理解を促進していきたいと思っています。 

問合せ先 サイト URL 

ペットライフサポートふぅ 
TEL：080-6505-5614 E-Mail：itayakaede.fuu@gmail.com 
         

       

うちの子防災スターターキット 

（充実版） 
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