
 

国土強靱化 民間の取組事例 116   顧客の生活を支える 

顧客を守る！ ▶顧客の生活を支える 15災害時に顧客へ必需品や必要なサービスを提供する 

116 個人番号カードとスマートテレビを活用した防災等対応システムの検証 
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一般社団法人スマートテレビ連携・ 地域防災等対応システ
ム普及高度化機構 【平成 27年】 
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 日本テレビ放送網株式会社と四国放送株式会社は、平成24年度と平成25年度に、放送と通信を融

合させ、テレビと住民と ICカードを共通 IDで管理するシステムを試作し、徳島県美波町と東京都

豊島区において同システムを用いた災害対策と高齢者支援の実証実験を実施した。本実験により、

テレビへの個人名入り避難指示、テレビの on/off 情報や IC カードを活用した避難状況管理、自治

体からテレビへの地域情報配信、テレビの on/off 情報を活用した見守りサービス等が検証された。 

 以上の成果の中から公益性の高い災害対策をメインに放送局横断的に取り組むべく、日本テレビ放

送網株式会社と四国放送株式会社の取組を引き継いだ一般社団法人スマートテレビ連携 地域防災

等対応システム普及高度化機構が設立された。同機構では今後、全国への普及を見据えて個人番号

カードによる避難状況管理と、どの局を視聴していても等しく情報を表示できるスマートテレビを

活用した防災情報の配信等を検証していくこととしている。 

 

 


