
              

「居住実態が把握できない児童」に関する調査の結果を踏まえた今後の対応方策について 
 

居住実態が把握できない児童 
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＜自治体による居住実態の把握に向けた継続的な取組＞ 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

※１ 国内に居住している可能性が高い児童 
（住民票の転出届を提出せずに転出し、転出先 
でも転入届を提出していない児童（家庭）等） 

 
＜居住実態が把握できない家庭が抱える問題＞ 

（例）・ＤＶが原因で他自治体に転出し、そこから 
再度転出する等により居所が分からなく 
なり、親族も所在地を把握していない 
・借金トラブルがあり居所がわからない 

自治体の関係部局（母子保健、福祉、教育部門等）は、関係機関等（他の自治体、

医療機関、教育機関、警察等）の協力を得ながら調査を行う 

○東京入国管理局に出国状況を照会 
 
※効率よく照会を行うための方法等に 
ついて、Ｑ＆Ａ等で自治体に周知する 
ことも検討 

○国内に居住している可能性が高い児童（※１） 

○海外に出国等している可能性がある児童 

（親族等からの情報によれば海外に出国している可能性

があるが、東京入国管理局への照会で出国確認ができ

なかった児童）（※２） 

市町村間の情報共有の取組（別紙） 

引き続き自治体において、児童の所在確認を行うとともに、得られた

情報や児童相談所の対応状況を踏まえて、虐待のおそれがあり、緊急

の対応が必要と考えられる場合には、警察に相談する 

○虐待リスクが「ない」又は

「不明」の児童 
○虐待リスクが把握されている児童 

出国確認できない場合 

※２ 海外に出国等している可能性がある児童 

→国内に居住している可能性もあり得ることから、

国内に居住している児童と同様の取組について

も実施し、把握に努める 

＜市町村から回答の多かった把握が困難な事例＞ 

◆二重国籍を有する可能性がある者で、住民基本台帳に

登録されていない外国名で出国している場合 

（市町村では住民基本台帳で登録された氏名のみで 

管理していることから、出国記録の確認が困難） 
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住所地市町村Ａ （住民票を残したまま移動。生活実態なし） 

母子保健
部門 福祉部門 教育 

委員会 

住民基本台帳担当部門 

母子保健 
部門 

乳幼児健診等 

福祉部門 
児童手当、児童扶養手当、

生活保護等 

教育委員会 
就学時健診、 
就学事務等 

住民基本台帳担当部門 

居所市町村Ｂ （住民票はないが当地で生活） 
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b b b 

b b 

d d d 

ｃｅ 

③ ③ ③ 

② ① 

④ 
⑤ 

転出入の手続きをせずに居所を移す 

  「居住実態が把握できない児童」の市町村間の情報共有の取組について 

○ 居住実態が把握できない児童であって、市町村内での関係部門による情報共有、調査等を行ったにも関わらず所在が把握 
 できない場合は、海外に出国している場合を除き、転出入の手続きをしないまま別の市町村に居所を移している可能性が高い 
 と考えられる。 
 

○ この場合、居所市町村において、母子保健や児童福祉等のサービスを受けていたり、学校に通っていること等が考えられる。
このため、その居住実態を把握した場合には、居所市町村と住所地市町村が情報共有するなどして、居住実態の把握に努める。 

a 居住実態が把握できない児童（家庭）の存在を確認 
ｂ 市町村内の関係部門間で情報を共有し、居住実態把握の

ための調査を実施 
 
ｃ 居所市町村より④の連絡を受け、住民基本台帳と突合 
ｄ 居住実態が把握できた旨を関係部門間で情報共有 
e 本人からの届出等に基づき、住民票を消除 

① 母子保健や児童福祉サービスの申込、就学手続き等 
② ①の際に転出入手続きについての状況確認及び助言 
③ 福祉部門等と住民基本台帳担当部門等の情報共有について 
    は、ＤＶによる避難やその後の支援を実施する観点等から、 

本人が同意しないことに合理的な理由があると認められる場
合は、本人の意向を尊重 

④ 住所地市町村へ連絡 
⑤ 本人からの届出等に基づき、住民票を記載 

転出入の手続き（ｅ ⑤） 

④ 

d d 

【総務省・文科省・厚労省】 
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（別紙） 
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