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令和元年５月２３日

内閣官房新型インフルエンザ等対策室

厚生労働省健康局結核感染症課新型インフルエンザ対策推進室



① 医療体制の整備の強化及び体制整備の状況調査の実施
○ 平成20年10月に「新型インフルエンザ患者入院医療機関設備整備事業費補助金制度」を開始し、医療体制の

整備の強化を開始した。
○ 平成21年4月に新型インフルエンザ（A・H1N1)が発生し、同年5月以降、都道府県を通じて毎年「新型インフルエ

ンザ患者入院医療機関」の調査を実施。

② 医療体制の整備の進捗を受けた、情報提供・共有のあり方
○ 以前は医療体制が整っていない都道府県も多くあったことから、全国的に一元的な情報提供・共有を行うことは

困難であったが、平成30年度の「新型インフルエンザ患者入院医療機関」調査結果では、全ての都道府県で一
定程度の入院医療機関が確保されていた。

○ そのため、今後は、国民に平時から一元的な情報提供・共有を行うことにより、発生時に国民が迅速かつ適切に
診断、治療を受けることが可能となると考えられる。

経緯
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新型インフルエンザ対策における医療体制に関する情報提供・共有の強化について

第31回厚生科学審議会感染症部会（平成31年1月28日開催）了承事項
○ 「新型インフルエンザ患者入院医療機関」の情報を、厚生労働省ホームページにまとめて記載する。
○ 今後、コールセンター、帰国者・接触者センター及び帰国者・接触者外来も同ホームページで掲載し、情報公開

する。
（注） 「新型インフルエンザ入院医療機関」については、令和元年度中に厚生労働省ホームページに掲載する。コールセンターと

帰国者・接触者センターについては、発生時に掲載する。帰国者・接触者外来については、令和元年度に調査を開始し、その
結果をもとに掲載を目指す。

情報提供・共有の強化



ホームページ案

追加

▶ 新型インフルエンザ発生時の相談先と医療機関

新型インフルエンザ発生時の相談先と医療機関を掲載しています。

（別添）
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新型インフルエンザ発生時の
相談先と医療機関

【一般的な相談窓口】
 コールセンター

【症状があるときの相談窓口】
 帰国者・接触者相談センター

 帰国者・接触者外来

 新型インフルエンザ患者入院医療
機関

現在、新型インフルエンザは発生していません。

症状がある場合は、まず帰国者・接触者相談センターに必ず電
話をしてください。

帰国者・接触者外来については、帰国者・接触者相談センター
から紹介します。直接、帰国者・接触者外来に行かないでください。
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コールセンター

新型インフルエンザ発生時の
相談先と医療機関

平成○年○月

新型インフルエンザ発生時に、国民からの相談に応じるための電話窓口です。

現在、新型インフルエンザは発生していないため、コールセン
ターは開設しておりません。発生時に開設いたします。

令和元年〇月
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帰国者・接触者相談センター

新型インフルエンザ発生時の
相談先と医療機関

平成○年○月

新型インフルエンザ発生国から帰国した者又は患者への濃厚接触者であって、
発熱・呼吸器症状等がある方から、相談に応じるための電話窓口です。必要時に
は、帰国者・接触者外来を紹介します。

現在、新型インフルエンザは発生していないため、帰国者・接触
者相談センターは開設しておりません。発生時に開設いたしま
す。

令和元年〇月
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新型インフルエンザ発生時の
相談先と医療機関

帰国者・接触者外来

令和元年〇月

帰国者・接触者相談センターより紹介された新型インフルエンザ発生国から帰国
した方、又は患者への濃厚接触者であって、発熱・呼吸器症状等がある方に対して
診療を行う外来です。
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新型インフルエンザ発生時の
相談先と医療機関

帰国者・接触者外来

○○県
令和元年〇月

下記施設は、新型インフルエンザ発生時に、対応する施設です。
必ず、帰国者・接触者相談センターから紹介を受けて受診してください。
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帰国者・接触者外来



新型インフルエンザ患者入院医療機関

新型インフルエンザ発生時の
相談先と医療機関

新型インフルエンザが、海外で発生（海外発生期）してから、国内の地域でまん延する前（地域
発生期）まで（図の※マーク）に、帰国者・接触者外来より紹介された新型インフルエンザ患者に
係る必要な治療が、継続的に行われるように診療体制が整備されている入院施設です。

※
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所在地等をお選びください



新型インフルエンザ患者入院医療機関

新型インフルエンザ発生時の
相談先と医療機関

新型インフルエンザ患者入院医療機関

○○大学医学部附属病院（第一種感染症指定医療機関）

○○県立病院（第二種感染症指定医療機関）

○○医療センター

○○市立病院

○○病院

その他の医療機関 １０施設

合計 １５施設

○○県
令和元年〇月

下記施設は、新型インフルエンザ発生時に、対応する施設です。
帰国者・接触者相談外来で診察を受けてから入院となります。
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