
ご質問 ご回答

今のところ入場料や予約に関しての情報がないとの聞いているので、他との比
較ができない状況である。そのあたり受付開始状況や状況によってのキャンセ
ルポリシーなどを知りたい。

旅行会社や旅行業団体を中心に説明会を実施。2023年11月30日より仮受付開
始。2024年10月13日より仮予約開始。取消料金は不要。

10月に予定しているが、予約が取れるか心配なのと、料金が通常より高くなる
懸念がある。

入場料金は小中1,000円、高校2,000～2,400円と安価な設定。

いつどんな風に予約するのかどこまで予約できるのか，旅行会社とのやりとり
は大丈夫か

旅行会社や旅行業団体を中心に説明会を実施。2023年11月30日より仮受付開
始。2024年10月13日より仮予約開始。

入場制限や予約が多く入場を断られることがあるのか。申込期限および必要提
出書類などがあるのか。

修学旅行では、入場申込みに関し余程のことがない限り入場不可はありませ
ん。但しバス乗降場予約を含め、早期受付をお願いします。

修学旅行で、1日目に日本国際博覧会を訪れる予定をしています。 当日の入場
に向けての予約等について教えてほしいです。 人数は、１６０名前後を予定し
ております。 時期は、９月２日頃です。

修学旅行取扱の旅行会社へご依頼願います。

宿が一年前で取れるのか？料金が通常より高くなるのでは？と思います。 宿泊手配は修学旅行取扱の旅行会社へご相談願います。

予約方法を詳しく知りたい（旅行業者のすべきこと、学校のすべきこと） 予約に関しては旅行会社へご相談願います。

令和7年度に修学旅行を計画するにあたり、万博をメインの柱として検討してい
ます。すでに宿泊場所を仮押さえしてあるので、その日程で予約できなくなる
ことを大変心配しています。今後の予約に向けた準備の説明を望みます。

関西方面修学旅行の際、宿泊利用の多い京都や奈良方面からのアクセスにも
便利な場所に万博会場が位置します。大きな行程変更は避けられると思いま
す。

基本、旅行会社経由となりますが、パビリオンの内容が確定することで選択し
やすくなります。パビリオンごとの入場予約は可能でしょうか？

パビリオン入場の詳細につきましては、10月13日より受付を開始。

どうすればよいか。たとえば、旅行業者に委託をすれば、企画を進めてもらえ
るか？

旅行会社にご相談をお願いします。

予約方法や予約時期を知りたい。
予約に関しては旅行会社へご依頼願います。また仮受付は2023年11月30日よ
り受付しています。2024年10月13日より仮予約開始。

予約の概要を知りたい。 説明会にて詳細にご案内します。詳細は旅行会社にご相談願います。

旅行社がすることと学校がすることの区別はどうなっているのか？ 修学旅行取扱の旅行会社へご相談願います。

旅行代理店を通じた予約方法について教えていただきたい。 契約旅行会社より博覧会協会団体予約システムへ予約の形となります。

日時により受け入れ人数に上限があるのか。 いつから受付を行うのか。
2023年11月30日より仮受付を開始しています。2024年10月13日より仮予約
開始。

旅行会社からの予約で大丈夫か。 基本、契約旅行会社からの予約としています。

学校行事として活用する場合、学校が予定している日時に予約することが可能
か。

お早目に旅行会社にご相談願います。

修学旅行を委託している旅行会社を通じての予約で可能か。 契約旅行会社より博覧会協会団体予約システムへ予約の形となります。

旅行会社が予約などしてくれるのか？ お見込みの通りです。

入場制限があるのか、発券枚数に制限があるのか 予約上限となれば、予約不可となります。

旅行会社を通じてなのか 基本、契約旅行会社からの予約としています。

予約が締め切られることはあるのか。会場内施設の予約（パビリオン見学の予
約について

予約上限となれば、予約不可となります。

予約方法、予約時期、予約確認、受付窓口（問い合わせ先、担当者）、入金方
法、要保護・要支援児童の扱いなどの詳細について、ＨＰのどこにアップされ
ているのかを教えてください。

予約方法～入金方法は取扱旅行会社とご相談願います。要保護・要支援児童
～等は今回の説明会で案内させていただいており、国際博覧会推進本部、博
覧会協会のHPに資料・アーカイブ動画を公開済みです。今後、教育旅行ナビ
等にも掲載予定です。

先着順なのか、抽選なのか1日の受け入れ人数に制限があるのか 先着順となります。予約上限となれば予約不可となります。

予約確定から変更、実施までの流れを確認したい 旅行会社にご相談願います。

予約の受付期間や上限人数など、これから希望して間に合うのか。また、教育
旅行である面や団体であることによる割引等がどの程度あるのか。

既に2023年11月30日より団体仮受付を開始しています。2024年10月13日より
仮予約開始。お早目に旅行会社にご相談願います。学生団体には安価な学生
団体割引料金を設定しています。

パビリオンについての事前予約が可能である旨の記載があったと記憶している
が、具体的にはどのような手順で可能であるか？また、生徒が個別に選択する
ことは可能であるか？また、優先入場のような形が取られるのか等について、
知りたい。

2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。

旅行社に再三問い合わせてもわからないとの返答だったので、どうやって予約
をすればよいのか教えてほしい。

契約旅行会社から申込み受付を行うため、旅行会社にご相談願います。

どのような手続きが必要か。 希望多数の場合は、予約できないこともあるの
か。

契約旅行会社から申込み受付を行うため、旅行会社にご相談願います。

学校から申し込みなのか、旅行代理店からも申し込めるのか 基本、契約旅行会社からの予約としています。

旅行代理店を通じて予約を頼んでいるが、スムーズに進んでいるのか様子がわ
からない。

契約旅行会社にご確認願います。

予約について（入場・駐車場・乗降場）、昼食について、見学ブースの利用に
ついて

資料を参考願います。

生徒様分はりそな銀行の無償配布分を申込しています。その場合の教員分の申
込方法を教えていただきたいです。

入場予約や駐車場申込みと併せ、修学旅行申込みの旅行会社へ依頼願いま
す。

旅行代理店を通じて依頼済みですが、現状や今後の手続きがよくわからない。 契約旅行会社にご確認願います。
例年、本校では関西方面の修学旅行を1泊2日で実施している。来年開催の大阪
万博開催は、児童の興味関心を広げ、未来を切り開く力を高めるには絶好の機
会ととらえる。令和7年度修学旅行の行程にぜひ入れたいと考えている。国内の
みならず、世界各国からの来場が想定される中、果たして修学旅行として確実
な体験・見学をすることができるのか、予約が可能なレベルなのかを知りたく
思う。それを踏まえて来年度の計画の参考にしたい。

説明会での資料・説明を参考願えれば幸いです。

旅行代理店に依頼すれば、チケットはとれるのかどうか お見込みの通りです。

料金（入場）について。
2023年6月に発表。小中学生は1,000円、高校生は2,000～2,400円（来場時期
により変動）となります。

【修学旅行等の宿泊を伴う学校行事等をご検討の方々向け説明会（７月１７日・８月５日）】
の申し込みフォームで寄せられたご質問と回答

① 教育旅行（または修学旅行等）の予約について



宿泊先を検討するにあたり、費用の補助等があるのか知りたいです。
博覧会協会では宿泊費用等の補助はありません。大阪での宿泊税免除制度は
あり。

金額、日程、内容 入場料金は2023年6月に公表済み。

取消料金発生時期の確認 本予約後の全体取消は取消対象となるが、人員減は取消料不要。

教員の無料対応の適用方法、無料対象者を超えた場合のカメラマン、添乗員の
予約方法

旅行会社より予約対応します。

学校団体割引に加え、障害を持つ方々への割引はあるのか。 引率教職員の料金
についての減免に関する手続きを教えてほしい。

学校団体割引料金以外の割引はありません。教職員は旅行会社より予約対応
しています。

予想される費用について
園内での見学に関して追加費用はありません。尚、会場内でのEVバス乗車は
有料予定です。

宿泊場所も含めて予算内で予約ができるのか。
入場料金は安価な学生団体割引料金を設定しています。宿泊等の選定につい
ては旅行会社と相談願います。

修学旅行におけるパビリオン入場料等の割引や時間入場などは可能か。
パビリオンは入場料金以外の追加費用は不要です。また予約制度を導入する
予定です。

修学旅行で参加したいと考えていますが、各企業パビリオンにおいて団体を対
象にした教育講座・プログラムのようなものはありますか。 修学旅行生（中学
生）に対する見学コースがありますか、また見学団体予約することは可能です
か。

各企業にて検討中です。予約に関しては予約制度を導入する予定です。

滞在時間が２～３時間程度になると思いますが、それくらい見学できそうです
か？今後モデルコースが出来てくれば助かります。

予約制導入施設もあります。また大屋根リング等予約不要の施設もございま
すので組合せいただければ幸いです。

貴博覧会における所要時間の目安。最小と平均を知りたい。 園内は155ｈaと広大です（USJは55ｈa)。

パビリオンの内容と公開時期、日程について
今秋をメドに内容公表予定。
またHPにも各パビリオン情報等内容充実してきています。

万博開催の判断がいつになるのかを知りたい。 予定通りの開催予定です。

いつまでに決定すればチケットを確保することができるのか。 希望日確保については、お早目に旅行会社と相談願います。

実地踏査は行うことができるのか。 可能であれば、いつごろから行くことがで
きるか。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

実地踏査に行くことは可能か。いつごろからいけるようになるか。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

下見を含めた受け入れの詳細。 （動線　食事　発着　学校本部　緊急対応等）

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

バスの駐車場について
会場到着時は乗降場利用、バスは隣島の待機所で待機。再び乗降場へ迎え
る。

大型バスの駐車場についても伺いたいです 資料P53を参照願います。

2027年に横浜で開催されます国際園芸博覧会協会にて教育旅行の誘致担当をし
ています。 ご説明内容全体に高い関心を持っており、今後の誘致に関する参考
とさせていただきたいです。

2022年2月開催の教育旅行説明会にも参加ありがとうございました。引き続
きよろしくお願いします。

修学旅行と万博が重なるまたとない機会なので、修学旅行でぜひ体験させたい
と考えています。

２０２５年の学校行事では、是非、大阪・関西万博へのご訪問をお願いしま
す。

2年次の泊を伴う校外学習について興味があります。
２０２５年の学校行事では、是非、大阪・関西万博へのご訪問をお願いしま
す。

実際に見学できるのかどうかが心配です。 混雑回避に予約制を導入いたします。

何も状況が分からない 今回の説明会をご参考ください。

次年度の入札が10月の為、仮受付のスケジュールに合わせることができず、予
約が取れるかどうかわからないまま、企画提案をするというリスクがありま
す。是非、修学旅行については、ある程度配慮いただけると提案しやすくなり
ますので、その点お願いできればと思っています。

旅行会社さまからのご質問かと推察します。修学旅行受付には配慮しており
ますが、バス乗降場等は限られて予約枠ですのでお早目に商談をお願いしま
す。

わざわざ時間とお金をかけて行くので、確実に見たいものが見られるようにし
たい。

予約制度を導入いたします。

旅行会社に任せてありますが、何かあるといけないので聞いておきたいです。 説明会をご参考いただき、旅行会社と相互確認いただければ幸いです。

旅行会社に依頼した方がいいのか、どういう手続きを取るのか教えてくださ
い。

旅行会社に依頼願います。

・各施設（パビリオン等）を待ち時間がなく効率的に見学可能なのか（事前予
約できるのか） ・グループ単位（学年１８０名、学級４０名、班６名）で回る
ことはできるのか （班単位で見学可能だった場合、本部として教員が常駐でき
る場所はあるのか） ・事前学習用のパンフレット等の冊子はあるのか（ある場
合は無料なのか） ・予約した場所では案内（説明する）スタッフがつくのか

事前予約制を導入します。グループ単位でも可能です。事前学習用のプログ
ラムもご用意しています。（ジュニアEXPO教育プログラム）・パビリオンで
はスタッフが参加者にご案内します。

駐車場、パビリオン、昼食の予約含む。 特にパビリオンと昼食については、班
別、クラス別、学年全体それぞれのパターンでご教示いただきたい。

今回の説明会が参考になれば幸いです。尚、パビリオン予約は2024年10月13
日以降より、旅行会社より受付。

パピリオンの対応と同様に修学旅行の場合は、どのような対応をしてもらえる
のか、もしくは一般の方と同様の対応なのか。

各パビリオンで検討中です。

ご質問 ご回答

バス乗降場から入場ゲートまでの交通手段について。 徒歩移動約850～1,000メートル。

バスか電車　　三重県から団体で行く方法について
学校側判断と考えます。最寄り駅は大阪メトロ夢洲駅となります。近鉄大阪
線利用なら上本町～なんば～（阪神）～九条～（メトロ）～夢洲ルートで
す。

なるべく費用をかけずに参加したいので、シャトルバスの本数などを確認した
い

運行事業者にて検討中です。

② 会場までの交通関係について



主要駅からの交通方法及び予算。 宿泊荷物の預かり等の実施について

・大阪市内主要駅ターミナルからのシャトルバスは今秋にダイヤ・運賃等を
公表予定。大阪メトロは認可運賃を申請。（梅田・新大阪～舞洲440円、コ
スモススクエア～舞洲330円）
・荷物は宿泊施設連泊であれば宿泊施設預けや、翌日宿泊場所への輸送など
修学旅行で実施されていると聞きます。旅行会社にご相談願います。コイン
ロッカーや荷物預け等検討中です。

会場までは、バスで伺う予定なので大丈夫だと思いますが、会場から京都のホ
テルまで生徒達だけで戻ってくることを企画しています。交通手段など分かる
とありがたいです。

説明会でも案内させていただきます。公共交通機関利用でもアクセスしやす
い場所となります。

新大阪駅からアクセスと会場から京都市内へのアクセス
（貸切バスの場合）新大阪駅から約30分、京都市内へ約70分（JR京都駅付
近）

令和7年6月17日11時過ぎに伊丹空港に到着し、万博を見学する予定です。貸切
バスも検討していますが、午後のみで時間設定に余裕がなく、電車とシャトル
バスで会場入りすることができるか知りたいところです。引率を含め総勢67名
です。

伊丹空港から会場まで、貸切バスで約50分。シャトルバスは現在運航ダイヤ
等運行事業者にて検討中です。公共交通機関利用の場合、乗換え等が生じま
すので時間的余裕がない場合は、貸切バスをお勧めします。旅行会社とご相
談願います。

当校の修学旅行は全行程観光バスでの移動になる。会場へは観光バスが容易に
行き来できるのか。

お見込みの通りです。

バス以外の入場方法。 大阪メトロが東ゲート直結、市内各ターミナルからのシャトルバス。

バスでの移動での渋滞を心配している。京都からの移動になるが、電車の方が
よいのかを検討したい。

（貸切バスの場合）京都市内（JR京都駅付近）から約70分
（公共交通機関）京都駅～（JR）～新大阪駅～（地下鉄）～舞洲で約90分

修学旅行の来場時、バスもしくは電車どちらで行った方が良いのか分かれば教
えていただければ幸いです。（バス手配ができない事が十分に考えられるた
め）

（貸切バスの場合）京都市内（JR京都駅付近）から約70分
（公共交通機関）京都駅～（JR）～新大阪駅～（地下鉄）～舞洲で約90分

大阪周辺のホテルから会場までのアクセス方法。 団体での公共交通機関の利用
が、可能かどうか。

大阪駅周辺なら大阪メトロ利用。また会場直行シャトル（予約方法等は運行
事業者より今後発表）もあります。

会場までの移動手段が知りたい。一般の入場者と同じバスになるのか、貸し切
りができるのか。

大阪メトロが東ゲート直結、市内各ターミナルからのシャトルバス。シャト
ルバスの予約等については、今後運行事業者より予約方法等の発表予定で
す。

特別支援学校だが、観光バスの乗り入れは可能なのか。 会場バス乗降場へ可能です。また配慮者に対して検討中です。

地元バスでどこまで入場できるのか？また、バス駐車場の確保、会場までの交
通手段（シャトルバスなど）の確認

会場バス乗降場へ可能です。手配は旅行会社へご相談ください。

土地勘がないので、効率よく会場に入れるか心配 旅行会社にご相談をお願いします。

公共交通機関を使って、最寄り駅まで生徒がグループ活動で行かせて会場まで
行くことを考えています。チケットの受け渡し上、ある程度団体で入れた方が
よいか。

予約上、グループ単位とすることも可能です。旅行会社へご相談ください。

バスを使用せずに公共交通機関を利用する場合のルートと料金、待機場所など
についてお伺いしたいです。

大阪メトロが東ゲート直結、市内各ターミナルからのシャトルバス。シャト
ルバスの予約等については、今後運行事業者より予約方法等の発表予定で
す。

ホテルから会場まで移動する際（おそらく貸し切りバス）、特別な交通機関の
追加や対応などがあれば知りたい。

大阪メトロが東ゲート直結、市内各ターミナルからのシャトルバス。シャト
ルバスの予約等については、今後運行事業者より予約方法等の発表予定で
す。

下見が実施できないと考えているので、具体的に知りたい。 説明会をご参考いただき、旅行会社さんと相談いただければ幸いです。

近隣にホテルはどのくらい整備されているのか。 ホテルから会場までのシャト
ルバス等はどのように整備されているか。

ホテルなど宿泊施設は旅行会社へご相談ください。大阪市内主要ターミナル
から会場直行シャトルバスが運行されます。ダイヤ等の詳細は今後、運行事
業者より公表予定です。

バスの駐車場が予約制と聞きましたが、修学旅行は優先されますか。
修学旅行優先しておりますが、先着順となりますので、早目の予約をお願い
します。

修学旅行の際にバスで移動します。会場の駐車場にはバスはとめれるのか。ま
たその際は、その費用、そしてそこから会場までの導線や移動距離などについ
てしりたいです。もしバスの駐車が厳しいようであれば、どのようにして会場
に向かえばいいのか。80名規模で動くので、それが可能かどうかも知りたいで
す。

会場到着時は乗降場利用し、バスは隣島の待機所で待機の上、帰りは再び乗
降場へ迎えます。修学旅行は優先受付しているので早目に仮受付を願いま
す。修学旅行で込み合う時間帯は前後に時間調整の場合があります。

バス駐車場の手配が必要なのか、駐車場からシャトルバスなどを利用になるの
か、駐車場予約を満車で断られた場合に乗降のみでバスを回送待機で送迎のみ
でも対応できるのか。

混雑回避の為、予約制を導入しています。修学旅行優先しておりますが、先
着順となりますので、早目の予約をお願いします。

貸し切りバスを利用した場合の駐車場料金及び予約、支払いの方法について教
えていただきたい。

資料P53参照願います。一連の予約は旅行会社が対応します。

貸切バス駐車場の予約方法 ・貸切バス乗務員の待機場所 旅行会社が予約いたします。バス待機場に用意いたします。

観光バス6台程度で来場予定です。十分な駐車（バス待機）スペースはあります
か。

はい。予約は旅行会社へ依頼願います。予約制度を導入します。

観光バスで来場予定ですが、駐車場は入場門近くにあるのでしょうか？小学生
なので、駐車場から入場門まで長い距離を歩くのはたいへんです。

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。

バスの駐車は十分に確保できるか。駐車場からのアクセスは簡易か。
到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。

現地での予想される交通事情、駐車場の状況などお聞きしたいです。
到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。

バス駐車場や乗降場所などアクセルルート、集合場所について
到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。

バスが会場内のどこまで入場できるのか、駐車場はあるのか、駐車はせずに生
徒をおろす形になるのかが気になります。

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。

駐車場が足りるのか。駐車場から入口までの距離やパビリオンまでの距離な
ど。

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。

バス駐車料金 資料P53を参考願います。

会場周辺の駐車場や近くの宿泊施設の有無、など。
万博会場以外の駐車場は、把握しておりません。宿泊施設や万博駐車場予約
は旅行会社にご相談ください。

旅行会社に問い合わせ中だが、かなり距離があり大変との回答をもらってい
る。実際どのくらい行くまで歩くのかを知りたい。

徒歩移動約850～1,000メートル。

貸切バスで行くつもりでおりますが、駐車場がかなり離れていて会場まで遠く
かなり歩くと伺っています。実際のところどうなのでしょうか？（車いす生徒
や虚弱生徒がいます）

徒歩移動約850～1,000メートル。小学校低学年や特別支援学校など徒歩移動
の負担が大きい児童・生徒への対応に関しては関係機関と検討を進めます。

バスの駐車場からのアクセスは歩いてどのくらいか？ 徒歩移動約850～1,000メートル。



現在、ホテルから会場までバス輸送を想定していますが、バスループから会場
までは徒歩30～40分かかると業者に言われました。本当でしょうか。列車移動
にする場合、時刻表はいつ発表されるでしょうか。

貸切バス到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西
ゲートより入場。徒歩では約15分です。大阪メトロのことでしょうか、詳細
ダイヤは未発表ですが、最大約２分30秒間隔で運行予定です。

徳島県からバスで移動するが、駐車場や駐車場からの入り口までの距離等につ
いて

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。

通集中による通行制限や観光バス専用道路･迂回路などはありますか。制限等を
する場合、その日の状況に応じて対応されると思いますが、その対応について
私たちはどのように知ることができますか。

予約時にバス有無を確認し、バス台数・乗降場＆待機所を管理しています。
渋滞等発生し遅延の場合等フレキシブルに対応いたします。

貸切バスでの到着出発についての導線等の詳細
到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。

観光バスで会場入りすることを想定している。 バス駐車場から入口までの動線
や所要時間など細かい部分を知りたい。

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。

バスで向かう予定ですので周辺の渋滞対策など
入場予約制を導入。来園時間等をコントロールし渋滞緩和につとめる予定で
す。

交通渋滞などなく、予定した時間までに、スムーズな入場ができますか。
入場予約制を導入。来園時間等をコントロールし渋滞緩和につとめる予定で
す。

本校は修学旅行の1日目に万博へ行く予定。その日のうちに、京都へ移動する都
合上、会場まである程度スムーズに移動できるのか心配。

入場予約制を導入。来園時間等をコントロールし渋滞緩和につとめる予定で
す。

旅行中の一プログラムなので、計画時間通りの入場、退場が可能かを知りた
い。

入場予約制を導入。来園時間等をコントロールし渋滞緩和につとめる予定で
す。

混雑が予想されるが、修学旅行の少ない時間を有効に使えるのか？
混雑回避の為、予約制を導入しています。修学旅行優先しておりますが、先
着順となりますので、早目の予約をお願いします。

愛知万博時に交通渋滞がひどく、なかなか駐車場に入れなかった結果、滞在時
間が非常に短くなってしまった経験があります。本校はバスでの利用を考えて
います。

混雑回避の為、予約制を導入しています。修学旅行優先しておりますが、先
着順となりますので、早目の予約をお願いします。

修学旅行で観光バスにて乗降する予定です。情報では　バス乗降は予約で分散できるが、島の為
道路が２か所？しかない為　渋滞するのでは？と言われています。一方で　国交省からは１日の拘
束時間厳守を求められている。１日中万博見学をする場合、運転手のデイユースを確保し対応する
のですが、万博エリア周辺に運転手の為のデイユースの部屋を確保できる流れは聞こえてきませ
ん。 万博を含めた修学旅行を計画する側としては　来年が怖くて仕方がありません。 おおよその
目安で結構ですので、どのくらいの渋滞が予想されるのか？示していただけると 見通しが立つの
ですが・・・。

混雑回避の為、予約制度を導入し、駐車場・会場（舞洲）への交通をコント
ロールいたします。乗務員の宿泊施設デイユースについては旅行会社様とご
相談ねがいます。（質問が旅行会社様の場合、宿泊施設とご相談ください）

どのように混雑を避け、円滑に生徒たちを誘導するのか気になる。 混雑回避の為、予約制を導入しています。

貸し切りバスが時間通りスムーズに会場まで行けるか。駐車場予約等。
混雑回避の為、予約制度を導入し、駐車場・会場（舞洲）への交通をコント
ロールいたします。

バスで行きたいが、交通渋滞は回避できるか。
混雑回避の為、予約制度を導入し、駐車場・会場（舞洲）への交通をコント
ロールいたします。

小規模校なので、公共交通機関を使う予定だが、混雑等の状況はどうなのか。
大阪メトロは時間帯により、混雑予想されるが、TDM実施や運転本数増等の
対策を講じる予定です。

混雑することが予想されているが、スムーズにバスが出入庫できるようになっ
ているのか？

混雑回避の為、予約制度を導入し、駐車場・会場（舞洲）への交通をコント
ロールいたします。

バスの乗降予定の時間に交通渋滞等で遅れてしまった場合の対応は？ 臨機応変に対応予定です。

慢性的なバス不足の中、多くの学校は大阪メトロを使って会場に行くことにな
る。中央線はやや小ぶりな車体で、多くの人でぎゅうぎゅう詰めになることが
予測される。ピークには２分半間隔で走るとされる中、安全な交通は可能なの
か、改めて伺いたい。

交通事業者は安全運行に最大限の努力をします。また時差や分散へのご理解
の程お願いします。

バスの予約はいつまでか？
貸切バスの。予約は旅行会社へお願いします。尚、バス駐車場予約は旅行会
社より受付と併せてご依頼いただきます。早期に依頼をお願いします。

アクセスの案内はあるが、運賃が不明で修学旅行費用の概算が見通せていない
点や、おおよその見込み時間が不明なため、知っておきたい。

説明会の内容をご参考ください。

　前日に、神戸市内に宿泊予定です。貸切バスだと、予約、費用がまだまだ未
知数と旅行業者に言われています。公共交通機関のアクセスについてお願いし
ます。最寄り駅からの所要時間は？

大阪メトロ舞洲駅が東ゲート直結です。

特に入場までにかかる時間や会場内でかかる時間の目安について
到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。

予約した時間通りに会場に到着することは可能か。
混雑回避の為、予約制度を導入し、駐車場・会場（舞洲）への交通をコント
ロールいたします。

入場までの時間がかかると伺いました。実際どの程度の時間を予想しています
か？またパビリオンによると思いますが、１つのパビリオンに入るまでにどの
程度の時間を予想していますか？

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。

バスでの移動を考えています。 乗り降りにどのくらい時間がかかる想定かを聞
きたいです。

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。

バス代について、補助が出るようなことも聞いているが、国や県の動向はどの
ようになっているか。

自治体での助成については、各自治体へお問合せください。

バスの乗り入れはどこまでか、専用の交通機関を使うようだが、クラス単位で
乗れるのか。各クラスの人数は35人の４クラス。学年全体では１３９人（７月
３０日現在）

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。

新大阪駅着の場合は会場までの移動手段として何があるのか知りたいです。
（貸切バスの場合）新大阪駅から約30分　その他、大阪メトロ、会場直行
シャトルバス

バス内での待ち時間や渋滞等によって見学時間が短くならないのか ・バスの駐
車場から入り口まで移動時間は何分なのか

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。

ご質問 ご回答

入場時刻はこちらの希望を優先していただけるのでしょうか。また、入場時刻
の決定はいつ頃までにしなければなりませんか。

受付時に希望の入退場時間を伺います。ご希望をできる限り反映できるよ
う、お早目に旅行会社へご相談願います。

時間等の制限があるのか 滞在時間の制限はありません。開園時間09:00～22:00。

ホテルからの移動の時間も含めてどれくらい時間がかかるのかを心配しています。 取扱旅行会社とご相談ください。

入場までにかかる時間はどのくらいか 到着時バス降車後、徒歩移動約850～1,000メートル。

バス利用を想定して入場を予定していますが、到着後、実際に入園できるまで
の移動時間や入口での待ち時間などの見込があれば教えてもらいたいです

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。

③ 入場方法等について



修学旅行に対しての入場時間の優先予約や割引等について
2024年10月13日より仮予約開始。安価な学生団体割引料金を設定していま
す。

　入場受付がたいへん混雑すると思います。遠方からの見学予定のため、入場
手続きで時間をとってしまうと、せっかくの見学の時間が減ってしまいます。
修学旅行者向けにスムーズな入場方法・対策を考えていただいているのでしょ
うか？

入場時間での仮予約受付や入場時に於ける手荷物検査の免除等を検討してい
ます。

QRコードでの入場となっていると思うが、団体一括入場が可能か。 可能です。

修学旅行で団体借り上げバス利用の際、駐車場から会場入口までのアクセスに
ついて。方法や所要時間について。

徒歩移動約850～1,000メートル。

多くの来場者が見込まれると思われますが、学校団体として入場するときはス
ムーズに入場ができるようになっているのでしょうか。

スムーズに入場できるよう、ゲート対応予定。
また手荷物検査について、免除方向にて検討中。

車椅子の生徒の入場方法について 入場ゲートには、車椅子で入場可能なゲートをご用意しています。

生徒数が４名と非常に人数が少なく、添乗員がつかない予定です。 教員が引率
することになるが、入場がどのような形になるのか（電子チケットや紙チケッ
ト、修学旅行生とわかるリストバンド系なのか）知りたい。

電子チケットです。

一般参加者同様にパビリオンに入場するのでは待ち時間が長く、非常に無駄が
多くなります。優先入場予約等は可能でしょうか？

入場予約制を導入いたします。

万博への入場、退場が自由にできるのか？　 各パビリオンの入場にスマホなど
の端末を使用するのか？それともチケット的なものがあるのか？

入場や退場については、班別行動等での来場に対応し、グループ単位でも可
能です。基本は電子ですが、紙へのプリントでも可能。

団体・個人ともチケット受領や配布場所などの、お客様に対してのオペレー
ション。また、添乗員がいる場合、いない場合（お客様幹事様）の手続き方
法。再入場の可否。チケット現物の形状や素材など（紙・その他？）。

旅行会社様への案内は別途、契約窓口よりご案内となります。

駐車場から入場ゲートまでの動線などを知りたいです。
到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。

貸切バスでの来場について、導線･チケット受渡方法など実務的なことの理解を
深めたい。

説明会で参考いただければ幸いです。

団体と個人（班単位くらい）での入場における相違点やチケット（QRコード）
の準備など

資料P54、59参照。

入場時に荷物検査などする予定か。ゲート到着時からパビリオンまで、何分見
ておけばよいか。 入場前に待たされるのであれば、トイレなどゲート手前に必
要数あるのか。

入場時に手荷物検査を実施予定ですが、教育団体は免除方向にて調整中。西
ゲートからリングまで約６００メートルです。

修学旅行生の優先や優遇はありますか？入場制限や待ち時間の熱中症対策など
はありますか？

教育団体には、学生団体割引料金を設定。予約制度を導入。熱中症対策につ
いては、資料P66～67参照。

すべて電子決裁だが、慣れないので、心配 ナナコカードなど日常使用が多いプリペイドカード等もご利用可能です。

一括入場（QRコードがひとつ）をした場合は会場内も団体行動になりますか。
一括入場後に会場内でQRコードを分割することはできますか。 もしくは、会場
内で個別QRがなくてもパビリオン・イベント予約が可能ですか。

資料P54,59～61を参照ください。

チケットID・万博ID・団体用チケット１枚（小学校低学年・障がい者用）のメ
リット・デメリットが今一つ理解できていません。 個々人でパビリオン抽選予
約に臨む際、万博IDは１６歳未満本人はログイン出来ないとお伺いしてます
が、中学生の場合はどのように対応すべきなのでしょうか？ 保護者全員が必ず
しもパソコンやスマホを保有使用しているとは限りません。

資料P54,59～61を参照ください。

団体で一気に入場できるのか お見込みの通りです。

修学旅行で1日見学を予定しているが、入場がスムーズに行えないなどのトラブ
ルを避けたい。

事前入場予約制度を導入して、スムーズな入退場を行う予定です。

スムーズに入場し見学するにはどうしたらよいか。
事前入場予約制度を導入して、スムーズな入退場を行う予定です。またパビ
リオン等予約を検討中です。

スムーズな入退場ができるかが懸案事項の一つとなっています。 事前入場予約制度を導入して、スムーズな入退場を行う予定です。

下見が実施できないと考えているので、具体的に知りたい。
説明会を参考いただければ幸いです。また後日、会場の動画を公開予定で
す。同線確認等にお役立ていただければ幸いです。

現地集合にした場合に、点呼をとるための集合場所など想定されているか。
入場ゲート前の広場は混雑が予想される為、待合せスペースの設定はできな
い予定です。尚、東西ゲート近くにある団体休憩所（昼食時11－14以外）な
どを集合場所として利用いただくことを検討中です。

帰り時に集合場所の指定があるか。無ければおすすめの場所は 団体休憩所を、活用いただける予定です。

入場、輸送、食事、パビリオン見学等、教育旅行団体において、予約が必要な
段階ごとの詳細をお聞きしたいです。

説明会にて詳細にご案内しています。

300名で行くので、事前にチケットを確保したい。入り口で300名が待っている
のは時間がかかるので。

2024年10月13日より仮予約開始。

島しょ地区は船を利用して出発するため、修学旅行は船が欠航する等、当日の
日程が前後します。入場予定日の変更ができるのかを確認させてください。

天災地変などの場合、取消料免除や入場日変更など対策を講じる予定です。

入場料に変更はあるのか、引率の教員の入場料に関しては無料なのか。
2023年6月に発表の料金には変更ありません。小中学生は1,000円、高校生は
2,000～2,400円（来場時期により変動）となります。引率の教職員は無料で
す。

入場制限や時間制などなるのか？
入場日時予約制度を導入いたします。GWや盆時期など、日によっては入場不
可となる場合もございます。

入場のチェックはどのようにするのか 入場ゲートにて、QRコード提示して入場。（資料P54参照）

ご質問 ご回答

予約などは必要でしょうか？ 予約制の施設もありますが、すべての施設が予約制というわけではありません

パビリオンの入場制限や予約はありますか。
予約でいっぱいの際は入場制限は発生予定です。予約制度は各パビリオンに
て検討中です。

予約制なのかどうか？ 予約制の施設もあります。逆に予約不要施設もあります。

並んで終わりにならないような取り組み(予約して入場する等)の取り組みがあ
るのか

入場予約制を導入し待たさない工夫をすすめています。
逆に予約不要施設もあります。

パビリオンの予約の仕方や回り方を教えてください。
パビリオン予約については、秋にご案内予定です。会場シンボルのリング
（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしでも楽しめます。

④ パビリオンやプログラムについて



クラスごとの体験・見学活動プランはあるか 事前予約をすることで待ち時間が短縮で
きるか

パビリオン予約については、秋にご案内予定です。
予約制導入し待ち時間を短縮する予定です。
また会場シンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は
予約なしでも楽しめます。

事前予約が必要なパビリオンがあるのか？ また同様に、事前予約が必要なプロ
グラムがあるのか？ あるのであれば、いつまでに予約の必要があるのか？

入場予約については各パビリオンの意向調査をおこないます。

予約が必要なパビリオンがあるか 2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。

団体予約でパビリオン・イベントはどのくらいの人数単位で予約がとれるので
しょうか。いつからパビリオン・イベントの詳細がわかりますでしょうか。パ
ビリオン・イベントは１回どのくらいの時間で見学が可能でしょうか。全ての
パビリオン・イベントは事前予約が必要でしょうか。５時間滞在するとした
ら、どのくらいのパビリオン・イベントが見学できますか。パビリオン・イベ
ント予約をスマホがなくても現地で予約できますか？

入場予約については各パビリオンの意向調査をおこないます。2024年10月13
日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。

事前予約は可能でしょうか 2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。

パビリオンの全容が不明瞭で学校との打ち合わせに苦慮しています。 ?予約必
要パビリオン・ウォークスルーパビリオン・予約とウィークー共存パビリオン
等の全容がどの程度分かっているのでしょうか？ ?パビリオン団体予約をした
場合、個人用の事前予約抽選枠（２回）は不可、３日前～前日空予約・当日予
約のみ可能と伺っていますが、個人スマホを持たせない中学校においては現実
的ではないと思います。 そのあたりのシステムをお伺いできればと存じます。

2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

事前予約などを行うパビリオンもあると以前の資料にあったが、予約方法や詳
細がわからない。

2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

予約方法、要する時間など 2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。

予約が必要なものもあると聞いているが、方法やタイムングを知りたい。
2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

パビリオンの団体予約について
2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

学校団体のパビリオンの予約方法や入場方法について詳しくお聞きしたいで
す。

2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

事前予約や利用方法について知りたい。
2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

学年全体で250名規模の学校なので、どのような（予約・単位・時間）パビリオ
ンを回れるのかを知りたい。

2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

少人数のグループでの見学（探究）になると思うが、スムーズにたくさん回る
ために、どのような方法や予約の仕方があるのかを教えてください。

2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

パビリオン予約方法やイベント情報の告知時期など
2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。イベント
は随時HPにも案内してまいります。資料P40～42参照。

高校生の修学旅行を予定しており、全体見学ではなく自由見学を想定していま
すが、その際の各パビリオンの入場予約のやり方などを教えてもらいたいです

資料P59参照願います。

団体予約できるパビリオンはいつ決定するのかを知りたいです。
2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

予約が取れるパビリオンなどはあるのか。 子どもたちが班別行動する際に、参
考となる資料やコースがあるか。

各パビリオン等での意向調査を行います。2024年10月13日以降より旅行会社
にてパビリオン等の予約を開始。

学生向けの団体予約の枠はあるのか？ また、予約が多数になった場合どのよう
に決めるのか？ プライオリティはどのように決めるのか？

2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始。詳細は今
後、契約窓口より案内予定です。

中学生の生徒の興味関心や学びがいがあるプログラムがあるのかどうか。 限ら
れた時間の中で、希望するパビリオンを十分に見学することが可能かどうか。

様々なパビリオンの一部内容がHP等で公開されておりますので是非、HPご参
照ください。今後モデルコースも案内予定です。

パビリオン等の詳細情報やモデルコースの提示など。
様々なパビリオンの一部内容がHP等で公開されておりますので是非、HPご参
照ください。今後モデルコースも案内予定です。

検討をするための情報が欲しい。 上記や説明会の内容を是非参考ください。

来年度の中学3年生の修学旅行を検討しています。 旅行会社に委託しているの
で予約などに不安はないのですが、 ・具体的にどのように活動できるのか、半
日以上いて、何が見れるのか、 ・そもそも予定通り開催されるのか、延期など
はしないか が懸念事項で聞いてみたいところです。よろしくお願いいたしま
す。

予定通りの2025年4月13日～10月13日開催予定です。パビリオン予約につい
てはまだ秋ご案内予定です。会場シンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクル
マ発着場、一部施設等は予約なしでも楽しめます。

修学旅行での訪問を計画しています。つきましては、パビリオン内容や、見学
体験可能な物について詳細な情報が欲しいです。

様々なパビリオンの一部内容がHP等で公開されておりますので是非、HPご参
照ください。今後モデルコースも案内予定です。

USJを止めて万博を選ぶことになります。中学生にとってUSJよりも魅力的なも
のであるのかが気になります。

2025年のみ開催の万博となります。
未来を担う生徒にとり、魅力ある会場つくりに務めています。
また万博は安価な学生団体割引券をご用意しています。

①入場料が1000円とのことだが、各パビリオンごとに別途そのパビリオンごと
の料金がかかる場合があるのか？ ②学年全体（５０名程度）が一斉に受講する
ことができる学習プログラムなどが想定されているのか？その内容は？ ③修学
旅行で行くことによる、優遇措置について（割引、早めの入場など）

①パビリオンでは追加料金は不要です。
②パビリオンにて検討中です。また事前学習プログラム「ジュニアEXPO教育
プログラム」などをご用意しています。
③入場料金は非常に安価な価格設定。また教職員入場費用は無償となりま
す。

会場案内図や各パビリオンのテーマ、見どころなどを今年度末までに知ることができる
か。

パビリオンのテーマな見所は協会HPに内容を公開しています。
予約については今秋ご案内予定です。会場シンボルのリング（大屋根）や空
飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしでも楽しめます。

・高校生向きのパビリオン等を事前に紹介してもらえるのか。 ・団体で入った
方がよいパビリオンはあるのか。

パビリオンのテーマな見所は協会HPに内容を公開しています。
予約については今秋ご案内予定です。会場シンボルのリング（大屋根）や空
飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしでも楽しめます。

班別の自主研修が可能かどうか。 パビリオンを巡るモデルコースの設定などの
有無

・自主研修は可能です。また、その方が見学などフレキシブルな行動が可能
です。
・モデルコースは後日ご案内予定です。

どんな展示があるのかご説明いただけるとありがたいです。
様々なパビリオンの一部内容がHP等で公開されておりますので是非、HPご参
照ください。今後モデルコースも案内予定です。

どんなことを学べるのか。
様々なパビリオンの一部内容がHP等で公開されておりますので是非、HPご参
照ください。
また事前学習プログラムもご用意しています。

どのようなプログラムがあるのか？ ある程度、いくつか回れるコースを作って
くださり、そこを選択することで、混雑の緩和をしていただきたいです。

各パビリオンの詳細については秋公表予定。またパビリオン以外にも会場シ
ンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしで
も楽しめます。



修学旅行の行程の一つとして入れた際、子供たちにどのような学びがあるか、
詳しく知りたいです。

各パビリオンの詳細については秋公表予定。またパビリオン以外にも会場シ
ンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしで
も楽しめます。また事前学習プログラムもご用意しています。

学年全員(約180名)が一緒に見学できるようなパビリオンがあるのか。 集合写
真を撮れるようなスポットがあるのか。

パビリオン予約情報が今秋となります。一度に大型団体は困難かと想定され
ますので、時差や分割等での入場やフーチャーライフ万博やリング見学など
も考えられます。団体撮影場所については今後、検討予定です。

パビリオンの詳細情報と入場予約方法について（団体・個人、オープン前から
パビリオンの予約ができるのか？その方法など）

各パビリオンの詳細については秋公表予定。またパビリオン以外にも会場シ
ンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしで
も楽しめます。

どのような学習ができて、学校生活にどのように生かすことができるのか、考
えていきたいです。

各パビリオンの詳細については秋公表予定。またパビリオン以外にも会場シ
ンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしで
も楽しめます。また事前学習に最適な「ジュニアEXPO教育プログラム」など
もご用意しています。

どのような学習ができるのか？学校や学級単位で参加できる教育的プログラムはあるの
か？

各パビリオンの詳細については秋公表予定。またパビリオン以外にも会場シ
ンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしで
も楽しめます。また事前学習に最適な「ジュニアEXPO教育プログラム」など
もご用意しています。

高校生の研修として適切な内容がどれほどあるか？想定滞在時間はどの程度
か？

各パビリオンの詳細については秋公表予定。またパビリオン以外にも会場シ
ンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしで
も楽しめます。また高校生向け事前学習に最適な「EXPO教育プログラム」な
どもご用意しています。

教育プログラムや中学生向けのツアーのようなものの企画等の予定はあるので
しょうか。 優先的にパビリオンを見せてもらえるようなことなど。 心配は、
混雑と長時間並び、あまり体験できないことなどは懸念しております。 せっか
く訪れるので、生徒が充実する体験になればよいと思っております。

各パビリオンの詳細については秋公表予定。またパビリオン以外にも会場シ
ンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしで
も楽しめます。また事前学習に最適な「ジュニアEXPO教育プログラム」など
もご用意しています。

どのような国と地域が参加し、中学生にとっての見学においてどのようなプラ
ンで行うべきか、関心があります。

資料P14,59～61を参照ください。

班での活動を検討しています。どのようなパビリオンがあり、どのようなプロ
グラムが実施可能かなど可能性をお聞きしたいです。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。

総合的な学習の一環として行くので、学習できる要素があるのか。事前に調べ
学習ができるような資料の配布はできるのか。 各パビリオンの入場制限はある
のか。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。パ
ビリオンでは入場予約制度導入施設もあります。

どのようなテーマで学べるのか（いくつかのパビリオンを組み合わせて回る
と、キャリア教育・ＳＤＧｓのこの視点にかかわるなど）を知りたい。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。

４５人クループ×３クラスといった、全員で取り組めるようなプログラムがあ
るか。小グループ５人から６人程度で、各パビリオンを回っていけるようなプ
ログラムは用意されるか。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

一生に一度の修学旅行ですので、SDGsや国際感覚などを豊かに体験できる博覧
会であってほしいと思います。そのようなパビリオンやプログラムが用意され
ているのでしょうか。また、観光客で大混雑すると思いますが、修学旅行や校
外学習向けにディズニーランドのファスト・パスのような児童が優先的に見学
できるようなシステムはあるのでしょうか？せっかくの修学旅行なのに、人を
見に行ったのでは残念です。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。パ
ビリオンでは入場予約制度導入施設もあります。尚、追加費用でのファスト
パスのような制度は検討されていません。

修学旅行として参加する生徒予定数は40人×７クラスの280人です。会場ではク
ラスごとの見学やプログラムの参加、または班ごとの参加など、どのような人
数に対してイベントやプログラムを想定されていますか？

2024年10月13日以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始します。イ
ベントは随時HPにも案内してまいります。資料P41～43参照。

どのようなプログラムがあるのか。
資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

知的障害が中重度の生徒でも楽しめるものがあるのか。どんなものがあるの
か。チケット制など長時間の待ち時間を解消する工夫はあるのか。

会場内ではパビリオン以外にも様々なイベントも実施します。（資料P15～
43）事前予約制を導入し、待ち時間が少なくなるようにしています。

教育旅行として、各パビリオンの内容がどう保障されるか。 パビリオン予約に関しては、2024年10月13日以降より旅行会社より受付。

どのような内容のものがあるのか。 体験できるようなものがあるのか。などを
知りたいです。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

何を見たり体験できたりできるのか知りたいです。
資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

生徒にとって、魅力的なパビリオン等が用意されているのか知りたいと思いま
す。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

各パビリオンの特徴やねらいなどの概要を知りたい。 グループで参加できる体
験プログラムのようなものがあるのか、どうか。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

美術、音楽、ダンスなどの文化的な面 資料P41～43参照ください。

最新技術によって私たちの暮らしがどのように変わるかや、持続可能な社会を
形成する一助となる根拠を、高校生にもわかりやすく説明してほしい（音声ガ
イダンスやパンフレットなどを用いてでも良い）。

資料P27～34参照ください。

どのくらいのパビリオンができて、どんな内容を行うのか。待ち時間は、長く
ないのか。スムーズに回るには？

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

現在予定されているパビリオンの見どころなど
資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

本校の２学年は、防災学習とSDGsに関する学習を進めています。当日、万博会
場でどのようなことが学べるのか前もって知りたいです。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

詳しい内容を知りたい
資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

どれくらいの参加があるのか、開催規模は当初の予定と変わらないのか、１日
の参観に耐える内容のものと言えるのか

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。日
本の博覧会で最多の世界160を超える国・地域からの参加が予定されていま
す。

見学できるパビリオンはどれほどの規模のもので、幾つあるのか。撤退した国
があるとニュースになっているが、当日は生徒が十分に見学できる内容となっ
ているのか。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

生徒たちにテーマを決めさせて学ばせるために、予めどんなパビリオンがあり
どんなプログラムがあるか知りたい。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

本校の総合的な学習の時間では、「地域の将来について」をテーマとして、ま
ちづくりについて学びを深めようとしています。大阪・関西万国博覧会で、そ
れに通じる学びができるかどうか、どんな視点で見学させようかと、思案して
いるところです。見学の視点や方法について、アドバイスがあればお願いしま
す。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。



総合的な学習の時間の位置づけでは、どのような学びができるか知りたいで
す。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

先生に説明するにあたって必要な事項一式 契約旅行会社向け配布の教育旅行マニュアルや今回の資料参考ください。

生徒たちが楽しめるプログラムがあるのか具体的に内容を知りたい。 各パビリオンにて検討中です。

会場内では班別行動のため、予約の可否も含めて出展名称や内容がわかる見学
計画作成用の情報が欲しいのですが、そのようなものは配付されますか？

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

学校にご案内する際にそのまま参考にできるような資料やイメージがしやすい
内容を提供していただけると助かります。

契約旅行会社向け配布の教育旅行マニュアルや資料参考ください。

知的の障害のある生徒が楽しめるものにはどんなものがあるか。
資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。

各パビリオンへの入場するために待ち時間もあるかと思います。修学旅行のた
めに時間に余裕があるわけではありません。どのくらいの待ち時間を想定され
ているのかお教えいただければ参考になります。

各パビリオンの詳細については秋公表予定。またパビリオン以外にも会場シ
ンボルのリング（大屋根）や空飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしで
も楽しめます。

体験料金や時間制限 ・入場から体験ブースに行くまでの時間 ・現地で昼食を
とれるスペースを確保できるのか など教えていただきたいです。

入場料金以外には飲食、土産以外には料金は不要です。

待たずに見て回れるのか 状況によっては、待ち時間が発生する場合も考えられます。

活動時間も知りたい 開園時間09:00～22:00です。

各展示等にどのくらいの時間を設定しておけば良いか、学校単位や学級単位で
動けるのか、会場内での移動のスムーズさなど見通しがもてない状況です。

今回の説明会でご参考いただければ幸いです。

全体図、見学所要時間の目安を知りたい。 行程上、半日しか滞在できないと考
えている。 生徒の安全を確保しながら、効率的に見学することが可能なのか知
りたい。

資料P60～61に過ごし方一例を紹介、また半日での滞在でも楽しめるモデル
行程を案内予定。

パビリオンなどを自由に行き来できないと話を聞いた。 どのような活用の仕
方、回り方になるのか確認したい。

予約不要な施設もある、リングや静けさの森など自由に見学できるシンボル
的な施設もあります。自由に行き来できないというのは？

入場方法や所要時間の目安 今回の説明会でご参考いただければ幸いです。資料P48～50、P59～61参照。

修学旅行で班活動による自主研修を行う予定なので、どのようなルートで回る
と時間を有効に使えるかとか、中学生におすすめのテーマのパビリオンがどれ
か、どれくらい時間がかかるかなどを知りたいです。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

来年度の修学旅行３日目の午前中の訪問を計画しております。グループで各パ
ビリオン等を見学したいと考えております。何人グループが適切か、所要時間
はどれくらいか、等を知りたいです。 また、事前学習の資料やプログラム等が
あるかどうかも知りたいです。 よろしくお願いします。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

会場に到着してからの見学時間の目安 ・会場に入るまで、受付・入場にどれく
らい時間がかかるのか ・雨が降った時は傘もしくはレインコートは必要か

到着時、バス乗降場にて降車、徒歩移動約850～1,000メートルで西ゲートよ
り入場。バスは待機場へ回送。出発時は逆となります。予約制度を導入しま
す。西ゲートより大屋根リングへは約600Mです。雨天時には傘・レインコー
トは必要と考えます。

修学旅行でお伺いした際の所要時間やどのような内容ができるのか詳細な情報
がほしいです。

資料P60～61に過ごし方一例を紹介、また半日での滞在でも楽しめるモデル
行程を案内予定。

どの程度の時間で見学できるのか。
資料P60～61に過ごし方一例を紹介、また半日での滞在でも楽しめるモデル
行程を案内予定。

午後３～４時間にどのようなパビリオンや見学場所を予約できるのかモデルプ
ランなどを知りたいです。

資料P60～61に過ごし方一例を紹介、また半日での滞在でも楽しめるモデル
行程を案内予定。

5月15日の朝奈良を8：30に出発して大阪・関西万博に出向きます午後は京都に
て研修を行う予定です 時間的には短い時間の見学になるかと思います。効率よ
く見学できる方法などを教えていただきただけるとありがたいです。また、パ
ビリオンの予約制度などはございますか？

10:00には万博会場入場予定、仮に15:00出発すると京都へは16:30頃到着予
定。パビリオン予約については今秋公表予定。

2025年5月に利用できる施設パビリオンはどれくらいあり、一日でどのくらい見学でき
るか。

○海外参加国パビリオン【現在の参加国等の状況】（11月1日現在）
・161か国、９の国際機関が参加表明済み。
・公式参加契約締結国数：138 か国・6 国際機関
・民間パビリオン13、日本館、関西広域館、ウーマンズパビリオン、大阪ヘ
ルスケアパビリオン、8つのテーマパビリオン。
・現在予約方法は各パビリオンが検討されています。
・パビリオン以外にも、リングや静けさの森、フーチャーライフ万博などた
くさんの見学施設がございます。

時間当たり見学できると思われる施設の数(予定)を知りたい。 たくさんの施設があります。（資料P60～61）会場内での過ごし方（例）ご参

見学するとすれば午後からの３時間程度しか時間が割けないが、意味のある活
動にできるような内容になるのか不安。当日混雑し過ぎて全然回れなかったと
いう可能性があるのか不安。

資料P60～61に過ごし方一例を紹介。事前予約制のパビリオン等の見学や予
約不要の大屋根リング見学などで会場をお楽しみいただければ幸いです。
尚、会場は愛知万博同様の広さ（155ha)あり、USJ（55ha)の3倍の広さがあ
りますので、できる限り時間に余裕を持った行程作成を旅行会社と相談いた
だき作成願います。

実際に会場に滞在できる時間が、３～４時間くらいですので、出来るだけ効率
よく見学できればと思っています。

資料P60～61に過ごし方一例を紹介。事前予約制のパビリオン等の見学や予
約不要の大屋根リング見学などで会場をお楽しみいただければ幸いです。
尚、会場は愛知万博同様の広さ（155ha)あり、USJ（55ha)の3倍の広さがあ
りますので、できる限り時間に余裕を持った行程作成を旅行会社と相談いた
だき作成願います。

半日程度でどのくらい見学や体験が可能なのか

資料P60～61に過ごし方一例を紹介。事前予約制のパビリオン等の見学や予
約不要の大屋根リング見学などで会場をお楽しみいただければ幸いです。
尚、会場は愛知万博同様の広さ（155ha)あり、USJ（55ha)の3倍の広さがあ
りますので、できる限り時間に余裕を持った行程作成を旅行会社と相談いた
だき作成願います。

半日滞在を予定しています。複数のグループに分かれて、見学・体験活動を行
えれば、と考えています。すでに訪問日が定まっているので、そのときに希望
に適った活動ができるかどうか気になります。

資料P60～61に過ごし方一例を紹介。事前予約制のパビリオン等の見学や予
約不要の大屋根リング見学などで会場をお楽しみいただければ幸いです。
尚、会場は愛知万博同様の広さ（155ha)あり、USJ（55ha)の3倍の広さがあ
りますので、できる限り時間に余裕を持った行程作成を旅行会社と相談いた
だき作成願います。

修学旅行で当日、グループ活動として各パビリオンやイベントを見せたいと考
えていますが、可能でしょうか。また、どのような点に注意すればよろしいで
しょうか。

資料P60～61に過ごし方一例を紹介。事前予約制のパビリオン等の見学や予
約不要の大屋根リング見学などで会場をお楽しみいただければ幸いです。
尚、会場は愛知万博同様の広さ（155ha)あり、USJ（55ha)の3倍の広さがあ
りますので、できる限り時間に余裕を持った行程作成を旅行会社と相談いた
だき作成願います。

児童の希望通りに見て回れるのか、制限があるのか。
2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の受付を行います。希望
に添う予約となるようお早目に旅行会社と相談をお願いします。



ニュースではパビリオンの建設が大幅に遅れていると聞きます。以前、愛知万
博の時は、パビリオンがまだ開かれない国もあったのを覚えています。一生に
何度も行ける博覧会ではないことを考えると、成功に向けて益々努力をお願い
したいと思っていますが、現在の見通しについて説明を望みます。

○海外参加国パビリオン【現在の参加国等の状況】（11月1日現在）
・161か国、９の国際機関が参加表明済み。
・公式参加契約締結国数：138 か国・6 国際機関
・民間パビリオン13、日本館、関西広域館、ウーマンズパビリオン、大阪ヘ
ルスケアパビリオン、8つのテーマパビリオン

いくつかのパビリオンが実施できないのではないかというニュースが流れてい
ます。どれぐらいのパビリオンが確実に実施されるのでしょうか。また、小学
校向けのプログラムはどういったものがあるでしょうか。

○海外参加国パビリオン【現在の参加国等の状況】（11月1日現在）
・161か国、９の国際機関が参加表明済み。
・公式参加契約締結国数：138 か国・6 国際機関
・民間パビリオン13、日本館、関西広域館、ウーマンズパビリオン、大阪ヘ
ルスケアパビリオン、8つのテーマパビリオン・プログラムは各パビリオン
が検討されています。また事前学習向けの「ジュニアEXPO教育プログラム」
をご用意しています。

実際に計画通りに開催されるのか 予定通りの開催予定です。

予定通り開幕できるのかどうか気になります。 予定通りの開催予定です。

生徒の事前学習に関わる資料の請求が可能かどうかについて。
事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご用意し
ています。文科省からの案内発出し本年４月より受付しております。また高
校生向けには「EXPO教育プログラム」を大阪府市にて用意しております。

5時間程度の滞在時間を予定しています。 パビリオンの内容を事前に学習でき
るプログラムを用意していただき、当日およそいくつのパビリオンを体験でき
るのか、想定を教えていただきたいです。

パビリオンのテーマな見所は協会HPに内容を公開しています。
予約については今秋ご案内予定です。会場シンボルのリング（大屋根）や空
飛ぶクルマ発着場、一部施設等は予約なしでも楽しめます。また事前学習プ
ログラムもご用意しています。

事前学習を充実させたいが、それに関連する資料や教材の紹介があれば知りた
いです。

事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご用意し
ています。文科省からの案内発出し本年４月より受付しております。また高
校生向けには「EXPO教育プログラム」を大阪府市にて用意しております。

どのような事前学習をしておくとよいかわかると有難いです。
事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご用意し
ています。文科省からの案内発出し本年４月より受付しております。また高
校生向けには「EXPO教育プログラム」を大阪府市にて用意しております。

中学生の学習プログラムやワークシートなど用意、事前学習に使えそうなもの
があるか。

事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご用意し
ています。文科省からの案内発出し本年４月より受付しております。

現在、複数のパビリオンの開催が危ぶまれる状況ですが、実際に開催されるパ
ビリオンやプログラムが確定するのはいつ頃になるか。

秋頃より順次お知らせしております。

最終的に展開されるパビリオンやプログラムなどはいつ頃確定するのでしょう
か。

2024年10月以降より旅行会社にてパビリオン等の予約を開始する予定です。

生徒が「日本国際博覧会」で何を学べるのか、どんなプログラムがあるのかや
「京都・奈良方面の修学旅行」と「日本国際博覧会を加えた修学旅行」のどち
らがよいのかを生徒に考えさせたいので、いつまでに申込が必要なのかを教え
ていただけるとうれしいです。

事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご用意し
ています。文科省からの案内発出し本年４月より受付しております。また高
校生向けには「EXPO教育プログラム」を大阪府市にて用意しております。申
込みは2023年10月より仮受付を開始しています。先着順に受付しております
ので、お早目の旅行会社とご相談願います。

児童の興味や目的意識により小グループを編成し分散学習を実施したいと考え
ておりますが、児童が分散して見学することは可能でしょうか。

勿論、可能です。

夕飯もとれたらと考えてますが、それは可能でしょうか。
会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

修学旅行の優遇措置について。
学生団体割引料金は安価な料金に設定されています。
大阪府の宿泊税は免除となります。

修学旅行で訪れた場合に、どの程度の優先があるのか。計画しておいて人が多
く、並んでばかりで何もできなかったという結果は避けたい。

入場日時並びにパビリオン等の事前予約制を導入します。

パビリオンに優先的に入れるのか？複数のパビリオンを訪ねることができるの
か？そのプログラムなどのようなものがあるか？

入場日時並びにパビリオン等の事前予約制を導入します。

パビリオン等の入場に対し、学校団体として優先的な入場や予約等ができます
でしょうか。

入場日時並びにパビリオン等の事前予約制を導入します。

混雑が予想されるが、修学旅行生用の地奥別な往路グラムはあるのか。またh、
優先的な入場等があるのか。

入場日時並びにパビリオン等の事前予約制を導入します。

混雑状況によっても変わると存じますが、パビリオンやプログラムを踏まえて
予定を立てさせたいと思っています。

HPに各パビリオンのコンセプトや紹介動画を公開中です。

平和学習に変わる、いのちについて考える学習をしたいと考えています。
事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご用意し
ています。

入場券以外にパビリオンによって追加金額の必要などあるか？ 入場料金以外には料金は不要です。尚、会場内EVバス乗車は有料を予定。

食事場所の確保、及び中学生が食べられる適性な値段、各パビリオンの入場料
があるかどうか。あるとすればその値段。

会場内には50の飲食店が営業予定です。また飲食店に対してはプリペイド
カードに入金いただく単位（1,000円や1,500円などで提供できるようなメ
ニューを作成するよう依頼していきたいとかんがえている。
入場料金以外に、パビリオン入場料は不要です。

入場の費用以外、パビリオンの入場でかかりますか？アトラクションなどに
は、かかってしまうと思うのですが。

入場料金以外には料金は不要です。尚、会場内EVバス乗車は有料が予定。

現在、会場への入場料は公表されていますが、各パビリオンに入館する際は別
途、料金が発生しますか。 また、各パビリオンに入館する際、予約は必要で
しょうか。必要な場合、予約方法と予約開始期日はどのようになりますか。

入場料金以外には料金は不要です。尚、会場内EVバス乗車は有料が予定。

有料か無料か、ウォークスルー型か体験型か、班別研修が可能かなど、分類ご
とに紹介してほしい

入場料金以外には飲食、土産以外には料金は不要です。尚、会場内EVバス乗
車は有料が予定。

キャッシュレスの学校団体用の対応。本校には化学物質アレルギーを持ってい
る生徒がおり、通常の学校生活ではワックスやボンドの使用について配慮して
おります。会場内の化学物質やそのようなアレルギーを持っている人の来場に
ついて教えていただければ幸いです。

持続可能性に配慮した調達コードを策定している。

どのようなパビリオンやプログラムが用意されているのか知りたいです。
資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

限られた見学・活動時間の中での教育効果、生徒の充実感・充足感をどれだけ得られる
か。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

どんな学びを得ることができるのか知りたい。
資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。



パビリオンの予約は、クラス単位で選択できるのか、学年単位での選択になる
のか。

資料P59参照願います。

別途料金がいるパビリオンはあるのか。 入場料金以外には料金は不要です。尚、会場内EVバス乗車は有料が予定。

限られた時間の中での行動になると思います。人気のあるパビリオンなどは並
んでも時間に限りがあるので、行動計画などを立てても無意味になってしまう
かもしれません。あらかじめ予約などをしてだいだいの見学が確保されるよう
な仕組みはあるのでしょうか。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

各パビリオンの詳細が不明瞭で事前学習や行動計画立案ができなくて困ってい
る。決まったものは小出しでもいいから迅速にアナウンスしてほしい。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

中学生が修学旅行という機会に行けてよかったという経験にしたいと思ってい
ます。見どころについて知りたいです。

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。事前学習に最適なジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

「団体入場の場合個別で事前パビリオンへ予約は不可」「全員を同じパビリオ
ン・催事の事前予約を可能とする場合があります」と資料に記載されています
が可能となるにはどういう場合が想定されますか？

資料P15～34を参照ください。またプログラムは各パビリオンにて検討中で
す。

待ち時間を少なく見学や体験をする方法（滞在時間が短いので効果的に行動さ
せたい） パビリオン、プログラムの紹介動画や、予約の有無などの情報提供
（事前に学習し、具体的な見学計画を立てるため）

予約制度を導入し、効率的な入場にパビリオン紹介動画は順次HPに公開中で
す。

事前予約や事前学習について教えていただきたいと思います。
2023年11月30日より団体仮受付を開始しています。2024年10月13日以降より
パビリオン等の予約を旅行会社を通じ開始しました。事前学習については、
ジュニアEXPO教育プログラムを用意しています。

各パビリオンの入場料はどのくらいかかるのか。 一日券などのお得なチケット
等はあるのか、また、事前購入は可能であるか。

入場料金は2023年6月に公表済み。学生団体向けには安価な学生団体割引料
金を設定。旅行会社を通じてお申込みください。

修学旅行で訪問する際のパビリオン予約について（団体予約できるか等） 入場日時並びにパビリオン等の事前予約制を導入します。

規模としてどれほどの時間があれば十分に見学できるのか。また、具体的なプ
ログラムの内容についても教えていただきたいです。

会場は愛知万博とほぼ同様の155haです。USJ（55ha)の３倍の広さとなりま
す。

会場の全体像がイメージできないでいる。準備中である現状の様子をみたいで
す。

現在、万博見学ツアーがHPで設定されました。残席僅かです。

いくつのパビリオンを見学できそうか、一般客と待機列を分けてもらえるか パビリオン等は事前予約制となります。

体験的な活動ができるパビリオンはあるのか。近未来的な産業活動を紹介して
いるパビリオンは？

資料P15～34を参照ください。特にP27～34などは意向に沿うかと考えます。

どんな内容の学習ができるのか
資料P15～34を参照ください。また事前学習プログラムもご用意していま
す。

見学の方法、子供達が得られると期待される知見など
資料P15～34を参照ください。また事前学習プログラムもご用意していま
す。

パピリオンの参加の仕方、事前の予約などがいつまでに必要なのかが知りたい
です。

資料P15～34を参照ください。また事前学習プログラムもご用意していま
す。

限られた時間の中で、生徒が目的をもって行動できるよう、みどころを教えて
いただきたいです。

資料P15～34を参照ください。特にP27～34などは意向に沿うかと考えます。

触ること、体験することができるプログラムはあるか。 資料P15～34を参照ください。特にP27～34などは意向に沿うかと考えます。

大阪・関西万博の魅力をどのように生徒に伝えていくかを考えるために知りた
いと考えています。

説明会の内容が参考になれば幸いです。

・パビリオンは完成するのか ・見学の価値のある展示内容やプログラムが実施
されるのか

完成を目指しています。出展者が様々な意向で展示されます。

ご質問 ご回答

県民から心配の声があり、安全対策に関する情報を得て、回答していく必要が
あります。マスコミ等からも、安全対策等について聞かれるため、丁寧に説明
できる材料が必要です。

説明会にて詳細にご案内しています。

3月にガス爆発事故があったと聞いています。それを聞いて万博に行くことに不
安を感じている家庭もあります。安全対策について、どんな対応をとっている
のか、詳しく具体的に教えていただきたいです。

説明会にて詳細にご案内しています。

現状と対策について 説明会にて詳細にご案内しています。

その後の対応はどうなっているか 説明会にて詳細にご案内しています。

報道でメタンガスについて取り上げていたので、保護者にも説明できるような
資料等あるのか知りたい。

資料P71～74にてご説明しています。

保護者に対して安全性を説明する必要があります。 具体的な対策をお尋ねした
い。

資料P71～74にてご説明しています。

会場の安全対策について、どのような計画がされていますか。 資料P71～74にてご説明しています。

メタンガス等の報道により保護者から、安全が確保されていない状態で、大阪
に修学旅行に行くのかと連絡が入ってきます。正しい情報や最新の情報を確認
し、進めていくという説明で留めている状態なので、安全面に関して1番知りた
いです。

資料P71～74にてご説明しています。

緊急時を含め、安全対策について教えていただきたいです。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

修学旅行なので保護者を納得させることができる安全対策が取られているの
か？
HPの資料を見たが本当に大丈夫なのか？

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

保護者に対して安心できる説明文がほしい。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

昨今のニュースで話題になっているため、保護者の関心も強いです。できれ
ば、行き先を変更したくないので、今年度中に安全対策を発出できるようにし
たいです。資料をいただければ学校からも伝えれるように働きかけたいです。

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

間違いなく安全を確保することはできるのか。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

直近様々な情報提供をつぶさにいただき大変ありがたいところですが、安全面
がいかがかというところは心配がつきません。安全対策と合わせて、今後の見
通し等も示していただければ幸いです。当方の修学旅行時期は、万博開催の後
半でありますので、それまで安全面等を見ていくところです。

よろしくお願いいたします。

安全対策は他の面でもあれば万全をお願いいたします。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

メタンガス等、生徒の安全対策について、どのような対策を検討、実施するか
伺いたいです。

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

⑤ メタンガス等の安全対策について



万博を修学旅行に組み入れることは、本校はまだ検討段階ですが、説明を聞く
ことで候補に入れる価値があるのかをこれから考えていく材料にしたいと考え
ています。

よろしくお願いいたします。

目で見て安全がわかるように提示してほしい 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

会場予定地でガス爆発があったと報道されています。何よりも安全第一ですの
で、安全対策はどのようになっていますか？（再度、爆発の危険性は皆無と考
えてよろしいでしょうか？）もし、来場するとなると、保護者や児童への説明
責任もありますし、安全が担保されない限り、来場は難しいです。

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

生徒の安全確保が第一なので、危険があるなら参加できないです。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

安全性や対策の現状について知りたいです。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

子供の命を預かっている立場から、安心安全に行けることが最優先です。絶対
に大丈夫という安全対策を聞きたいです。それを保護者に伝えたいと思いま
す。

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

現在の状況および今後の対応について教えてください。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

何をもって「安全」と判断するのか？ 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

報道があり保護者の不安を払拭するために必要 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

保護者等から質問があったときに答えられるようにしておきたいから 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

仮にメタンガスの爆発が起きてしまったら、どのような対応になるのか知りた
いです。

資料P71～74にてご説明しています。

安全面を心配している教員、保護者がいます。修学旅行では安全面がもっとも
大切であると私自身も考えています

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

その後の対応や安全に見学出来るのかどうかが不安である。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

報道をみて心配になり、説明会参加を決めました。5年生の校外生活で来場を予
定しています。

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

どのような安全対策が取られているか気になります。 安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

修学旅行２日目の行程に、大阪万博を入れているのですが、会場の建設現場で
のメタンガスによる事故のニュースを見た一部の保護者から不安の声があがっ
ているため、ホームページのプレスリリースも拝見しましたが、お話を聞けれ
ばと思います。

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

メタンガスもそうだが、様々な人が出入りする場所の安全対策はどのように
なっているのか

安全対策（資料P66～）にてご説明しています。

ご質問 ご回答

熱中症指数によって、どんな制限が出るか。 熱中症対策ガイドライン（環境省）を踏まえた対策を講じます。

バスを降りてから入場までの距離や、待ち時間等の安全対策の一つとして、熱
中症対策に関することについての問い合わせがありました。保護者や地域の方
の理解を得る上で、事前に管内の学校に情報が行き渡るようにしたいと考えて
おります。

給水機、ウオーターサーバー、ミストなどの設備設置をはじめ暑熱対策を講
じます。また園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

会場内は集団で行動するわけではないので、急に体調が悪くなった場合どのよ
うな施設があるのかか心配です。

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

本校の修学旅行が7月になります。生徒たちの熱中症対策が気になります。会場
での工夫について知りたいです。

給水機、ウオーターサーバー、ミストなどの設備設置をはじめ暑熱対策を講
じます。また園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

・水分補給用として、自販機以外に水を飲める施設、設備があるか？ ・無料で
暑さをしのげる場所はあるか？

給水機、ウオーターサーバー、ミストなどの設備設置をはじめ暑熱対策を講
じます。（※）

９月に修学旅行を予定しているので、気温がとても高い可能性があり、熱中症
対策をどのようにしているのか知りたいです。

資料P66～67参照願います。

熱中症の対策について聞きたい。駐車場が遠く徒歩15分かかると聞いているの
で。

資料P66～67参照願います。

天王寺動物園のように、水がなくなった子どもに対応する水汲み場などはある
のか。

資料P66～67参照願います。

来年も気温が高いことが予想されるから 資料P66～67参照願います。

基本的に水分確保は自前だと思いますが、予防としての水分確保箇所や万が一
に倒れた時の救護方法及び連絡手段などを教えてください。具体的に言えば、
グループ活動中に引率者がいない場面で、熱中症で倒れ込んだ場合、同じグ
ループの児童は、その場でどのような行動を起こせばいいのか（基本的には本
部箇所に緊急連絡で報告に来させるように指示を出しますが、初めての場所
で、児童の能力的にその連絡方法が機能的かは疑問を有します）、現地のス
タッフへの伝え方や在籍学校教員への連絡方法などを教えてください。

資料P66～67参照願います。また園内に案内所を設置する他、巡回スタッフ
や警備員も配置していますので、ご相談ください。

今年の修学旅行もかなり暑かったので、同じ時期の万博の熱中症対策も緊急時
の対応とともに知りたい。

資料P66～67参照願います。

ご質問 ご回答

休憩スペースがどのようになっているか（ベッドの有無など） 資料P66～67を参照ください。

団体での昼食や予約が可能かどうか。 弁当は持込可能。会場内レストラン予約は事業者が決定次第検討予定。

昼食の場所は確保できるのか 予約制の団体食事場所をご用意。小学生以下の児童・生徒を優先の予定。

現在の計画では修学旅行の最終日に訪問したいと考えています。よって昼食の
確保が必要となります。児童および引率の昼食手配はしていただけるのでしょ
うか。また、提供メニュー等はあるのでしょうか。私どもは児童･引率を合わせ
70名ほどの団体ですが、一度に昼食をとることができるのでしょうか。分散グ
ループごとに適宜食事をとる方式の方が良いのでしょうか。さらに、引率教師
が本部として活用できる待機場所のようなものはありますか。

会場内には弁当持込みOKです。
会場内には食事を提供するレストランやキッチンカー等出店。
会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。（予約制）
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

団体での昼食手配など
会場内には弁当持込みOKです。
会場内には食事を提供するレストランやキッチンカー等出店。
事業者が決まり次第、検討予定です。

昼食会場の種類や数、昼食のアレルギー対応や施設見学料を含めた具体的な金
額、駐車場から入場ゲートまでの行き方を教えてください。

会場内には弁当持込みOKです。
会場内には食事を提供するレストランやキッチンカー等出店。
会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。（予約制）
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

⑥ 会場における熱中症対策について

⑦ 会場におけるトイレ・休憩所・昼食スペース等について



修学旅行の場合、会場で昼食は食べれるのか？
会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

・昼食の方法とその予算相場について （一斉に弁当を食べれる場所を確保する
とのことだが、料金や手配方法） ・グループごとに各パビリオンごとに食べる
場合の、相場など。 ・会場内にフードコートや市場のような、食事提供業者が
集まるような場所が設置されるのか？

・運営事業者が決定後、詳細をお知らせします。
・会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランや
キッチンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置しま
す。またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能で
す。

１日滞在予定のため、昼食や教員の待機場所、また生徒160名ほどの集合スペー
スなど知りたい。

・会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置
します。またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能
です。
・会場内には食事を提供するレストランやキッチンカー等出店します。
・運営事業者が決定後、詳細をお知らせします。

昼食スペースは確実に確保できるのか トイレの数がどれくらいになるのか知り
たい

団体休憩所（お弁当広場・屋根付き）を設置します。
（小学生以下の児童・園児を優先予定）
トイレは各所に配置（資料P58）

昼食を万博内で取らせるにあたり、値段設定が気になります。学生に限りお弁
当の持ち込みは可能なのか、また、マネーカードのみの対応と聞いたことがあ
りますが、生徒全員に準備させることは効率的なのでしょうか。説明を望みま
す。

・運営事業者が決定後、詳細をお知らせします。
・会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランや
キッチンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置しま
す。またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能で
す。

生徒たちには自由行動で飲食をさせる予定でいるが、昼食スペースはどの程度
用意されているのか。

・会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

昼食購入及び食事場所は確保できるのでしょうか？本校バス3台、100名余りの
参加を計画中です。

・運営事業者が決定後、詳細をお知らせします。
・会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランや
キッチンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置しま
す。またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能で
す。

もしも、昼食を一斉にするレストランなどの設営の予定は？予約はできますで
しょうか？

運営事業者が決定後、詳細をお知らせします。

昼食施設（店舗の種類・料理ジャンルや店数、それぞれの席数規模）。特に学
校団体において、お弁当の持ち込みの可否、かさねて現地でのお弁当発注（指
定業者はあるのか？）、配送弁当の場合の配達（受取）場所。ごみの処理につ
いて。持ち込み弁当などを食べる場所とその広さ規模、屋根はあるのか？椅子
テーブルがあるのか、ただの屋外広場なのか。トイレの数とその規模。

・運営事業者が決定後、詳細をお知らせします。
・会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランや
キッチンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置しま
す。またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能で
す。

・飲食のできる施設や利用方法（支払い方法）など ・お弁当などの持ち込みが
可能か。その場合の昼食スペース。

・運営事業者が決定後、詳細をお知らせします。
・会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランや
キッチンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置しま
す。またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能で
す。

昼食としてお弁当の受け渡しが可能なのか、事前に持ち込む必要があるのか。
また、学校単位で利用できるスペースが確保できるか。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

・団体食事スペースの申し込みのしかたは？ ・昼食を購入できる場所はあるの
か？また、メニューは？

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

長い時間をかけて見学したいと思っているので、昼食会場があるのか気になり
ます。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

お弁当の持ち込みは可なのか。 フードチケットのようなものがあるのか。 持込み可能です。ミールクーポンは協会では設定計画はありません。

生徒が余裕をもって、現地で昼食を頼むことができるのか？ フードコート、キッチンカーなど50店舗が予定。（資料P55参照）

会場内での飲食について。テーマパークのミールクーポンのような仕組みがあ
るか。

ミールクーポンは協会では設定計画はありません。

１日見学、半日見学、昼食場所や方法をお聞きしたい。
会場見学については資料P59～61参照ください。昼食施設は資料P55～56参照
ください。今後、運営事業者が決定となります。

昼食をとる場所がどれくらい用意してあるのかと、メニュー、値段がどれくら
いか知りたいです。

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

弁当持ち込み可能か。職員の待機所はあるか。
会場内には弁当持込可能です。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

これまでは遊園地でミールクーポンを使って児童は昼食を食べていたが、昼食
はどのようにすればよいか。

ミールクーポンは協会では設定計画はありません。資料P55～58参照願いま
す。

会場内で食事をとる際、どのようなレストランがあるか。また、中学生が手ご
ろな値段で食事をとりやすいか。

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

万博にて注文可能な弁当の金額
弁当持込み可能です。従来通り、弁当をバス積み込みにて持込みOK.尚会場
内の営業運営事業者での弁当製造については、運営事業者と協議の上、検討
する予定。

昼食は販売するのか？販売するのであれば、どのようなものがどれくらいの金
額で売られるのか？また、団体で使えるような場所（昼食会場など）は用意さ
れるのか？

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

昼食または夕食を取りたいという希望が多くありますが、食事のパターンご提
示いただきたいです。 （芝生広場にて持込弁当、ミールクーポン対応可能、団
体食が取れるレストランがあるなど）

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。



２５０名程度の規模でどのような形で昼食が取れるかを知りたい。

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

昼食を持参してもよいと聞いているが、食べる場所の確保はどうなっているの
か

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

昼食場所や持ち込みの可否が知りたいです。

会場内には弁当持込可能です。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。資
料P55～57参照ください。

昼食スペースを予約制で確保できるのか、雨天時にちゃんと食べるスペースは
確保できるのか、当日うろうろして探し回らなくても大丈夫なのかなど、場所
の確保について教えてください。

会場内には弁当持込可能です。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置し
ます。またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能で
す。資料P55～57参照ください。

飲食店はどのくらいあり、価格はどのくらいか。 営業時間は何時までか。

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

会場内で昼食を食べられる場所の有無（予約の可否も）。持ち込みのみなの
か、飲食物を提供するお店が相当数予定されているのか、教えてほしい。

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

　児童がお弁当を食べる場所、または、レストランはあるのでしょうか？ま
た、修学旅行向けのランチ・クーポン（通常よりもお得な金額）のようなもの
は事前に発行してもらえるのでしょうか？

会場内には弁当持込可能です。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。資
料P55～57参照ください。

団体で食事ができるレストレンガあるのか。またアレルギー対応が可能なの
か。

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

予約有無なのかどうか、持込可能かどうか、お弁当の注文が可能かどうか（ゴ
ミ回収確認）

レストラン団体予約については運営事業者と協議の上、検討します。
会場内には弁当持込可能です。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置し
ます。またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能で
す。資料P55～57参照ください。お弁当注文については運営事業者と協議の
上、検討します。

昼食スペース予約制と伺っていますが、そのスペース以外でお弁当食べること
は可能なでしょうか？ 自由食にした場合のフードコート等の規模・料金等お教
えいただければと存じます。

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

弁当持参時の昼食場所は。また予約は可能か

会場内には弁当持込可能です。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。資
料P55～57参照ください。

お弁当を持ち込んで食べることができますか。 また、昼食はミールクーポンの
ようなものもありますか。 休憩所等、どのような活用の仕方になっています
か。

会場内には弁当持込可能です。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。資
料P55～57参照ください。協会としてミールクーポンの設定予定はありませ
ん。

レストランがあるか？

資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金い
ただく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成す
るよう依頼していきたい。

一斉指導できる場所が知りたい
予約制の昼食場所のご活用。（小学生以下の園児。児童を優先）入場ゲート
前のエントランス広場は混雑が予想される為、スペースの設定予定はありま
せん。

会場内で、生徒が昼食をとる場所や、緊急時の連絡体制、引率者の待機場所について知
りたい。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

各団体が集中して来園する日もあるかと思いますが、休憩所や昼食スペースは
確保できるのでしょうか。また、それは雨天時でも利用可能でしょうか。昼食
等、飲食の持ち込みはどうなっていますか。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

70名近くの生徒が、指定された時間内に迷うことなく集合できるのか。また、
雨天時・酷暑でも問題なく昼食が取れるのか。 休憩所は安全な場所であるのか
が気になります。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

生徒240名程度で訪問したいと考えています。トイレ、食事スペース（飲食店
ブースを含め）など十分あるかが気になります。

資料P55～58参照願います。

多数申し込みが想定されるが、十分な広さ、トイレ個数など大丈夫なのか。 2
学年合同のため150名以上の児童になる。昼食割り当て時間を設定されるのか。
パビリオンと昼食トイレ会場まで、何分かかるのか。

資料P55～58参照願います。西ゲートから大屋根リングまで約600Mです。

学校職員の待機場所等、本部とできるところはあるか？
営業施設ご利用、団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用
いただくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。

入場開始から、16時ごろまでいる予定ですので、体調不良者も出る可能性があ
ります。 学校として、本部を設置したいと考えているのですが、そのようなこ
とは可能なのか。

営業施設ご利用、団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用
いただくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。

児童の動線を想定し、現時点ではどういう動きになるのかわからないので、で
きるだけ詳細を知りたいです。

よろしくお願いいたします。

１日会場で過ごすので、休憩できるスペースが十分にあるのかどうかが気にな
ります。

資料P56～57参照願います。

生徒に何かあった際に寄ることができる本部にできる場所を教えてほしいで
す。

営業施設ご利用、団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用
いただくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。



会場内での待機場所や、集合場所を把握しておきたいです。
営業施設ご利用、団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用
いただくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。

雨が降った時、１５０人程度収容できる昼食場所があるのか？ 資料P56～57参照願います。

教員待機に使える場所や生徒用保健室として利用可能なスペースがあるとあり
がたいです。

営業施設ご利用、団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用
いただくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。

多目的トイレがどの程度設置されているか。 生徒が不安定な状態になった時
に、落ち着くことができる休憩スペースはあるのか。

資料P57～58参照願います。また救護所の設置あり。（資料67～68参照）

活動は、生徒のフリータイムになるが、集合して出口へ向かう必要がある。わ
かりやすい集合場所はあるのか

団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用いただくことは可
能です（但し午前中は閉鎖予定）。

水分や塩分を補給できる場所が、飲食店や売店以外のスペースで確保されてい
るのか。

資料P55、P66参照願います。

座って休んだり、昼食をとったりする場所はあるか。トイレは混雑しないだけ
の数があるか。昼食購入はできるのか。

資料P55～58参照願います。

宿泊行事なので昼食を会場内で調達したい。また、現地で教員が待機する本部
や集合場所などどのように考えればよいか知りたい。

弁当は持込可能。会場内レストラン予約は事業者が決定次第検討予定。
営業施設ご利用、団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用
いただくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。

昼食の確保ができるか、全体での集合場所や本部をどのように考えればよいか
を知りたい。

弁当は持込可能。会場内レストラン予約は事業者が決定次第検討予定。
営業施設ご利用、団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用
いただくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。

食事に関連した内容 トイレの配置 資料P55～58参照、多くの場所にトイレを配置いたします。

5月中旬に参加予定です。 来場者数の想定とトイレ等の数が合うようにご配慮お願いし
ます。

資料58参照、多くの場所にトイレを配置いたします。

多くの人手が予想されます。多少のトラブルは覚悟していますが、トイレや休
憩所については困らないようにしたいです。十分に施設は準備されるのでしょ
うか。

資料P55～58参照、多くの場所にトイレを配置いたします。

トイレや休憩所の数や位置を知りたい。 資料P55～58参照、多くの場所にトイレを配置いたします。

ユニバーサルトイレの個数。 資料P58参照、ユニバーサルトイレの数は後日案内予定です。

昼食場所は十分に確保されているのか。 トイレや休憩スペースは、暑さ対策が
できているのか。衛生対策ができているのか。

資料P55～58参照願います。

入場者が多数予想される場合、トイレなどの施設に不足はないのか。 修学旅行
が７月実施であり、当日の暑さへの対応などを考えると水分補給、食事、急速
場所などが、十分に確保できるのか。

資料P58、P66～74参照願います。

体調不良の児童への対応は？ 園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

熱中症対策や会場内の中学生が安全に、楽しく体験・見学ができるのか？ 熱中症対はP66～67参照ください。

緊急時を含め、安全対策について教えていただきたいです。 園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

緊急時の避難の方法やマニュアルなどの紹介はしていただけるのでしょうか？ 安全対策として資料P66～を参照ください。

事前予約が必要か？ 予約制としております。

事前の場所確保のための予約の可否。 団体食事場所のことでしょうか。資料P55～57参照ください。

学校の先生にとって絶対に把握しなければならない情報で、図面で示すだけで
なく、会期前に下見をすることも必要だ。協会としてはどう考えていて、どの
ような見通しなのか、具体的な見解を示して頂きたい。

できる限りの施設開示をつとめます。工事期間中の会場市視察は危険を伴う
ため受入れができません。会場受入れ情報（動画での会場案内を含む）をHP
に掲載予定です。

下見が実施できないと考えているので、具体的に知りたい。
説明会よろしくお願いいたします。また会場の動画での案内（P64）を掲載
予定です。

多くの来場者がいるなかで、学校単位の集合が可能か。 チェックポイントを設
けるなどは可能か。 下見なしで数百人規模の入場ができるのか不安です。

入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西ともに待ち
合わせスペースの設定はありません。入出場時の集合には会場内のとうぁい
ゲート近くにある団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用
いただくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。

様々な特性をもつ子供たちにとって、安心で、快適な旅行であることが望まし
いと考えます。不便な環境に慣れていない子も多いため、教員が下見をする前
までには、どのような配慮がされているのかを知りたいと考えます。

特別な支援を必要とする方への対応については、資料のP61～P62をご覧くだ
さい。下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。ま
た、開幕日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅
行を実施する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができ
るよう検討を行っています。

知的障害のある生徒の引率なので、混雑の中でも休める場所、食事する場所等
待機できる場所が確保できるか。

団体食事場所を用意。資料P55～57参照ください。

とっさに発作や情緒不安定になったときの場所などはありますか？ 診療所・応急手当所を会場内に配置（資料P66～68参照）

大阪万博に関しましては、様々な課題がメディアで取り上げられております
が、安心・安全な環境で生徒が良かったと思える修学旅行にしたいと考えてい
ます。よろしくお願いします。

安心・安全そして快適な会場運営に臨みます。

パビリオンと同じく学校が万博に行くか判断するにあたり必要な情報であるた
め。

説明会で詳細な情報をご案内させていただきます。

会場内では現金は使用できないとお聞きしました。生徒の買い物や飲食につい
ての対応についてお聞きしたいです。

日本最大級約60の決済ブランドによる多彩な決済手段。決済手段を持たない
外国人、来場者、修学旅行等で訪れる学生向けにはプリペイドカード販売な
どのサポート手段を検討。交通系カード、ナナコ、楽天エデイ、WAONなども
利用可能です。

昼食を取れる施設はあるのか、予約はできるか等
資料P55～57参照願います。レストラン団体予約については運営事業者と検
討の上、検討します。

万博内の様子が映像等でHPにアップされるとのことだが、映像では分からない
ことが多いと思います。実際に現地に行き、トイレ、昼食、パビリオン等々の
確認を教員自身が実際に歩いて目で見て確認しないと、多い学校では１７０人
もの子どもを引率できません。安全対策のためにも、４月13日以前の春休み等
での下見の受け入れをお願いしたい。

道路の舗装工事等の工事が３月一杯まで続いており、パビリオン等も開園し
ていないため、３月中に下見を実施することは難しい状況です。ただし、開
幕日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実
施する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう
検討を行っています。

車椅子でも利用できるトイレの場所について ・休憩所の収容人数 資料P55～58参照願います。

昼食：場所(学校で押さえられるスペースはあるのか）　ミールｸｰﾎﾟﾝのような
システムなのか

資料P55～57参照願います。
ミールクーポンは協会では設定計画はありません。

計画している日程では、お昼頃に入場させていただくのですが、生徒（約２９
０人）が会場で昼食をとる場合、会場内にレストランがあるか、そこで想定さ
れる価格はどれくらいになるのか、またはお弁当を持ち込んだ場合に食べられ
るスペースがあるのかについて知りたいです。

資料P55～58参照。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金いた
だく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成する
よう依頼していきたいと考えています。



・１８０名が食事をとれる場所と時間が確保されるのか （班６名で回ったとき
に食事を待たずに食べられるのか） ・アレルギー対応はできるのか ・食事の
内容（弁当ではなく、温かい食事なのか）

資料P55～58参照。会場内の飲食店に対してはプリペイドカードに入金いた
だく単位（1,000円、1,500円など）で提供できるようなメニューを作成する
よう依頼していきたいと考えています。特定原材料の８品目に関してはメ
ニューなどに文字・ピクトグラム等で表示することを強く推奨しており、ま
た特定原材料に準する20品目はメニュー等の表示を推奨と来場者の求めに応
じていつでも掲示予定とします。

学年全体が集合できる場所があるのか。昼食場所と一度に入れる人数。

入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西ともに待ち
合わせスペースの設定はありません。入出場時の集合には会場内の東西ゲー
ト近くにある団体休憩所は食事利用時間（11₋14は予約制）以外は利用いた
だくことは可能です（但し午前中は閉鎖予定）。

昼食については、資料P55～57参照ねがいます。

ご質問 ご回答

分散学習を実施した場合、児童と引率者が離れる場面が想定されます。ケガ･体
調不良等があった場合、児童の判断で向かうことのできる一次的な救護施設は
ありますか。また、その施設は場内に何か所程度ありますか。さらに、万一の
際、救護施設から引率教員への連絡が取れるよう、連絡先登録することは可能
ですか。

園内には救護所を設置予定です。（８ヶ所）連絡については最寄りのスタッ
フ等にご相談ください。

体調が悪くなった時に休養させてもらえる施設への案内は分かりやすいか。 園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

けがの応急手当てだけでなく、ベッドがある休むことのできる救護室はあるの
か、そのベッド数。

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

救護の場合の、搬送病院等は近隣で確保できているのか。 診療所で対応できない場合は、万博消防隊の救急車で搬送する予定。

有事の際を想定して、保健室等の確保ができるか否か等、場所的な個別の対応
が可能かなど聞いてみたいです。

資料P67～68参照願います。

救護室の有無・看護師の有無 救護室・看護師共に用意しています。資料P67～68参照願います。

天災、人災における対応を聞かせていただきたい。 万一の災害に備え、防災計画を策定。

会場が広いので、生徒が万が一逸れた場合どのような安全体制があるのか知り
たいです。

会場内に案内所を８ヶ所設置。会場内を巡回して誘導案内に従事するスタッ
フも40名程度配置。

災害（特に風水害）に対し、どのくらい安全対策はとられていますか？ 万一の災害に備え、防災計画を策定。

熱中症も含む生徒の救護に関わる対応について。
給水機、ウオーターサーバー、ミストなどの設備設置をはじめ暑熱対策を講
じます。また園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

会場内で体調不良になった生徒がいた場合の主催者側の対応方法について、現
時点でわかる範囲内でお知らせください

資料P67～68参照願います。

体調不良の生徒が出た場合、どのような救護をしていただけるのか知りたいで
す。

資料P67～68参照願います。

熱中症や感染症等の疑いがあるときの対応について確認しておきたいから 資料P66～68参照願います。

エピペンを持参する児童がいます。救護場所や万が一の搬送ルートなど、アレ
ルギー対応が重い学校として、どのような優先対策をとってもらえるのか教え
てください。

園内に医療救護施設を設置。資料P67～68参照願います。
診療所で対応できない場合は、万博消防隊の救急車で搬送する予定。

保護者に説明したいので、救急の場合の対応を知りたい。 資料P67～68参照願います。

小学校６年生の児童がグループで見学して回ることが可能か。（安全面等）
会場内に案内所を８ヶ所設置。会場内を巡回して誘導案内に従事するスタッ
フも40名程度配置。

救護体制、災害時の対応等、非常事態での対応策はどうなっているのか。 資料P66～70参照願います。

救護体制が中学生団体にもすぐに対応できるようになっているのでしょうか。 園内に医療救護施設を設置。資料P67～68参照願います。

下見が実施できないと考えているので、具体的に知りたい。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

中学生の班活動中の救急体制について 園内に医療救護施設を設置。資料P67～68参照願います。

ご質問 ご回答

思い出に残る楽しい旅行であることと、学びがあることという面をクリアする
ためにも、安全・安心であることが大前提となります。どんな状況において
も、災害は起こりうることと考えた方がよいと思いますが、少しでも不安が取
り除ければと思います。

万一の災害に備え、防災計画を策定。

災害が発生した時の避難は十分に周知できるのか。 修学旅行生も海外からの観
光客も安全に移動できるルートが確保されているのか。

資料P69～70参照願います。

車椅子の生徒がいるので、会場内のトイレなどが心配です。 資料P58・62～63参照願います。

メタンガス、熱中症、地震など災害が万が一起こった際の避難経路確保などの
対応が知りたいです。

資料P66～74参照願います。

避難経路や避難場所を確認しておきたいから 資料P66～74参照願います。

緊急時（地震・津波等）の対応について、修学旅行の保護者説明会（令和７年
４月）を行う前に（来年の年明けには）知りたい。

資料P66～74参照願います。

保護者に説明したいので、知りたい。 資料P66～74参照願います。

メタンガスも含めて、想定を超えるような災害が発生した場合の対処、対応に
ついて

資料P66～74参照願います。

ご質問 ご回答

車椅子を使用する児童がいる場合
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。

車椅子を利用している生徒一名います。会場での配慮やこちらでの留意事項に
ついてお伺いできたらと思います。

ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。

車いす利用の生徒がいます。施設はバリアフリーになっていますか？
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。

車いすの生徒への対応はできているのか。
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。

⑧ 会場内における救護体制について

⑨ 災害時の対応計画について

⑩特別な支援が必要な児童生徒に対する対応について



会場への車いすでの入場について・暑さ対策 ・昼食スペースの予約 ・車いす
での見学に対する配慮など

・ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。
・昼食（資料P55～57）
・熱中症対策（資料P66～68）

車いす使用者に対する対応 暑さ等に弱い病弱等の生徒が休めるスペースはどの
くらいあるのか。 医療的ケアが行える場所はどのくらいあるのか 高等部段階
の生徒が使用できるベッド対応可のトイレはどのくらいあるのか。 大声などた
くさん声を出してしまう生徒がいるが、パビリオン見学で難しい場所はあるの
か。

資料P57、P62～63参照願います。

車いすの生徒が安全に見学できるか知りたい
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。

車いす使用の生徒がいるため、会場のバリアフリーの状況が気になります。
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。

保護者同伴の入場の場合の、料金プランについて詳しく教えていただきたいで
す。

大人料金となります。

雨宿りのできる休憩スペースが十分にあるか。
予約制の団体食事場所あり（昼食時以外は団体休憩所として利用可）。ま
た、リング下は雨よけにもなります。

クールダウンするような施設があるか。スタッフへの相談がスムーズに行える
か。場合によっては会場を一旦出るような場面も想定できる、再入場は可能
か。

資料P62～63、P67～68参照願います。再入場は基本不可です。

医ケアの必要な生徒が横になったりする部屋等があるのか？ 資料P67～68参照願います。再入場は基本不可です。

体調や具合、心の状態が不安定な場合に、個々の対応が必要になった場合、一
時的に活用できる施設があるのか。

資料P67～68参照願います。再入場は基本不可です。

バス降車場所から入場までの導線など 支援学級については身障者用スペースにバスを駐車いただく予定です。

特別支援級４名の生徒も普通学級に入り、５，６人のグループで回ることを考
えていますが、万が一のことを考えると心配もあります。何か良い回り方や、
本部にしてもよい場所など具体的に教えていただけると助かります。 ※公衆電
話は、ありますでしょうか？？

・会場内には案内所を８ヶ所設置。会場内を巡回して誘導案内に従事するス
タッフも40名程度配置、またたくさんのスタッフもいます。会場内には公衆
電話設置は検討していませんが、案内所やスタッフにお気軽に相談くださ
い。

どのような配慮がなされるのか？ 資料P62～63参照願います。

どのような配慮が可能なのか。バリアフリー、車椅子の貸し出し等
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。資料P62～63参照願います。

次年度の修学旅行はまだ検討中です。本校生徒は視覚に障がいがあるため、近
くや遠くのものが見えにくいことから、混雑時ゆっくりと見学できるか心配で
す。また、混雑状況によっては移動に際して安全面も心配なところがありま
す。触察による体験等の配慮等が可能かお聞きしたいです。

資料P62～63参照願います。

病弱・知的併置の特別支援学校です。　車椅子及びストレッチャー移動、医療
的ケアを常時必要とする児童生徒が在籍します。教員や看護師はもちろん同行
しますが、児童生徒の安全確保ができるかどうかが一番懸案事項です。移動や
食事にも時間を要し、救護室等での医療的ケアも必要となります。そのような
対応のお願いは可能なのでしょうか。

特別な支援を必要とする方への対応を案内したします。資料P62～63参照願
います。

活動時、暑さや長時間の移動、活動が厳しい生徒がいます。移動用の車椅子の
用意があるかと、入場について優先していただけるかなど、どのような対応が
予定されているでしょうか。

ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。P62～63参照願います。

待つことが難しい生徒が多いです。 あらかじめ、時間を予約したり、ファスト
パスなどはあったりしますか？

パビリオン等は予約制を導入します。ファストバスの設定はありません。

聴覚障害者、車イス、資格障害者等の方々への配慮方法。
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。P62～63参照願います。

パビリオン見学において、待ち時間等は配慮してもらえるのか。 パビリオン等は予約制を導入します。

各パピリオンに入場する際、待ち時間の短縮を配慮していただけるのか。 パビリオン等は予約制を導入します。

見学できないパビリオンはあるか
予約制を導入する関係で、希望の予約できないパビリオンがある可能性もあ
ります。

特別支援が必要な方がいる場合に貸し切りバスはどのような対応になります
か？

徒歩移動の負担が多き学童・生徒への対応に関しては、ゲートに近い場所で
の乗降当の実現性について関係期間と検討を進めます。検討結果は９月ころ
にお示しする予定です。

ご質問 ご回答

音声ガイドや拡大して見せる方法はあるか。 会場全体での音声ガイドは現状、計画ありません。

現段階の対応等について知りたい 各パビリオン等での音声ガイド等導入情報は未定です。

下見の情報について。

下見については、会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開
幕日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実
施する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう
検討を行っています。

会期前の下見対応について

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

来園するなら秋を考えています。夏に担当の者が下見をすることは可能でしょ
うか。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

下見は、以前3人までとしていたが、変わらないのか。 管理職だけ先に見学さ
せてもらうことはできないか。

現在、下見は１団体につき３名までですので、予約単位（学年、クラス）の
変更なども検討いただければと考えます。

会期内に修学旅行の下見をしたいと考えているが、その際は一般の来場者とし
て入るしかないか。

その認識となります。

学校の支出年度の観点や年度始まりに下見を行うことが難しいため会期前半に
修学旅行を検討されている学校の下見については、会期始まる前の前年度に何
かしらの対応を検討いただくことは可能でしょうか。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

宿泊先の斡旋や予約代行などはあるのか
博覧会協会では出来かねます。修学旅行取扱の旅行会社にご相談をお願いし
ます。

入場制限の詳細。 入場予約制ですので、予約不可の場合は入場できません。

⑪その他



大勢の人が集まる空間ですので、テロや不審者等への対策がされていると思い
ますが、どのような安全対策がなされているか等も、警備に支障がない範囲で
教えていただけたら幸いです。

入場ゲート付近にて手荷物検査実施、園内には警備員等の配置など。また災
害対策として防災計画を策定。

食事施設の具体的名施設名、弁当注文・持ち込み。アレルギー対応 公募終了し、決定次第HP等で事業者を発表予定です。

ミールクーポンはないとお聞きしましたが、団体の昼食に関して、団体予約し
て、食事が可能でしょうか。

会場内には食事を提供するレストランやキッチンカー等出店します。公募終
了し、決定次第HP等で事業者を発表予定です。
会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

団体（２３０名程度）で会場で夕食をとることを考えています。団体で利用で
きるレストランはありますか。

会場内には食事を提供するレストランやキッチンカー等出店します。公募終
了し、決定次第HP等で事業者を発表予定です。
会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

学生料金について 団体料金について
学生団体割引入場料金は小中1,000円、高校2,000～2,400円と安価な設定で
す。

金額について ・大体、一日万博体験をすることで、いくらほど必要か？（大
人・高校生）

学生団体割引入場料金は、高校2,000～2,400円定です。
園内では入場についての追加料金は不要です。

入場料金　学生割引などがあるか
学生団体割引入場料金は小中1,000円、高校2,000～2,400円と安価な設定で
す。

想定される費用について 入場料金以外には、食事や個人的な買い物となります。

費用面の補助の有無（入場料減免等） 安価な学生団体割引料金（資料P46参照）以外の設定はありません。

補助金はあるのか 協会としては把握できません。自治体にご確認ください。

バスの駐車場代について。入場料について（神戸市ですが）
入場料金は2023年6月に発表。（資料P46参照）。駐車場はP52参照くださ
い。

支援学校で手帳持ちの生徒の金額は、規定の手帳持ちの金額よりも安くなりま
すか？

安価な学生団体割引料金（資料P46参照）以外の設定はありません。

場内での支払いが電子決済以外、プリペイドカードも検討中ということです
が、プリペイドカードは福岡のコンビニ等で入手はできますか。また、買える
ならばチャージはできますか。

使用できる電子決済、プリペイドカードは約60種です。今後使用できるプリ
ペイドカードがご案内できます。またJR系の交通カードやナナコ等の流通系
も使用可能です。

万博はすべてキャッシュレスとのことですが、そこがネックになっています。
事前にプリペイドカードを入手することはできるのか。現金チャージ機はたく
さんあるのか。ナナコはカードタイプでも使用できるのかが知りたいです。

ナナコやワオン、交通系カードなど利用者が多いカード利用可。またチャー
ジ機も設置。カードタイプ利用可。

現在関東では磁気のICカードが購入できず、会場内で使用するお金を事前に用
意できない生徒がでてくることが想定されます。その場合、会場で用意された
プリペイドカードを購入することになるとおもうのですが、使いきれなかった
分はどのように対応いただけるのか知りたいです。

関東では、交通系カード（Suica）は現在、新規発行が発行不可と聞いてお
ります。ナナコ、エデイなどの流通系カードも広く利用可となります。

現金が使えないことについて
会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。（※）

・会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機や
現金チャージ機を設置予定とあるが、事前に購入できるのか。また、金額はい
くらか。

ナナコやワオン、交通系カードなどは事前に地元で作成可。
販売も検討中です。

電子マネーのみとお聞きしましたが、プリペイドカードなど、中学生が使用す
ることに不安があります。詳細を教えてください。

会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。（※）

会場内での支払い方法について知りたいです。キャッシュレス決済だけなの
か、それとも現金も使えるのか。それによって持ち物が変わるので気になりま
す。

会場内で全面的なキャッシュレス決済を運用するため、現金は使用できませ
ん。このため、事前にプリペイドカードをご購入頂き、ご来場いただきます
ようお願いします。（※）

決済方法
会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。（※）

現金利用有無
会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、現金は利用できません。決
済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機や現金
チャージ機を設置予定。（※）

見学所要時間、スケジュールの組み方、全面キャシュレスにおける注意事項

見学は資料P59～61参照ください。会場内では全面的なキャッシュレス決済
を行い、約60種類の決済ブランドを準備。決済手段を持たない来場者向け
に、会場内にプリペイドカード販売機や現金チャージ機を設置予定。ナナコ
や楽天エデイも使用可能です。（※）

購入品の決済方法について
会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。（※）

万博内部での支払い方法が現金ではなく、キャッシュレス決済でしなければな
らないと聞いています。 キャッシュレス決済は、どのような種類のものができ
ますか？ 交通系iCはどのような種類が使えますか？

会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。交通系はSuica、ICOCAなどほぼ全て。（※）

物販などの購入方法について
会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。（※）

会場内は原則キャッシュレス化されるようですが、中学生にはまだスマホやIC
カード等を所有しない生徒がいます。プリペイドカードが使用できるようです
が、事前配布や現金チャージの方法等はどのようになりますか。

会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。ナナコや楽天エデイも使用可能です。（※）

会場内での支払い方法（中学生以下の場合、スマホを持っていかないため）

会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。ナナコや楽天エデイも使用可能です。（※）

現金の利用について

会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、現金は利用できません。決
済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機や現金
チャージ機を設置予定。（※）

修学旅行におけるキャッシュレス対応や物品購入に関する事項

会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。ナナコやWAON、楽天エデイも使用可能です。
（※）



開催日はずらされず、予定通り開催されるのかどうか。 予定通りの開催予定です。

4/22に訪れる予定ですが、延期されずに開催されるのか心配です。 予定通りの開催予定です。

開催時期が遅れる可能性はあるでしょうか？パビリオンによってはどうでしょ
うか。

予定通りの開催予定です。

開催が遅れる可能性があるか。 予定通りの開催予定です。

修学旅行なので、急にできませんと言われても変更ができない。そのあたりは
大丈夫でしょうか。

予定通りの開催予定です。

スタッフ、案内役はどの程度いるのか、どれくらい頼りにできるのか、教えて
いただきたいです。

配置も含め、今後ご案内予定です。またスタッフは事前にトレーニングを受
けて業務に臨みます。

虫が大量発生しているというお話をききました。虫の対策はどのようにする予
定ですか。

発生となれば保健所指導の下、駆除対策を講じる予定です。

中学校における事前学習について
事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご
用意しています。

・工事の進み具合は大丈夫なのか？来年までに完成するのか？中途半端な状況
で見切り発進するようなことはやめてほしい。 ・本校はR7.9に万博へ行く予定
で旅行会社へ予約をしている。万博が確実に実施できない場合、ホテルキャン
セル料や日程変更などの都合があるので、今年秋には、確実な進捗状況を知ら
せてほしい。

予定通りの開催予定です。

準備の遅れや海外企業の撤退などが報道されているが、現在のパビリオンの状
況等と最終的な規模(パビリオンの数など)はどうなるか。開催は予定通りされ
るとは思っているが、丸1日中学生が見学するのに適当な開催となるかどうか。

○海外参加国パビリオン【現在の参加国等の状況】（11月1日現在）
・161か国、９の国際機関が参加表明済み。
・公式参加契約締結国数：138 か国・6 国際機関
・民間パビリオン13、日本館、関西広域館、ウーマンズパビリオン、大阪ヘ
ルスケアパビリオン、8つのテーマパビリオン・現在予約方法は各パビリオ
ンが検討されています。
・パビリオン以外にも、リングや静けさの森、フーチャーライフ万博などた
くさんの見学施設がございます。

人が多すぎて思うように見学できないのではないかということが気になります。 入場日時、パビリオン等は予約制を導入いたします。

１０月上旬に計画しても大丈夫なのか？ 会期は2025年4月13日～10月13日です。

会場内での昼食を取れる施設（予約可否等） 資料P56～P57参照。運営事業者にて予約可否を検討となります。

飲食店や物産店情報 資料P56～P57参照。

駐車場予約は１時間毎の枠となっていますが、道路事情・生徒指導上やむを得
ず到着遅刻・逆に早着した場合はどのような対応になるのでしょか？

柔軟な対応を応じます。

集合場所や記念写真を撮る場所があるか？

入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西とも近くに
ある団体休憩所（昼食時間帯11‐14時は予約制の団体食事場所として利用）
などを集合場所として利用いただくことを検討中です。
記念撮影場所は検討中です。

食事ができるレストランやフードコートの規模、価格について 資料P56参照。運営事業者にて予約可否を検討となります。

具体的な費用負担等についても知りたいです 入場料金以外には、食事や個人的な買い物となります。

大阪万博終了後に大阪に修学旅行に行きたいと考えていますが、大阪万博跡地
や大阪万博関連の施設など見学できる場所等があるかを知りたいです。

万博閉幕後の会場入場は不可となる予定です。今後跡地利用等については大
阪府・市が公募され予定です。会場血を眺望できるコスモスタワー展望台、
1970年大阪万博跡地（千里）の太陽の塔入場もございます。

会場内の飲食店・物販店及び支払い方法など
会場内では全面的なキャッシュレス決済を行い、約60種類の決済ブランドを
準備。決済手段を持たない来場者向けに、会場内にプリペイドカード販売機
や現金チャージ機を設置予定。（※）

会場内での支払いについて知りたい。現金不可と聞いているが、今年度の春の
修学旅行ではスマートフォンのアプリを利用可にしている学校はほぼなく、交
通系ICカードを想定している。交通系ICカードは全国どこのものでもOKなのか
も知りたい。

交通系はほぼ全てOKです。またナナコや楽天エディなども可能。

会場内の電子決済以外の方法があるか、中学生にどう対応させるか 交通系はほぼ全てOKです。またナナコや楽天エディなども可能。

見学所要時間

会場は愛知万博同様の155haとなりUSJの55haの3倍の広さとなります。混雑等も予
想される為、できる限り余裕ある行程での計画をおすすめいたします。資料P59～61
参照ください。

（※）質疑応答の際には、「飲料自販機は現金も使用可能」と回答申し上げました
が、その後の検討の結果、博覧会会場におけるキャッシュレスを巡る方針やウォー
ターサーバー・給水機の拡充等による暑熱対策を講じる予定であることなどに鑑み、
「飲料自販機は全てキャッシュレス型を採用する」ことに変更させていただくことにな
りましたので、その旨お詫びして訂正申し上げます。



ご質問 ご回答

4月25日あたりの活用を希望しているが、現在の進捗状況で本当に開催で
きるのか。

予定通リ４月１３日に開園を予定しています。

校外学習で検討しています。 予約方法について確認していきたいです。
旅行会社へ依頼ください。（自治体招待事業は自治体窓口やその委託
を受けた旅行会社へお問合せください）

乗降時のバスレーンの予約が必須と聞いておりますがその予約方法
旅行会社へ依頼ください。（自治体招待事業は自治体窓口やその委託
を受けた旅行会社へお問合せください）

正式な予約の仕方とキャンセルの仕方について。いつまでにキャンセルしたら
よいか。

現在仮受付中でしたら、お申込み旅行会社へ連絡ください。取消料は
不要です。

9月末から10月初めに考えていますが、予約できるかどうか？
2023年11月30日より仮受付を行っています。2024年10月13日より仮予
約開始。可能な限り希望日程で調整できるよう旅行会社へ依頼くださ
い。（自治体招待事業は自治体窓口やその委託を受けた旅行会社へ）

どのように予約するのか、注目度が高いので、希望があれば予約できるかが心
配です。

可能な限り希望日程で調整できるようお早めに、旅行会社へ依頼くだ
さい。旅行会社へ依頼ください。（自治体招待事業は自治体窓口やそ
の委託を受けた旅行会社へお問合せください）

学校が指定する日に予約することができるのか。
はい。尚、先着順に受付しています。お早目に旅行会社と相談くださ
い。

春季遠足を想定しています。通常、複数の業者から見積もりを取り担当業者を
決定しますが、流れは同じでよいのでしょうか。業者が予約など全てを行って
くれるのでしょうか。

はい、旅行会社へご依頼ねがいます。

バスの予約は、スムーズにできるのでしょうか？

貸切バスの手配は旅行会社と相談をお願いします。またシャトルバス
は大阪府教育庁より利用意向が表明されており、協会としても教育庁
から利用ボリュームを聞いているところ。今後、バス事業者の受入れ
環境等を踏まえながら、可能な限り実現していくよう対応していく予
定。

学校が直接入場予約をされているようですが、パビリオンの事前予約も可能で
しょうか。

自治体窓口にご相談願います。

希望する日に行けるのか？
はい。ただし、先着順に受付しているため、入場上限になれば予約不
可になります。お早目に旅行会社と相談ください。

団体のチケットID、もしくは紙チケットがあるか はい。資料P54参照願います。

全く、情報がありません。 手続き、教育内容、当日の過ごし方など全般的に教
えていただきたいです。

今回の説明会が参考になれば幸いです。

各地域学校の行事が同じような時期にあるため、一日に何校受け入れるかなど
の枠を想定しているのか、適正な人数規模での見学等が可能になるような配慮
や工夫はどの程度想定されているのか。

受付人員で管理予定です。尚、貸切バス来場の際は併せて乗降場・待
機場の予約も必要となります。

予約が必要なのか？バスで現地まで行き、入場し、帰るまでの、タイムスケ
ジュールの案や方法についてのイメージをお伺いしたい

予約制です。

来年度の小学生の全校遠足での実施を検討しています。全校児童13名の小規模
校なので、団体割引の有無なども確認したいです。

学生団体割引料金は児童１名より摘要となります。

学校が予定している日程でバスの手配が出来ない場合、日程の変更は可能なの
か？

はい。お早目に旅行会社と相談ください。

どこまで融通がきくのか（３学年同時入場が可能か等） 先着順に受付しています。お早目に旅行会社と相談ください。

予約方法について詳しく聞きたい。 今回の説明会を参考いただければ幸いです。

予約はいつから開始なのか 一度に何人まで可能か
2023年11月より団体仮受付を開始しています。2024年10月13日より仮
予約開始。上限はありません。

予約については、旅行会社に一任か はい。お早目に旅行会社と相談ください。

義務教育学校全体で遠足の形で伺いたいと思います。 説明会や資料をご参考ください。

学校全体での校外学習で参加・見学を考えています。他校との兼ね合いにもよ
りますが、学校全体で参加できるか心配である。

是非、万博ご来場をお待ちしています。
未来を担う子どもたちにとり貴重な体験ができるように取り組んでお
ります。

ご質問 ご回答

現在、万博開催期間中は在阪のバス会社はすべて予約が取れません。公
共交通機関の増便やシャトルバス運営などについて知りたいです。

現在、大阪府と交通機関を交え輸送検討会にて検討中。

バス会社へのサポートはどこまでしていただけるのか。 日程の調整が済
んでもバスが手配できなければ交通手段がなくなる恐れがある。

自治体招待の場合は運営事業者とご相談願います。

淡路島から小規模校（全校生６０名ほど）が参加する場合、どのような
手段があるか検討したい。

船舶事業者が航路を検討中です。

会場までは公共交通機関を使用する予定だが、夢洲駅から会場までは歩いてす
ぐなのか。

大阪メトロ夢洲駅すぐに東ゲートとなります。

乗り換え等の不安なく入場ゲートまで行けるのか不安です。 大阪メトロ夢洲駅すぐに東ゲートとなります。

現在、バスを予約しているが、費用軽減のため公共交通機関の使用も検討して
います。アクセスの関係から、当日の現地集合が可能なのか疑問を持っていま
す。

貸切バスより低廉な公共交通機関利用問合せが増えています。集合の
必要（心配）のない地元駅より一緒に来場を多いです。現在混雑予測
の為、入場ゲート前には待合せスペースの設定はありません。入出場
時の集合には団体休憩所（11－14は昼食利用）などを集合場所として
利用いただくことを検討中です。

借り上げバスを使用した場合、バスの借り上げ料金以外にゲート通過料やバス
一時駐車場使用料などの費用負担が別途かかると聞きますが、その具体（料
金、支払い方法など）が不明です。また、「夢洲新駅」ができるそうですが、
その駅から万博会場までの道のり（所要時間）など不明です。ご説明をお願い
します。

説明会にて説明しております。（資料53参照）
大阪メトロ夢洲駅すぐに東ゲートとなります。

【宿泊を伴わない学校行事等をご検討の方々向け説明会（７月２２日・８月６日）】
の申し込みフォームで寄せられたご質問と回答

① 教育旅行（または修学旅行等）の予約について

② 会場までの交通関係について



団体人数が少なくてバスでの利用ができない。 小学生（4年生以上）にできる
だけ負担が少ない公共交通機関の利用法は？

大阪メトロや駅シャトルバス利用（予約方法は未定）も可能です。

今の所、低学年だけでもバスが利用できるなら参加することも考えるが、電車
での移動は、現地でも体力を消耗することを考えると参加が難しいと思う。バ
ス利用ができないなら、ご家庭で連れて行って貰える方向で考えたい。

乗降場より850～1000M徒歩移動。小学校低学年など徒歩移動の負担が
大きい児童への対応に関してはゲートに近い場所に於ける乗降り等の
実現性について関係機関と検討を進めます。
・チケットのみなど自治体窓口と相談をお願いします。

なるべく観光バスで行きたい
ご来園をお待ちしています。貸切バス手配は協会ではわかりかねま
す。

シャトルバスの発着場所、本数などを知りたい。
8～9月にバス運行事業者から運輸局へ申請する準備を進め、9月には
ダイヤ・運賃を公表予定です。

５月にエントリーをしているが、シャトルバスの利用が可能かどうか気になっ
ている。

駅シャトルバスについては、「大阪・関西万博日帰り教育旅行の輸送
に関する検討会」において、大阪府教育庁より利用意向が表明されて
おり、協会としても教育庁から需要のボリュームを聞いているとこ
ろ。今後、バス事業者の受入れ環境等を踏まえながら、可能な限り実
現していくよう対応していきます。

希望した交通手段に抽選ですべて外れることがあるのか。もしそうなら、新た
に交通手段を自力で探さねばならないのか。

抽選については博覧会協会ではわかりかねます。自治体窓口とご相談
願います。

現在、バスでの利用を申請している。バス会社等、周りの情報を集めていると
「小学生分でもかなり満杯で、他府県のバス会社へ応援要請をかけている、ど
う考えても高校生分を賄えると思えない」ということを耳にした。次年度分の
諸費納入に関わることなので、おそくとも１０月までに回答をいただきたい。

自治体窓口又は旅行会社とご相談願います。

本校は熱中症に関心が強く、熱中症事故を起こすことは避けなければいけませ
ん。そのためにも、駅には近いのですが、交通はバスでないと参加が難しくな
ります。対策について是非お聞きしたいです。

資料P66～68ご参照ください。

バスでの参加を検討しています。駐車場、予約など方法を教えていただけたら
と思います。

資料P53参照ください。予約は旅行会社へご相談ください。

電車での移動を考えると、同じ時刻に来ることは難しいので、時間をずらして
入場しようと思いますが、生徒たち全員が到着できたかを確認するには、入場
口でチェックを行う必要があります。 教員がいて、生徒たちが集まってチェッ
クを受けられる場所が必要ですが、ございますでしょうか。

入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西ともに待ち
合わせスペースの設定はありません。入出場時の集合には、会場内の東西
ゲート近くにある団体休憩所（昼食時間帯（11ー14時）は予約制団体食事場
所として利用）などを集合場所として利用いただくことを検討中。

シャトルバスの運用について
8～9月にバス運行事業者から運輸局へ申請する準備を進め、9月には
ダイヤ・運賃を公表予定です。

観光バスが不足する予想の中、協会が観光バスを調達していたでけるのでしょ
うか。

バスについては協会ではわかりかねます。旅行会社へご相談願います。

貸切バスで行った場合のアクセス事情。駐車場からゲートまでの移動アクセス
などを知りたい。 生徒の体調不良により　急に出発が早まったりする場合など
バス乗降に関しての対応及び バス乗降場所でのトイレ事情や生徒が待機する場
所があるかどうかも教えてほしい。

資料P50～51参照ください。

バスが準備できるのか、公共交通機関で乗り換えがスムーズにいけるのか、ま
ずは往来についての確認をしたいです。また見学場所は自由に決められるの
か、昼食場所を確保できるのか、緊急対応など気になります。

バスについては、協会はわかりかねます。旅行会社等へご相談ください。資
料P51～57、66～74参照ください。

貸切バスでの移動方法 資料P49～53参照ください。

本校からは、貸し切りバスでいくのがベストであると考えますが、借り上げ料
も厳しいものがあります。交通手段については、大変関心があります。

資料P49～53参照ください。

バス乗降場、待機場の事前予約、支払い方法について 事前決済方式の予定です。

どのように予約するかを知りたい
旅行会社へ依頼ください。（自治体招待事業は自治体窓口やその委託
を受けた旅行会社へお問合せください）

現在、引率者の関係で、全校でバスで行くことで予定を立てております。申込
みの中で、事務局を通しての手配していただいていますが、いつの時点で日程
やバスの打合せなどができるのかをお教えいただきたく存じます。

旅行会社へ相談ください。（自治体招待事業は自治体窓口やその委託
を受けた旅行会社へお問合せください）

バスの予約がとれるかが心配です。
旅行会社へ相談ください。（自治体招待事業は自治体窓口やその委託
を受けた旅行会社へお問合せください）

予約はもちろん，交通手段についてどのように手続きを進めていけばいいか説
明してほしい。

自治体窓口と相談願います。

最寄り駅名・駅から会場までの移動時間 観光バスの駐車場、予約の有無、駐車
料金、駐車場からの移動時間

資料P49～53参照ください。旅行会社へご相談ください。

全国からたくさんの団体が万博に訪れると思います。 そのとき、電車やバスに
乗れるのか心配です。 貸切バスも「予約が取れるのか」「駐車場があるのか」
など心配事項が考えられます。

資料P49～53参照ください。旅行会社へご相談ください。

現地まではバスを利用することになると思うが、現在の状況で予約は可能なの
か。また、金額は遠足の予算内で収まるのかを聞きたいです。

資料P49～53参照ください。旅行会社へご相談ください。

貸し切りバスを予定していますが、小学校から優先的に予約を入れていくと聞
きました。 その場合、中学校はどの程度予約ができるのか、できない場合、そ
れがいつ決定されるのか、 などお教え願いたいです。

協会ではわかりかねます。自治体窓口にご相談願います。

貸切バスの需要逼迫の影響を受けて間際までバス手配が不透明です。 ?間際で
大阪メトロに変更となった場合も、仮予約はやり直しとなるのでしょうか。 ?
駐車場オペレーションにおいて、車両ナンバーの入力は必須でしょうか。 ?大
阪メトロの混雑状況をHPで公表する予定はございますでしょうか。 ?配慮が必
要な生徒がいる場合リフト付きバスを利用しますが、間際まで手配が不確定で
す。 　この場合、第１交通ターミナルの利用申請のフローについてご教示くだ
さい。

バスについては、協会ではわかりかねます。自治体窓口・旅行会社等へご相
談ください。資料P52、P66～74参照ください。

申込みは学年ごとにしたが、実際に予定しているのは同日に全校で行きたいと
考えているので、全校分のバスをチャーターしてもらえるのか。

協会ではわかりかねます。自治体窓口にご相談願います。

肢体不自由の特別支援学校です。バスでできるだけ近くまで行きたいと
思います。また、雨天時の対応についてもお聞きしたいです。

特別支援学校については、（ハンディキャップ者用）東ゲート側の駐
車場を利用予定です。

バスの発着場から会場までの距離、暑さ対策 乗降場より850～1000M徒歩移動。

京都府北部から全校バスで出かけることになりますので、バス駐車場から入場
場所までどれくらいの距離や歩く必要があるかなどを知りたいです。

乗降場より850～1000M徒歩移動。

本校は最寄り駅が遠く、バスでの移動になる予定ですが、駐車場から会場入り口まで1
㎞弱あると聞いております。低学年の児童がその距離を歩いた後、会場内での移動も考
えるとかなりの距離を歩くことになることが予想されます。バスの乗降について、入り
口付近で行うことはできるのかできないのかを教えてほしい。また、見学時間の確保の
意味から、周辺の渋滞対策をどのようにしているかも教えてほしい。

乗降場より850～1000M徒歩移動。小学校低学年など徒歩移動の負担が
大きい児童への対応に関してはゲートに近い場所に於ける乗降り等の
実現性について関係機関と検討を進めます。



バスの乗降車場所から入場ゲートまでの動線はどうなっているのか。 乗降場より850～1000M徒歩移動。

どこまでバスが入れるのか？どのような輸送方法になるのか？ 資料P49～52参照ください。

電車で行く予定ですが、駅から会場まで歩いて何分ですか？ 大阪メトロ新駅（舞洲駅）が東ゲート直結です。

社会見学としての参加を検討しています。三重県からのため、実際に生
徒が会場で活動できる時間がどれくらい確保できるか、また、入場料は
県からの補助があるが、社会情勢からバスの確保やその費用の高騰もあ
り参加を迷っている。公立中学校なので、家庭によっては連れていくこ
とが困難な場合もあり、体験させたいとは思うものの費用面での保護者
負担が大きい場合はあきらめる予定である。

開場時間09:00～22:00です。入場料金は1000円と安価な設定となって
おります。往復に要する所要時間はわかりかねますが、2025年だけの
万博へ未来を担う生徒さんのご来園に是非、ご検討ください。

曜日にもよりますが、学校全体バスで移動し、駐車場まで入れて、会場に入場
し、パビリオン等、ゆっくりと見学する時間は確保できるのか？

説明会での情報を参考願います。

バスの乗降場から入口がかなり遠いと聞いているが、見学以外に必要な時間に
ついて知りたい。

乗降場より850～1000M徒歩移動。

到着後　入口までの所有時間など 乗降場より850～1000M徒歩移動。

出発地である学校から舞洲までの時間はおよそ計算ができるのですが、舞洲に
入り児童が活動を始められるまでの動き(舞洲→駐車場→入り口など)と所要時
間を知りたいです。

資料P50参照ください。

少し上記の項目とズレますが、万博最寄り駅に到着後に入場ゲートを潜り、生
徒が自由に行動開始できるまでの時間はどれくらいを予定していればいいで
しょうか？

万博最寄り駅（舞洲）は東ゲート前となります。

京都から団体バス利用で、通常であれば1時間30分で到着ではないかと思いま
す。しかし、万博という非日常のなか、どれだけ混むだろうか？高速道路の
パーキングも少なく、トイレ休憩するところもない状態で生徒がバスに缶詰め
状態になったら・・と懸念しています。

USJや海遊館と同じ距離感です。バス乗降場や駐車場の混雑回避の
為、予約制として一度に入退場される方をコントロールいたします。

バスでの移動を考えていますが、一時期に集中した場合にバスの手配は可能な
のか。 また、バスや自動車などが集中し、渋滞で動けない状況にならないの
か。

バス手配につきましては旅行会社（自治体招待事業に相談ください。

・鉄道の大混雑を避けるため、時間の調整や入場制限など、どの程度の配慮が
あるか。

大阪府教育庁では輸送に関する検討会等にて調整を開始されている。
また時差出勤を呼びかけています。

バスで移動の際、開場までの交通渋滞が心配です。
バス乗降場や駐車場の混雑回避の為、予約制として一度に入退場され
る方をコントロールいたします。

学校単位で予約するバス・主要な場所からのシャトルバスの混雑予想 バスの予
約自体が学校単位で取れるのかどうか

貸切バスの手配は旅行会社と相談をお願いします。またシャトルバス
は大阪府教育庁より利用意向が表明されており、協会としても教育庁
から利用ボリュームを聞いているところ。今後、バス事業者の受入れ
環境等を踏まえながら、可能な限り実現していくよう対応していく予
定。

交通集中により渋滞すると、車内での児童の体調管理が困難になりま
す。会場付近の交通集中を緩和する計画があれば教えていただきたいで
す。

入退場時間、バス乗降場は予約制を導入。

JRで大人数の移動が可能か？混み具合が読めない。
JR最寄り駅は桜島（駅シャトル）、弁天町（大阪メトロ）です。また
新大阪や大阪駅からは駅シャトル、大阪メトロがご利用いただけま
す。

市内からバスでの移動となるため、渋滞等が心配。 また会場の駐車場から入口
までの所要時間、距離について知りたい。

乗降場より850～1000M徒歩移動。（資料P50参照ください。）

日帰りでの利用の場合、渋滞等でスムースに入場できないと、活動時間が減少
し、学びを保障することができない。

入場日時予約を導入し、入場時間・退場時間を把握します。

来場当日の万博付近の交通渋滞について 入場日時予約を導入し、入場時間・退場時間を把握します。

借上げバスで行く予定ですが、交通状況によって到着時刻が大きく影響を受け
るため、渋滞等の緩和のための対策について聞きたい。

入場日時予約を導入し、入場時間・退場時間を把握します。

最寄りの駅までの便があまりよくはないため、学校出発の送迎バスを想定して
おります。渋滞の場合の対応や費用面のこと、帰りの乗車のタイミング（長蛇
の列で並ぶことになるのか？突発事態で遅れたらどうなるのか？など）、また
乗降車位置と会場の距離も気になっております。

資料P49～53参照ください。

三重からバスで行くことになると、混んでいなくとも結構な時間がかかるの
で、混雑時は何か対策がなされるのかなどについても聞きたいです。

事前予約制を導入いたします。

貸し切りバスでの駐車場の有無
万博会場では乗降場利用、バスは回送し舞洲待機場（駐車場）にて待
機。

団体の駐車場から入り口まで約１ｋｍと伺っています。入り口近くでバスを降
りられればありがたいと考えていますが、可能でしょうか。

乗降場より850～1000M徒歩移動。小学校低学年など徒歩移動の負担が
大きい児童への対応に関してはゲートに近い場所に於ける乗降り等の
実現性について関係機関と検討を進めます。

バスの駐車場から３０分程度歩くと聞いているが、バスが会場に着くまでの渋
滞、会場からバスが出る際の渋滞はどれくらい予想できているのか。それに
よって出発時間を検討する必要がある。

乗降場より850～1000M徒歩移動。（資料P50参照ください。）

バスターミナルから３０分ほど歩くとなっているが、もう少し近い場所でのバ
スの乗降はできないのか。低学年は体力的にきついことと配慮を要する児童へ
の負担を減らしたい

乗降場より850～1000M徒歩移動。（資料P50参照ください。）

バスの確保状況。駐車場の予約時間に間に合わなかった場合の対応策。
バスの確保は協会ではわかりかねます。自治体窓口にご相談ください。予約
時間に間に合わなかった場合は可能な限り対応いたします。

バス駐車場など 資料P50～53参照ください。

バスで予定しているが、駐車スペースなど 資料P50～53参照ください。

貸切バス利用時の乗降場所、駐車スペースなどの位置関係、利用方法等
乗降場より850～1000M徒歩移動。（資料P50～53参照ください。）旅
行会社へお申込みください。

生徒たちが安全に会場にたどり着けるのかが不安
バスで来場の場合はUSJや海遊館と同じ距離感です。大阪メトロ利用
の場合は夢洲駅がゲート前となります。

大阪メトロ中央線を考えているが、一般客、通勤客もいる中で、学校の生徒た
ちの乗車の安全性の担保はどこまで考えられているのか。

大阪府教育庁では輸送に関する検討会等にて調整を開始されている。
また時差出勤を呼びかけている。

貸切バスでの乗り入れ、または現地集合のどちらかで検討しています。 2025年万博へのご来場をお待ちしています。

バス代の補助等はあるか 協会での補助はございません。自治体窓口等にご相談願います。

乗降場や駐車場の利用料金 資料P50～53参照ください。



団体バスを使用する場合、費用負担は各学校でしょうか？ 協会ではわかりかねます。自治体窓口にご相談願います。

教員が引率するために必要な情報についての説明。 行き帰りのバスの乗り降り
から集合場所までの時間や距離、複数の学校が同時に来る場合には、集合場所
が他校と重ならないような場所が確保できるか。雨天時や酷暑の際の屋内で利
用可能な集合場所があるのか。

説明会をご参考ください。資料P49～57参照ください。大屋根リング下は雨
がしのげます。入出場時の集合には、会場内の東西ゲート近くにある団体休
憩所（（昼食時間帯11₋14時）は予約制団体食事場所として利用）などを集
合場所として利用いただくことを検討中です。

三重県松阪市からで、現在8：30出発、17：00帰着で旅行会社に計画していただ
いたところ、現地での滞在時間が1時間30分となっています。スムーズな入退場
ができるようにお願いします。

会場ではパビリオン等事前予約制を導入いたします。会場は愛知万博と同規
模の広さ（155ha)であり、USJ（55ha）の3倍となります。混雑が予想される
ため、旅行会社と余裕を持った計画を作成いただくようお願いします。

バスの通行確保や駐車場からの徒歩での移動距離。 その他、バスの手配や金額
に折り合いがつかない場合、実施が困難になる可能性がある。

バス手配は協会ではわかりかねます。資料P49～53参照願います。

本校からの往復にかかる所要時間、交通の便利さは？ 旅行会社等に相談願います。また、資料P50～52参照ください。
現在、関西近辺では万博開催中の借り上げバスの予約はできません。公共交通
機関以外にどんなアクセス方法があるのか（シャトルバスなど）知りたいで
す。

資料P49～53参照ください。

電車にしてもバスにしてもかなりの混雑が想定されるが、万博の運営側として
どのあたりまで把握されたり、指定されたりするのか。

大阪メトロ、駅シャトルバスについては、「大阪・関西万博日帰り教育旅行
の輸送に関する検討会」において、大阪府教育庁より利用意向が表明されて
おり、協会としても教育庁から需要のボリュームを聞いているところ。今
後、バス事業者の受入れ環境等を踏まえながら、可能な限り実現していくよ
う対応していきます。

観光バスでの入場になるかと思いますが、会場入場までスムーズに行けるのか
どうか。

入場日時及び入場時間・退場時間も予約制としています。

バス代や入場料について、学校の負担はどれぐらいになるのかを知りたい。 協会ではわかりかねます。自治体窓口にご相談願います。

乗降を含めて確定した方法。駐車料金について知りたいです。 資料49～53参照ください。

本校は山手にあり、駅から離れています。交通手段はバスのみで、バス代の高
騰・バスの不足等課題が山積です。

協会ではわかりかねます。自治体窓口にご相談願います。

貸切バスで来場の際、駐車場から会場までの移動手段の優先的対応はあるの
か。退場の際にもスムーズに貸切バスに乗車できる配慮はあるのか。

予約制を導入いたします。

シャトルバスは観光バスみたいに完全着座？路線バスみたいなバスも使用する
のか？ １台あたりの乗車人数は？車イス使用者は予約が必要なのかどうか？
全ての乗り場が同じ内容なのかどうか？

駅シャトルバスについては、「大阪・関西万博日帰り教育旅行の輸送に関す
る検討会」において、大阪府教育庁より利用意向が表明されており、協会と
しても教育庁から需要のボリュームを聞いているところ。今後、バス事業者
の受入れ環境等を踏まえながら、可能な限り実現していくよう対応していき
ます。

ご質問 ご回答

各パビリオンへの入館は予約しないといけないのか。 また、全校生徒約
720名が入館するにあたり、待ち時間だけで終わってしまう恐れがあるの
ではないか。

全ての施設が予約制ではありませんが、大型団体の場合は何班かに分
割行動・班別行動等の検討も有効かと考えます。旅行会社様とのご相
談をお願いします。

観光バスで行く予定である。バスを降りて入り口までの距離、団体受付の方法
について知りたい。

乗降場より850～1000M徒歩移動。西ゲートより入場となります。旅行
会社と相談をお願いします。。

バスの駐車場から入場までの移動経路、距離。入場スペース近くにトイレはあ
るか。チケットは必要か。入場の際、チケットは個別？まとめて可能？

説明会でご説明しています。（資料P48・50・54参照）

電子チケットと聞いているが、どのように入場するのか。 資料P54参照。

団体での入場をスムーズに行えるようにする工夫等についてお聞きしたいで
す。

教育旅行団体はスムーズに入場できるよう検討しています。

駐車場から歩いたあと、入場口でもスムーズな入場ができるのかどうか、炎天
下で待つことにならないのかを教えてほしい。

教育旅行団体はスムーズに入場できるよう検討しています。

・設定された集団（学年）ごとに時間通りのスムーズな入場案内があるか。 ・混乱を
避けるための入場整理・制限について、どのような工夫をされるのか。 ・入場時間ま
での待ち時間、生徒を待機させておく場所があるか。

教育旅行団体はスムーズに入場できるよう検討しています。
（手荷物検査を免除など）

スムーズに入場できる方法等を知りたい。
教育旅行団体はスムーズに入場できるよう検討しています。
（手荷物検査を免除など）

天王寺動物園はゲートの前でチケットを一人ひとりに配って、それぞれが係の
人に見せて入場するという非常に手間がかかる入場方法をとっているが、限ら
れた時間の中で、スムーズに入場ができるのか。

資料P54参照願います。（QRコードで入場）

スムーズな入場が可能なのか？ 入場前後の待機スペースは十分確保されている
のか？

資料P54参照願います。（QRコードで入場）

本校は電車で行くことになろうかと考えますが、通勤時間帯と重なるため、特
に小さい子には心身共に負担が大きいです。駅からは近いとは聞いています
が、入場の手間など極力省いていただけると負担が少しでも軽減されると思い
ます。

大阪メトロ新駅（舞洲駅）が東ゲート直結です。また入場時はQRコー
ドで入場となります。（資料P49～52参照ください。）

集合場所(全校参加の場合700人)があるのか、混雑している状況で一般客とのぶ
つかり時間の 　予測が出来ないのではないか？ ・入場の時期(季節)とバス入
場についての安全対策、バスに子どもが轢かれる等の心配あり 　ガードマン配
置は必要だが、信号や歩道もあるといいですね

入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西とも
に待ち合わせスペースの設定はありません。入出場時の集合には、会
場内の東西ゲート近くにある団体休憩所（昼食時間帯（11ー14時）は
予約制団体食事場所として利用）などを集合場所として利用いただく
ことを検討中。

バス等の駐車スペースや入場方法が気になります。入場ゲートまで渋滞が生じ
ることが予想されれば見学時間が厳しいことが考えられる。

資料P49～54参照ください。余裕を持った計画をお願いします。

入場に時間がかかると、会場内での見学時間が少なくなります。学校団体はス
ムーズに入場させてもらえるのか、気になるところです。

入場日時予約制を導入いたします。

学校発着時刻を考えると現地での滞在時間が限られています。 スムーズな入場
を望みます

入場日時予約制を導入いたします。

紙のチケットなのか、タブレット等の電子チケット提示なのか、それ以外の方
法なのか等

資料P54参照願います。（QRコードで入場）

100人ほどで行く予定です。入場がスムーズにできるように別ゲートを設置した
り代表者にQRコード認証等で入場できますか？

資料P54参照願います。（QRコードで入場）

（１）団体入場を希望しており、個々に入場券を保有することなく、 　　１校
１QRコードで会場内を回遊することを希望しております。 　　この場合、利用
できないサービス（例ウォークイン型PVも不可等）があればご教示ください。
（２）退場においてもQRコードは必要でしょうか。

資料P54参照願います。（QRコードで入場）

入場予約やパビリオンの予約について 旅行会社にご依頼ください。

③ 入場方法等について



入場までにかかる時間 バス乗降場より850～1000ｍ徒歩移動。（資料Ｐ50参照ください。）

引率人数が多い中、スムーズな入場方法をお願いしたいと思います。 資料P54参照願います。（QRコードで入場）

団体入場に係るルールやレーン等 資料P54参照願います。（QRコードで入場）

バスの乗降に時間がかかる、乗降場所から入退場ゲートまでの移動に支援が必
要等の場合、どのような配慮があるのか。

資料P49～52、62～63参照願います。

以前の説明会で入場ゲートまで30分かかるとなっていたように思うが、どうに
かならないか。低学年の児童にとっては酷な距離であるし、そこに時間を取ら
れると、実際の活動時間が短くなる（行き帰りで移動だけで1時間も!?）。

資料P50参照願います。また徒歩移動の負担の大きい小学校弊学年や
特別支援学校への対応に関しては、ゲートに近い場所における乗降等
の実現性について関係機関と検討を進めます。検討結果は９月頃お示
しする予定です。

当日の再入場はできるのか 不可の予定です。

参加日時の決定はいつなのか？ バスの乗降者場所は？ 下見可能な期間は？

2023年11月30日より団体仮受付を開始しています。2024年10月13日より仮予
約開始。（自治体窓口にご相談ください）バス乗降は資料P49～53参照願い
ます。
下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

貸切バスから会場まで徒歩　所要時間　 公共交通機関から会場まで　所要時間
タクシー下車して会場まで　所要時間

資料P49～53参照願います。

参加したいですが、各家庭にまかせての参加にしようか迷っています。そこ
で、1日子ども招待券の取得方法を詳しく知りたいです。

自治体窓口にご相談願います。

入口での荷物チェックはどこまで厳しいですか？ 空港のように機械がメインな
のか、テーマパークのような目視がメインなのか。

テロ等を防止するため、危険物の持込を防止する観点から入場ゲート
で手荷物検査を実施します。内容については検討中です。

学生が集合できる場所（目印）などがあるか？

入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西とも
に待ち合わせスペースの設定はありません。入出場時の集合には、会
場内の東西ゲート近くにある団体休憩所（昼食時間帯（11ー14時）は
予約制団体食事場所として利用）などを集合場所として利用いただく
ことを検討中。

紙チケットが発行されるような報道がありますが、校外学習として万博に行く場合は、
どのようなチケット（電子？紙？）になるのでしょうか。関連して、万博ではすべて
キャッシュレス決済になると聞きますが、児童生徒がお土産などを購入しようとした際
（児童生徒が電子決済の端末を持つのが難しいことから）の対応はお考えでしょうか。

・基本は電子チケットです。（今後変更となる場合はご案内します）
・交通系、ナナコ、ワオン、楽天エデイなどのプリペイドカードも利
用可能です。また現金チャージ機も用意。（※）

入場後、少人数で自由行動ができるのか、団体行動なのか等 どちらでも可能です。（資料59～61参照）

5月15日（金）に行く予定ですが、混雑しますか？ 混雑していても、楽しめる
イベント等はありますか？

資料P38～43参照願います。

観光バスでの下車、乗車時の自動、生徒の導線と集合場所

資料P49～54参照願います。
入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西とも
に待ち合わせスペースの設定はありません。入出場時の集合には、会
場内の東西ゲート近くにある団体休憩所（昼食時間帯（11ー14時）は
予約制団体食事場所として利用）などを集合場所として利用いただく
ことを検討中。

学生団体はどのように入場となるか聞きたいです。 資料P49～54参照願います。

現地集合で、入り口の前に700人を集められるスペースの有無、入り口との距離
感、導線、周りの状況、近くのトイレの有無

資料P49～54参照願います。
入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西とも
に待ち合わせスペースの設定はありません。入出場時の集合には、会
場内の東西ゲート近くにある団体休憩所（昼食時間帯（11ー14時）は
予約制団体食事場所として利用）などを集合場所として利用いただく
ことを検討中。

小学生の団体は一般入場者とは違う団体入場などの優先的な対応が可能かどう
か。 会場到着後、入場までに時間を要すると会場内での見学、体験時間が短縮
となり十分な活動が制限されるため

資料P50～54参照願います。入場日時予約・パビリオン等の予約制を
導入いたします。

待ち時間ばかりが長くなり、見学できない事態にならないか 入場日時の予約制を導入いたします。

各交通機関での到着後、入場ゲート付近での待機時間を極力短時間になるよう
な工夫はされているのか？事前に入場券を送付されて、生徒に配付。余った分
を受付で返却するなどできるのかどうか？

資料P54参照願います。

会場に入るまでに要する時間、または、会場を出る時もスムーズに行けるのか
どうか。

資料P50参照願います。

ご質問 ご回答

パビリオンに入るためにかなりの行列ができる可能性がある。日帰りで
参加するとなると会場にいる時間が限られ、1つも見学できなかったとい
う生徒が出てくる可能性がある。学生に対していくつかのパビリオンを
優先的に入れてくれるシステム（対応）がほしい。少なくとも2つ以上は
見学させたい。参加を推奨していること、そして未来を担う子供たちに
夢や希望を持たせるために、優先的に見学できる対応をお願いしたい。

学生団体には、施設入場の対応を検討中です。

社会見学で参加した場合に、いくつぐらいのパビリオンに入れるのか。 学生団体には、施設入場の対応を検討中です。

昼食の時間を含めて、4時間程度でどれくらい見学・体験できるのか？ （資料P59～61）会場内での過ごし方（例）をご参考ください。

限られた時間内におけるパビリオンの見学方法。 優先的に団体が見学すること
ができるのか。

団体予約を検討中です。

来場者多数の予想がされますが、団体で入った場合に滞在時間中にパビリオン
が1つも見れないという可能性も考えられます。そういうことがないような対応
について、検討されて見えることをお聞きしたいです。

団体予約を検討中です。

滞在時間が短いので、効率よく見学できる方法等を知りたい。 団体予約を検討中です。

確実に予約してパビリオンに入れるのならば、学校単位で行く価値はあるが、
行っただけで、何のパビリオンにも入られないという可能性はあるのではない
か？ 学校単位ならば、確実にパビリオンに入れる方策を考えているのか

団体予約を検討中です。

１０時から１４時の見学時間としたときに、どのくらいのパビリオンに入るこ
とができると想定しているのかを教えてほしい。

資料59から61参照。

④ パビリオンやプログラムについて



パビリオンはいくつ見学できるのか？ 支援学校への配慮はしていただけるの
か？

2024年10月13日以降より旅行会社より受付を開始しています。

パビリオンは、学校ごとに見学する場所を指定されるのではなく、児童がグ
ループで自由に場所を決めて見学できるようにしてほしい。 待ち時間なく見学
できるようにシステム化されているのか。 パビリオン見学が1か所指定という
ことであるなら、交通費を保護者に負担してもらい、教育課程の一環として学
習しに行くだけの価値があるものであるか。

資料P59参照ください。予約は旅行会社へご相談ください。

滞在時間とも関係するが、いったいどれぐらいのパビリオンを見学させていた
だけるのか？ また、希望はどこまで聞いていただけるのか？

資料P59参照ください。予約は旅行会社へご相談ください。

学校に割り当てられたパビリオン以外のパビリオンにおいて、中学生が班別行
動で入館することが現実的に可能かどうか。

資料P59参照ください。予約は旅行会社へご相談ください。

予約制であることをしりましたが、例えば、全校児童が万博にいく場合の動き
などをつかむためのモデルケースなどがあると教えてもらいたいです。

資料P59～61参照願います。

団体で見学するために、スムーズに優先的に見学できるように入場させてほし
い。並ぶだけに終わらない見学にしたい。おすすめのパビリオンなどコースが
設定されていると見学しやすい。

2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の予約を開始して
います。

確実に何個か見ることができる保証がほしいです。Ａルート等、コースをパッ
ケージにして提示してもらってそれを選択希望する方式ではいかがでしょう
か？ 行ったは良いが、人混みすごかったね、しか感想が出ないような校外活動
となるならば非常にもったいないと思います。また、少人数で行って、小回り
効かせて立ち回った方が良い思いをする、と言うのも教育的ではないと思いま
す。

2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の予約を開始して
います。

パビリオンの入場待ち時間が気になります。事前に学校単位、学年単位、クラス単位で
の予約ができると良いです。予約システムでも教育旅行での参加者を優先してほしいで
す。

団体予約を検討中です。

長蛇の列に並んで一日が終わってしまい、有意義な見学にならないかもしれな
いという不安があります。

団体予約を検討中です。

混雑が予想されるので、児童を連れていって、十分にパビリオンやプログラム
を体験出来るのか心配です。

団体予約を検討中です。

遠方の学校は、出発帰校の時間的な制約を受けます。時間的な配慮はしていた
だけるのか。

可能な限り希望日程で調整できるようお早めに、旅行会社へ依頼くだ
さい。旅行会社へ依頼ください。（自治体招待事業は自治体窓口やそ
の委託を受けた旅行会社へお問合せください）

遠方から参加する場合、滞在時間が2時間ほどになる場合もあります。 待ち時
間の解消や希望するパビリオンに入場できるようにするための方策があります
か。

団体予約を検討中です。

パビリオンへの入場は待ち時間が必要なのか。小学校の団体では、一度に何人
くらい入場できるのか。

各施設により受入れ人員が異なります。各施設にて今秋の案内に向け
調整中です。

パビリオンへの入場待ち時間はいかに。 2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。

現地滞在時間が限られている中で、どのような形で見学ができるのか知りたい
です。

資料P59～61参照願います。

パビリオンについて、プログラム時間　予約など出来るか？ 2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。

パビリオンに入るために、長時間並びほとんど見られないことがないか心配で
ある。学校が会場まで遠く、長時間滞在できないため。

2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。

せっかくの機会なので教育団体を優先的に見学させるシステム（ファストパ
ス）や行程を作成していただいて待ち時間なしで見学することは可能ですか？

ファストパスの設定はありません。

（１）１クラス30-40名程度ですが、仮に４クラスの場合、 　?同一パビリオン
に４回転でアサインされる 　?同時間帯に４パビリオンの申請ができる　など
運用予定についてご教示ください。 （２）学校団体向けパビリオン枠の選択肢
の公表時期および、 　希望調査や、抽選方法、抽選時期、確定時期についてご
教示ください。

2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。
（１）検討中です。（２）旅行会社より

予約制なのであれば、並ばずに入場できるのか どの程度見学できるのか 各家
庭で行く場合と比べて、教育旅行の場合、優先的に入場できるなどのメリット
はあるのか

2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。

会場内の広さ、歩いてどのくらいかかるかを知りたい。 資料P50、57参照願います。

混雑があった場合等の対応はどうなるのか
問合せ内容が把握できませんので、回答に出来かねます。事前予約可
能なパビリオン等もございます。

見学の待ち時間について、学級ごとで並ぶのか班単位のような小グループで並
ぶのか、そもそも1?2時間単位で並ぶことが生じるのか何らかの優先見学ツアー
のようなものがあるのかを知りたい。何時間も並んだ際の途中でトイレに行き
たくなった場合や体調不良者が出た場合どうスレばよいか。

2024年10月13日以降旅行会社よりパビリオン等の予約可能となりま
す。
トイレは会場に数多く設置（資料P58）

各パビリオンの待ち時間はどのくらいを想定していますか？ 基本予約制となります。予約不要のパビリオン等もございます。

各パビリオンへの入場に制限はかかるものななか？
予約制を導入する施設はその通りです。また予約不要の施設もござい
ます。

生徒は、必ず、パビリオンに入場することができるのでしょうか。 学生団体には、施設入場の対応を検討中です。

安全かつ効率的に見学ができるように、現時点で割り振りは考えていますか？ 団体予約を検討中です。

パビリオンの内容 ・実際にどのような順路で動き、いくつのパビリオン
を見学できるのか。

学生団体には、施設入場の対応を検討中です。

生徒が見学できるものとしてどのようなものがあるのか。 中学生がパビ
リオン等に優先して入場できるようなことはあるのか。

学生団体には、施設入場の対応を検討中です。

和歌山県からの日帰りなので、実質３時間程度（10時～13時）しか滞在できま
せん。その中でどんなプログラムで活動できるかを考えるために、どういった
パビリオンがあるのかや、その予約有無や方法、入場の仕方や団体の扱いにつ
いて、早く知りたいです。

資料や協会HPパビリオン紹介を是非ご参考ください。
可能な限り希望日程で調整できるようお早めに、旅行会社へ依頼くだ
さい。旅行会社へ依頼ください。（自治体招待事業は自治体窓口やそ
の委託を受けた旅行会社へお問合せください）

１日校外に出て行く意味があるのか
教育的意義（資料2～3）万博は探求学習に最適です。
ご来場をお待ちしています。

小学生が1年から6年までいるので、どの学年はどのパビリオンに行ったらいい
のか知りたい。

資料や協会HPパビリオン紹介を是非ご参考ください。

さまざまな特性のある生徒たちを引率するため、中身がどのようになっている
のか詳細に把握しておきたいところです。（暗いところ、大きな音のするとこ
ろ　など）

パビリオンの詳細な内容については公表前です。

パビリオンやプログラムについての情報提供（内容など）は、いつごろいただ
けますか。

資料や協会HPパビリオン紹介を是非ご参考ください。



・パビリオン内での調べ学習など、混雑を避けてゆっくりと見学することがで
きるか。 　（調べ学習用のプリントへの記入、もしくはタブレットPCによる入
力を行う余裕があるか） ・パビリオン内は、係の方の誘導や展示などのガイド
があるか。 ・プログラムを選択実施した場合、プログラム終了までのガイドは
あるか。

各パビリオンで検討中で、今秋に詳細発表予定です。
また事前学習用プログラムを協会HPで募集中です。

事前にどういった内容の施設なのかが分かる具体的な資料等は学校に頂戴でき
るのかどうか。

資料やHPにも最新の情報を掲載していますのでご参考ください。今後
情報も最新に更新してましります。

子どもたちを連れていく上で、どのような活動ができるのかがイメージがあま
りわいていません。どのようなプログラムがあるのかをお教えいただきたく存
じます。

説明会で全体イメージを説明しています。資料59～61参照願います。

どんな学習をできるのかを知りたいです。パビリオンの内容やどういう行程で
見学、体験できるのかの詳細を知りたいです。

資料や協会HPパビリオン紹介を是非ご参考ください。

各パビリオンの内容が児童生徒の学びを保障することができるのか。 資料P15～45参照ください。

限られた時間の中でどのパビリオンを観るのかを考えるために、詳しく知りた
い。

2024年10月13日以降より旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。

学年の発達に応じたパビリオンが選択できるのか。 資料P15～45参照ください。

どのような学習プログラムを組むことが可能か？
事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご
用意しています。

低学年でも十分理解できて楽しめる内容のパビリオンやプログラムがあるかど
うか。

資料P15～45参照ください。

タイプAが変更になったりと、まだまだ不透明なことが多い中、今年度の探究学
習が進まない。全容が明らかになるのはいつごろになるのか。

随時、情報公開をおこなっていきます。

各学校の学習活動として、パビリオンやプログラムをどのように組み立ててい
るのか。学校や校種ごとに推奨のプログラムがあるのか。社会、英語や総合的
な学習、特別活動など、教科や領域での学習を想定したプログラムがあるのか
など

事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご
用意しています。

児童の発達段階の応じて見学先を変えられるのか、知りたいです。 資料P15～45参照ください。

学校団体で訪れた際のパビリオンの事前予約方法や万博会場は基本、自由見学
となると思うが、 学校単位で何か体験等できることはあるのか？

資料P15～45参照ください。

各パビリオンの内容が児童生徒の学びを保障することができるのか。 資料P15～45参照ください。

パビリオン、プログラム内容、園内マップ、水分の補給の仕方などは、いつ頃
示していただけますでしょうか。

資料P15～45、55～57、66～69参照ください。

修学旅行での訪問の際の学習要素等についてご教示頂きたい 資料P15～45参照ください。

近畿圏内では無料招待事業が検討されているが、日程は学校の希望通りにはい
かず、かなり調整を行ってから参加頂くことになると思われます。そこまでし
てパビリオン予約がいくつ出来て、教育的な効果を得られるのかなど、校外学
習として成立するのかを知りたいと思っています。

日程調整につきましては、自治体窓口とご相談ください。教育的意義につい
ては、資料P2参照願います。会場内での過ごし方につきましては資料P59～
61参考いただければ幸いです。

現時点ではどのような内容のパビリオンがあるのかわかりずらいところがあ
り、小学校低学年が行く価値があるのかがわかりづらいので、詳細を知りた
い。また、パビリオン等の予約ができるのかどうかにより、滞在中の過ごし方
が大きく変わるので、予約について教えてほしい。

資料P15～45参照ください。

栃木県から伺わせていただくので、本来は修学旅行なのですが、8月5日が都合
がつかず、こちらでお願いします。 修学旅行生徒が、十分に学べるプログラム
があるのか、事前学習について、見学にかかる時間など教えていただきたいで
す。

資料P15～45参照ください。事前学習に活用いただける「ジュニア
EXPO教育プログラム」などをご用意しています。

学校行事として見学を実施するに値する内容かどうか、具体的に伺いたいで
す。当日６時間、事前事後学習を含めると１０時間以上の時数を何かほかの学
習とカリキュラムを変えて実施することになります。

資料P2、資料P15～43、59～61参照ください。また事前学習に役立て
いただけるジュニアEXPO教育プログラムをご用意しています。

校外学習として訪れる場合、どのようなプラン（観覧コース)があり、どのよう
なことをしたり、見たりできるのかを知りたいです。また、グループではな
く、30名程度のクラス単位で観覧することができるのかも知りたいです。

資料P15～43、59～61参照ください。

活動内容がイメージできないので，具体的にどのような活動ができるのかを説
明してほしい。

資料P59～61参照ください。

小学生の子供達に価値のある内容のものにはどんなものがあるのか。 実際に
行って良かったと言えるものであるかが知りたい。

資料P15～43、59～61参照ください。

当日，どのようなプログラムがあって，どんな活動ができるのか説明してほし
い。

資料P15～43、59～61参照ください。

パビリオンで予約可能はどれくらいありますか。 予約できないパビリオ
ンでの待ち時間はどれくらいで想定されていますか。

パビリオン詳細は秋に公表予定です。

パビリオンの事前予約システムにおいて、教育旅行の団体を優先してほしいです。 教
育旅行で滞在できる時間は限られますので、待ち時間が長いと順番待ちの列にならぶだ
けになり、見学ができなくなります。学校単位、学年単位、クラス単位で、優先的に予
約できるようにしてください

その方向で検討をすすめています。

予約できるパビリオン（プログラム）、できないパビリオン（プログラム）に
ついて。 パビリオン（プログラム）の内容、所要時間の目安。

資料やHPにも最新の情報を掲載していますのでご参考ください。パビ
リオン詳細は秋公表予定です。予約できないというか不要な施設もご
ざいます。（例/大屋根リングや静けさの森など）

事前に予約できるのか はい。2024年10月13日以降旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。

事前予約ができるのか 有料のパビリオンがあるのか 小学６年生のグループ行
動は可能か

はい。有料パビリオンはなし。可能です。

学年によって見せたいパビリオンもそれぞれだと思うので、万博本部側から割
り当てられるのではなく、いくつかのパビリオンは予約で優先的に入れてもら
えるとありがたいです。通常の遠足と同じように、しっかりと計画を立てて行
きたいので(どこで昼食をとり、トイレはどこにどのタイミングで行くのかも含
め)、下見は十分にさせていただきたいです。

2024年10月13日以降旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。

校外学習で考えています。おそらく多くの来場があると思います。 バビリオン
をどれくらい見ることができるのか、気になります。 パビリオンに入るまでに
順番待ちで並ぶと思います。何か事前に予約か何かできるのであれば、教えて
いただきたいです。

2024年10月13日以降旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。

予約をしないと入場できないのか？ 予約の方法は？ 入場料とは別に料金がか
かるのか？

予約不要のパビリオン等もございます。追加での料金は不要です。
（会場内EVバスは有料予定）

パビリオンをまとめて入場等は、学校団体はどう予約が決まってきたりするの
か？ および滞在中のイメージ。

2024年10月13日以降旅行会社よりパビリオン等の予約を開始。



予約方法 旅行会社にご依頼ください。

５月には、すべてのパビリオンが完成しているか その予定です。

報道によるとパビリオンの建築状況から、パビリオンごとに開館時期が異なる
かなと思います。どの時点で校外学習を実施すると適切なのかを検討したいの
で、パビリオンごとのスタート予定を確認したいです。

現在、予定通りの開催予定です。

万博が開催された当初では、工事の都合上、パビリオンができていないことも
あるのでは。 興味のあるパビリオンに入場できるのか。 団体で入るとなった
場合は、興味のないところが当たることもあるのでは。 ばらばら・グループで
行動するのは可能ですか。

予定通りの開催予定です。パビリオン等は2024年10月13日以降旅行会
社より予約を開始。班別行動等は可能です。

ペースト食に対応している食堂などはありますか。 事業者決定後、各事業者の運営方針となります。

バリアフリーになっていますか。また、体を横にして休める場所はあり
ますか。

ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。予約制の団体食事場所（昼食時以外は団体休憩
所として利用可）。また、園内にはたくさんのベンチ等が設置されます。

欄１のすべてについて、把握して参加するかどうかを考えたいです。 説明会にて詳細にご案内しています。ご参考ください。

現段階でわかっていることだけでも教えていただきたいです。 説明会にて詳細にご案内しています。ご参考ください。

「万博子ども招待プロジェクト」に参加予定です。 よろしくお願いいたします。

長時間の列になると考え、どこのパビリオンも入れなかったということもある
でしょうね！ 対象になる年齢児童生徒にフリー会場入場券配布もいいかもしれ
ませんね！

事前予約制を導入いたします。

会場へのアクセスや、各パビリオンの概要、パビリオンの予約、バスの予約、
会場での活動のさせ方、混雑状況など、学校行事で参加する際に気になること
（心配）は多々あります。学校職員による現地見学などができればイメージも
持ちやすいのですが、それもないままに子どもたちを連れて安全に学校行事と
して出かけるのはとても不安です。広大な敷地で、大勢の観覧車がいる中で、
児童がどれほどの体験ができるのか、全く見えてこないので不安です。

説明会にて詳細にご案内しています。ご参考ください。

教師の下見ができない場合、児童に教師が指導したりアドバイスしたりするこ
とができないが、それに代わる動画や資料の提供が事前にあるのかどうか。

動画を用意予定です。（資料P64参照ください）

引率教員の下見は可能か。 はい。（資料P64参照ください）

校外学習にて利用するか検討中ですが、当日パビリオンを先導して回るほうが
良いのか、自由に見て回ったほうが良いのかなど子どもの安全に関して情報を
得たいと思っています。

説明会にて詳細にご案内しています。ご参考ください。

入場するパビリオン等は指定されるのか。また、いくつくらい回れるこ
とを想定されているのか。

パビリオン等は2024年10月13日以降旅行会社より予約を開始。
資料P59～61参照願います。

事前に行けるパビリオンはいつわかるのか、事前学習などする時間は十分にあ
るのか。

パビリオン等は2024年10月13日以降旅行会社より予約を開始。
資料P59～61参照願います。

見学は、児童の自由行動かクラス単位か 協会ではわかりかねます。

滞在時間が十分確保され、待ち時間が著しく長くなることなく、複数のパビリ
オンに入場できるかどうかが気になります。

パビリオン等は2024年10月13日以降旅行会社より予約を開始。
資料P59～61参照願います。

・パビリオン入館の待ち時間の予想はどれくらいですか。 ・会場内の行程はあ
りますか。

資料P59～61参照願います。

2時間程度のモデルコースをお示ししていただきたい。 資料P59～61参照願います。

子どもたちが主体的に好みによって見学先を決めたりできるのか 迷わないか
資料P15～43、59～62参照ください。会場内に案内所設置、巡回ス
タッフの配置もございます。

見学ルートの確認 資料P15～43、59～62参照ください。

パビリオンの詳細情報はいつ頃届くのか。小学生の優先的入場ルートはあるの
か。

HPにも順次掲載中です。秋頃詳細発表予定です。

会場内で集団でどのような行動計画になるのか。 資料P59～61参照ください。

ご質問 ご回答

子どもたちが主体的に好みによって見学先を決めたりできるのか 迷わないか 説明会にて詳細にご案内予定。

本当に大丈夫なのか。 現在、予定通りの開催予定です。
報道等で大きく取り上げられているため、メタンガス等の安全対策は、保護者の関心も高いこと
で、そこをクリアしていない状況での参加は難しいと考える。保護者が安心できるような説明をお
願いしたい。

資料71～74にてご説明します。

学校で生徒を引率する以上、安全面が心配です。 資料71～74にてご説明します。

様々なところから不安の声が届きます。安全対策の資料等の提供を望む声もあります。
具体的にどのように児童生徒の安全を確保していただけるのか、安全面だけでなく健康
面も含めて資料提示とともにご説明いただけらたと思います。

資料71～74にてご説明します。

外部からの問い合わせから、安全性を問われたときの説明について、どのよう
な回答を想定していれば、良いのか。 明確な手順や方法などを教えてほしい。

資料71～74にてご説明します。

万博に参加することは、子供達が主体的に考え行動するきっかけとなることや、国際理
解を深めること、最先端技術なを体験できる絶好の機会であると考えます。一方で、多
くの子供たちを預かる学校・教職員としては、絶対的に子供たちも保護者も安心安全を
感じられる信頼される場所を目的地として選択肢に入れます。長年、多くの学校が目的
地として選んできた信頼実績のある水族館や博物館などと違って、万博を校外学習の目
的地に選ぶには安全面について不明な点が多くあります。 今後、専門家の意見を踏ま
え対策が講じられると聞いておりますが、メタンガス等の安全対策を講じるスケジュー
ルは、どのように計画されていますか。

万博は探求学習に最適です。
メタンガスについては、資料71～74にてご説明します。

見学を行うためには、必ず保護者への説明が必要になると考えるため。 資料71～74にてご説明します。

当日の校外学習。到着10時ごろ予定、退出15時ごろ予定。 昼食時間30分～45分
とすると午前2時間、午後に2時間30分程度 混雑が予想される中、効率良くパビ
リオンやプログラムが体験できるのか疑問 待機時間が半分程度を占めるのでは
ないのか。

資料P59～61参照ください。パビリオン等の予約制度を導入します。

学校行事として参加するには安全が担保されていなければ、実際には難しいと
考えています。大切な子どもたちが未来への希望をもつための取り組みの趣旨
は理解できますが、何より安全が最優先だと考えています。

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

⑤ メタンガス等の安全対策について



「本日のメタンガス濃度」が毎日示されるというニュースを見たが、濃度が高
い場合は入場規制等があるのか。また、「濃度」を知ることで入場者は何をす
ればいいのかを教えてほしい。

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

どのように対策されているのか知りたいです。 説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

学校行事として参加するにあたり、子どもたちや引率教員の安全が求められま
す。 メタンガスだけでなく、埋立地という立地から、安全対策や避難計画、避
難経路など、様々、安全の観点から不安の声が出ている中、引率する学校の不
安や負担がない状況で、安全に学びを深めて欲しいと思います。 学校等が安心
して引率できる安心材料等を、国からもお示しいただけますと幸いです。

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

ヒアリが見つかったという記事も拝見しました。それらを含めた安全対策を知
りたいです。

コンテナターミナルで発見されました。現在は駆除完了との事。万博会場で
はヒアリは見つかっておりません。

保護者に説明し、納得してもうための材料を頂きたい。 説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

報道されているガス爆発に対する対応策。 説明会にて安全対策を説明します。（資料P71～74参照ください）

ガスの問題だけでなく、避難経路等の安全対策と危機管理体制。 説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

間違いなく児童生徒の安全を確保することができるのか。 説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

ニュース等でメタンガス爆発の報道が流れているが、安全性には本当に問題が
ないのか。

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

保護者対応を迫られるのは学校だが、保護者へどのように説明するのか？文書
を配付するなど対応してもらえるのか。

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

生徒、保護者が安心していける状態なのかどうか知りたいです。 説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

テロ対策等も含む

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）
テロ等を防止する観点から入場ゲートで手荷物検査を実施します。
不審者対策としては、会場内に最大1700名人の警備員（警備スタッフ）が配
置されるほか、200人以上の警察官が常駐し、会場の安全を確保します。

メタンガス等の「等」にあるように、現在生徒を連れて万博に行くにはたくさ
んの「わからない」があります。現在想定されている安全面で考慮に入れるべ
きことは「メタンガス、熱中症対策、待ち時間」以外にどのようなことを想定
されていますか？

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

「本日のメタンガス濃度」が毎日示されるというニュースを見たが、濃度が高
い場合は入場規制等があるのか。また、「濃度」を知ることで入場者は何をす
ればいいのかを教えてほしい。

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

保護者から不安の声が上がっています。 学校として丁寧な説明を行いたいと考
えています。

説明会にて安全対策を説明します。（資料P65～74参照ください）

ご質問 ご回答

体調不良者が出た場合、どこか休めるような場所はあるかどうかをお聞
かせいただきたいです。

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

暑さで体調が悪くなった生徒が休憩できる涼しい場所はたくさんあるか? 園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

会場内における救護体制も含めて、子供達のみで活動をする場合に、引率者だ
けでなく子供達が救護を求めやすい体制を取られますか。会場内に、いくつま
たはどれほどの目安で、救護場所や避暑所を設置しますか。

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。
資料P66～68参照。

室内休憩所があるのか、屋外の屋根ありスペース、それぞれの広さ、収容人数 資料P55～58参照。

冷房の効いた休憩スペースの確保状況。パビリオンに並ぶ際の児童の列への日
陰の確保状況。

資料P55～57、66～68参照ください。

開催期間の半分以上が、気温が高い日である可能性が高い。また、トイレや日
陰のある昼食場所などを含む安全対策全般が非常に気になります。

資料P55～58、66～68参照ください。

4月13日から10月13日の会期中は、年々気温が上昇していることから、熱中症の
リスクが高いと考えられる。日除けやミストシャワー、休憩所等の配慮はある
のか。

資料P55～58、66～68参照ください。

バス駐車場や最寄駅から特に低学年が歩く際、人混みと暑さで体力的に参加が
難しいと考えられる。 暑さ対策として保護者に説明できるものがあるか。

乗降場より850～1000M徒歩移動。小学校低学年など徒歩移動の負担が
大きい児童への対応に関してはゲートに近い場所に於ける乗降り等の
実現性について関係機関と検討を進めます。

どのような対策が考えられているのかを知りたいです。 冷水機等、飲料が無く
なった際に補給することは可能でしょうか？

資料P66参照。（※）

暑い時期（９月上旬）に行くことを考えています。パビリオンへの入場に際し
て屋外で並ぶといったことがあるのか心配です。

事前予約制として混雑を避けます。また熱中症対策を講じます。
（資料P66参照）

急に体調が悪くなった場合、どこに連絡し、子どもたちをどう誘導したらいい
のか。

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。（資料P67～68）

子どもたちを連れていく中、どのような対策が組まれているのかをお教えいた
だきたく存じます。

説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66参照）

どのような熱中症対策がとられているのか等を知りたい。 説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66参照）

それぞれのパビリオンに入場するのにも遊園地のように並ぶことが予想されて
いるが、対策は？

予約制を導入いたします。（全ての施設とはなりませんが）

  時期により、暑さ対策は各学校で安全対策の主題になっています。  　 説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66～68参照）

本校は熱中症に関心が強く、熱中症事故を起こすことは避けなければいけませ
ん。そのためにも、駅には近いのですが、交通はバスでないと参加が難しくな
ります。対策について是非お聞きしたいです。

説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66～68参照）

行くまでの過程でも、どのような熱中症対策があるかを知りたいです。 説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66～68参照）

会場内の熱中症対策と救護体制。 説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66～68参照）

暑さに弱い、児童が多いため、会場の熱中症対策について知りたい。 説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66～68参照）

学校現場では4月下旬から熱中症対策を行っています。 この点について児童、
保護者、教職員が安心できるように丁寧に説明が必要だと考えています。

説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66～68参照）

万一、体調不良となった場合の救護施設と保護者の迎え入れ等の要領について
も、わかりやすく説明して頂けると幸いです。

説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66～68参照）

当日の緊急時の対応について説明してほしい。 資料P67～68参照願います。

　当然、水分を大目に持たせ、こまめに補給させますが、それでも熱中症（疑
い含む）症状の子どもがいた場合、どのような対策を考えておられるのか教え
ていただきたい。

説明会にて熱中症対策をご説明しています。（資料P66～68参照）

会場内にアナウンスを流すことが可能なのか？ 会場内呼び出しは不可です。

⑥ 会場における熱中症対策について



気候の良い期間が短すぎます（開催期間中）そのことについてどうお考えです
か。

半年以上の開催は不可となっております。

金銭負担のない水分補給ができるのかどうか？ ウォータークーラーの設置する
のか？ 飲料可能な水道から水分補給するのかどうか？ 購入することを前提と
しない対策は？

資料P66参照願います。

ご質問 ご回答

学校園が多数同時に入場している場合にそれぞれ昼食・休憩が出来る場
所（屋内）を手配してもらえるのかどうか知りたい。（1学年で200名を
超えます）

予約制の団体食事場所をご用意。小学生以下の児童・生徒を優先の予定。

２００人弱の生徒が昼食をとる場所などがあるのか。 予約制の団体食事場所をご用意。小学生以下の児童・生徒を優先の予定。

弁当を食べることができる場所。 予約制の団体食事場所をご用意。小学生以下の児童・生徒を優先の予定。

昼食スペースについて、１団体あたりどのくらいのスペースが使用可能
か。 昼食スペースの予約などは可能か。

予約制の団体食事場所をご用意。小学生以下の児童・生徒を優先の予定。人
員に応じて予約確保を予定。

予約をする昼食会場以外に、お弁当を食べられる場所はあるのか？
会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

会場は東京ディズニーランドの約3倍の広さと聞いています。 小学生や中学生
がすぐに場所を見つけられるか、昼食場所を確保できるだけのスペースの余裕
はあるのか？

会場にはわかりやすいサインを用意。また案内所８ヶ所や巡回スタッフをは
じめ警備スタッフも配置しています。昼食はリング下や芝生広場など自由に
おとりいただけます。また団体休憩所を用意いたします。（小学生以下の児
童を優先の予定）資料55参照。

休憩所のスペース（広さ）やエアコン等の空調があるのか
会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

全校580名程度で年度当初の遠足として計画しています。トイレや昼食スペース
について知りたく思います。

資料P55～58参照。

団体で行きますので、集合解散場所や休憩所、昼食場所などを詳しく知りた
い。

集合場所については、入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想され
る為、待合スペースの設定はありません。集合には会場内東西ゲート付近に
ある団体休憩所（11－14昼食時間帯除く）などを集合場所として利用いただ
くことを検討中です。昼食・休憩場所については、資料P55～58参照。

昼食スペースや休憩所の規模に対して、１日の団体での来場者数をどの程度想
定しているのかを教えてほしい。昼食の時間をずらす必要が出てくるのかどう
か、考える必要があるのかを知りたい。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

昼食を食べるスペースやトイレなどが十分にあるのか、また昼食スペースから
トイレまでの距離などもお教えください。（迷子を防ぐため）

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。会
場内には東西ゲート付近に迷子センターを設置します。迷子の情報は案内所
や巡回中のサービススタッフや警備隊に共有します。

たくさんの人数で参加する予定なので、昼食スペースや、雨が降った時の昼食
スペースが気になりました。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

1日に何人の児童生徒に対応できるのか（昼食スペース） 屋根付きの昼食ス
ペースはどのくらいあるのか

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

トイレ、休憩所、昼食スペース等について、どこにどれだけの数あるのか、ま
た、規模はどれくらいなのか？ 当日が雨になった場合のイメージなどするため
に、下見は必ずさせていただきたい。

資料P55～58参照ください。
下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

晴天時に児童全員が日陰に入るスペースはあるのか、雨天時に雨にかからない
スペースはあるのか。

大屋根リングは雨除けになります。

本部を設置したり、待機したりするスペースは十分にあるのか 雨天時や酷暑時
の昼食スペースはどの程度確保できるのか

資料P55～57参照ください。
会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事や休憩をしていただくことも可能で
す。

団体での集合場所（会場外・会場内） お弁当スペース（雨天対応か） 学生メ
ニューがあるか？（ミールクーポン等）

入場ゲート前のエントランス広場は、混雑が予想されるため東西ともに待ち
合わせスペースの設定はありません。入出場時の集合には、会場内の東西
ゲート近くにある団体休憩所（昼食時間帯11ー14時は予約制の団体食事場所
として使用）などを集合場所として利用いただくことを検討中です。会場内
には弁当持込みOKです。
会場内には食事を提供するレストランやキッチンカー等出店します。会場内
には食事を取れる団体休憩所を設置します。またリング下や芝生広場等で自
由に食事や休憩をしていただくことも可能です。

しんどくなった子どもが休憩スペースはあるのかどうか。 資料P66～68参照ください。

体調不良者、トラブルの際に対応するために各学校が本部として利用が可能な
場所があるのか。昼食会場、昼食場所の想定等について。

資料P66～68参照ください。

100人弱で予定しているが、スペースを確保できるか 資料P55～57参照ください。

大人数（１５０人ぐらい）が集合したり、昼食をとれるスペースがある
か お弁当の持参が可能か。ミールクーポンのような食事券があるのか。

予約制の団体食事場所をご用意。小学生以下の児童・生徒を優先の予定。
ミールクーポンは予定なし。

昼食を含め持ち込みによる飲食が可能かどうか。 昼食スペースの広さ
（何名まで収容可能なのか、また、確保できるものなのか等）

予約制の団体食事場所をご用意。小学生以下の児童・生徒を優先の予定。弁
当持込可能。

高校全学年そろって行けることが願いですが、600名程度の生徒がまとまって昼
食を取ることができるのか、予約しないといけないのか・・など懸念していま
す。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

⑦ 会場におけるトイレ・休憩所・昼食スペース等について



暑さを避けて昼食を取る場所がどれほど確保できるのか。予約ができて、当日
陣取りのようなことをする必要はなくて食べられるのか。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

事前に昼食場所を予約することはできるのでしょうか？
会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

会場で、昼食をとる予定だが、小学生がお弁当を食べるスペースは確保されているの
か。会場内は電子マネーしか使えないようだが、小学生にそれを持たすことはできな
い。小学生が当日会場で現金を使うことはできるのか。

会場内には弁当持込みOKです。
会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。小学生は予約可能。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
会場内はキャッシュレスです。（※）

飲食ができるスペースがあるのか？そもそも持ち込みによる飲食が可能なのか？来場者
に対しての飲食店は十分なのか？

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

会場内では自由行動になると思います。 生徒たちが各自で昼食をとれるスペー
スがあるか、確認したいです。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

会場内で班行動をするにあたって、特に休憩所や飲食スペースについて知りた
い。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

全員が確実に座って昼食ができるスペース（もちろん屋根あり）は用意されて
いるのか。

資料P55～57参照ください。会場内には食事を提供するレストランやキッチ
ンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。ま
たリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

雨天の場合の食事場所など ・昼食は取れるのか？弁当持参の場合と昼食代金持
参の場合校外学習で参加を考えているが、 中学生の昼食代金は、1000円程度が
限界ですね！

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）1000円が限界はわかりかねます。

たくさんの団体が来る中で、全ての団体が雨天でも休憩や食事ができるスペー
スがあるのか？

資料P55～57参照ください。会場内には食事を提供するレストランやキッチ
ンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。ま
たリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。

近年の４～6月は気温が高く、お弁当を食べさせる日陰の場所を確保したいで
す。それが充分でない場合は、園内で購入して食事を摂らせたいです。その場
合、電子決済しかできないとのことですが、携帯を持っていないご家庭もござ
いますので、事前に旅行社等を通じて、食事等に使えるクーポン等を購入する
ことはできますでしょうか。

資料P55～57参照ください。会場内には食事を提供するレストランやキッチ
ンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。ま
たリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
会場内は電子決済です。交通系カード、ナナコ、楽天エデイ、WAONなどの利
用も可能です。クーポンについてはわかりかねますので、旅行会社とご相談
願います。協会として、ミールクーポンの設定予定はありません。（※）

昼食スペースの暑さ対策を詳しく教えてほしい。 資料P55～57参照ください。屋根付きです。

弁当の持ち込みは可能か 昼食スペースの場所予約は可能か 昼食スペースは雨
天時にも対応しているのか

可能です。

昼食スペースは確保できるのか？

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

生徒の昼食場所として適当なエリアはありますか？

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

昼食場所の確保はできるのか、体制を知りたいです。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

昼食場所、お弁当の持ち込みなど

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

お弁当を食べるスペースはあるのか？業者から昼食を現地調達する方法はある
のか？業者作成のお弁当を食べる場所はあるのか？

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

多くの学校が来場する中お弁当を食べるイメージが持てない。混雑の中、食事
前の手洗いなど可能なのか、衛生面心配です。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

昼食、お弁当などの飲食スペースと利用方法等

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

広場等で昼食を摂る場合、混雑を避けるなどの配慮はあるか。 雨天時、暑さ対
策等で屋内で昼食を摂る場所はあるか。（弁当持参の場合）

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

会場内では食べることができないのか。再入場システムだと、やはり移動時間
がかかる。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

雨天でも昼食を取る場所(お弁当持参の場合でも)があるのかなど知りたいで
す。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）



会場内で昼食をとることができる場所や選択肢がどれほどあるのか知りたいで
す。本校にはハラル食の生徒が複数名いるため、対応したメニューが現地で購
入できるかなど、心配しています。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）
ハラル対応等に関しては、運営事業者との協議の上、検討となりますが、持
込み可能です。

晴天寺・雨天時の昼食スペースや他の学校との共有によるトラブルの防止策に
ついて トイレについても他校とのトラブルの防止策について

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
（資料P55～57参照ください。）

トイレの場所、便器の数。 休憩所や昼食スペースの場所、広さ、設備、トイレ
との距離

資料P55～58にてご説明します。

遠足の時などはトイレを学校単位で利用することになるので、一気に一つの学
校で１００人近くががトイレを利用することになるが、トイレ待ちで活動時間
が減ることはないか？十分な数のトイレがあるのか、分散して利用するなど割
り当てられるのか？

資料P58参照願います。

駐車場でのトイレ、待機スペースの確保状況、会場内での日陰の場所、日陰の
昼食スペースの確保状況。

資料P55～57参照願います。大屋根リング下は日陰＆雨除けとなります。

トイレに行くだけで時間がかかるというようなことにならないか。 ところどこ
ろで休憩するような場所があるのか。

資料P58参照願います。

団体が入場してから退出まで一連の流れが知りたい
資料47以降にて基本情報を説明します。
基本的に旅行会社にご依頼ください。（自治体招待事業については、各自治
体窓口やその委託を受けた旅行会社とお早めにご相談ください。）

十分に確保されていると思うが、見学等に支障が出るくらい待ち時間がないと
良いのですが･･･。

予約制を導入するし、待ち時間を抑えます。

会場の下見はどの段階で行くことができるのか。 １学期に予定しているために
４月上旬（オープン前）に下見に行きたいと考えている

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

現地見学会があれば、職員が会場の様子を把握し、子ども達に伝えることがで
きますが、それもないまま画面上の地図を見ての説明だけでは、とても不安で
す。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

校外学習で考えています。当日の前に教師の下見ができたらありがたいのです
が、それは可能ですか。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

児童引率のためには、ある程度の会場の様子が知りたいため下見を必要とする
が、いつごろから可能であるか。 一般の入場者といっしょであるが、いくつか
のパビリオンは優先的に入場できるなどの優遇処置は可能なのか。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

会場内の決済方法
電子決済となります。交通系カード、ナナコ、楽天エデイ、WAONなどのプリ
ペイドカードも使用可能です。（※）

見学方法がどのようになるのか、情報不足で全く見当がつきませんが、電車で
来場→会場でも立ちっぱなし、では、小学生の体力に限界があります。

説明会での情報を参考願います。

学校団体の下見における確認必須事項である項目のため、 各所の配置が会場図
面上で、公表されるのはいつ頃ですか？ ?トイレ：第二交通ターミナル・西
ゲート外・西ゲート内の個数 ?休憩所：無予約制かつ団体集合が可能な公式ス
ペースの場所と広さ ?食事：無予約制かつ団体で利用可能な公式スペースの場
所と広さ 　（例）リング下の場合：どこのリングの下か限定されるか否か

現在、HP上では2023年11月が公開されています。今秋に向けて会場マップが
作成予定です。トイレ等の個数等についても後日、ご案内予定です。

予約を行った団体はパビリオン及び昼食場所は必ず確保されるのか。 旅行会社にご依頼いただき、OKとなれば確保となります。

雨天時の対応方法 大屋根リングは雨除けになります。また室内施設も同様です。

天候に左右されるのか、気になります。 説明会での情報を参考願います。

昼食場所の指定がある旨を聞いていますが、雨天時もその場所で対応ができる
のか、 他に雨をしのげる場所があるのか、お教え願いたいです。

資料P55～57参照願います。大屋根リング下は日陰＆雨除けとなります。

雨が降った場合に 「たくさんの入場者が殺到しないか心配。」 「傘をさした
ときにスペースが狭くなる。」 「昼食スペースがあるのか。」

資料P55～57参照願います。大屋根リング下は日陰＆雨除けとなります。

ここ数年で児童の体力はとても落ちています。 余裕のある計画で慌てず過ごせ
るようにしたいと考えています。

よろしくお願いいたします。

当日の緊急時の対応について，どの程度できるかを説明してほしい。 資料P65～74参照願います。

広大な敷地の中で、迷子にならずに活動させるためには、集団でまとまって移
動等することになります。一般のお客様もいる中で、安全に余裕をもって休憩
したり食事をしたりできるかどうか、音刺激や視覚刺激等に敏感な児童も多い
中、心配しております。

会場内には案内所の他、巡回スタッフ、警備員（警備スタッフ）も配置され
います。

昼食代 飲食スペース USJのようなイメージか 資料P55～57参照願います。

雨の場合の対応について 資料P55～57参照願います。大屋根リング下は日陰＆雨除けとなります。

（トイレについて）数が十分あるか （休憩所について)教師が待機できる場所
はあるか （食事について）行く時期にもよるが、暑さ、寒さを避け、持参した
食事がとれるスペースが確保できるかどうか。あるいは現地で生徒各自が任意
のレストラン等で食事をとれるか（金銭面、収容人数や時間の面）。

（トイレ）資料P58参照願います。（休憩所）資料P55～57参照。（食事）会
場内には食事を提供するレストランやキッチンカー等出店します。金額等に
ついては、プリペイドカードに入金いただく単位（1,000円、1,500円）で提
供できるようなメニューを作成するよう運営事業者と協議の上、検討しま
す。

予約時間に行けない場合の対処方法 可能な限り柔軟な対応を検討します。

特に持参弁当を食べるスペースや雨天の場合の対応等。 資料P55～57参照願います。大屋根リングは雨除けになります。

会場内を班別活動させるが、それぞれ昼食をどこで食べるよう指示するか。本
部、救護場所をどこにするか。

会場内には弁当持込みOKです。会場内には食事を提供するレストランやキッ
チンカー等出店します。会場内には食事を取れる団体休憩所を設置します。
またリング下や芝生広場等で自由に食事をしていただくことも可能です。
P57の施設で休憩することも可能です。（資料P55～57参照ください。）

収容人数が多かった場合、公共の場所の制限があり、行動が難しくないか。 資料P55～57参照願います。



昼食スペースはイスやテーブルがあるのかどうか？ 時間指定で入替制なのかど
うか。 学校教員の連絡本部みたいに長時間居続けることができるのかどうか？
予約制で確保できるのか？先着順での場所取りなのかどうか？

事前予約できる団体休憩所は椅子、テーブル、屋根付きです。（資料P55～
57参照願います。）但し、時間制限での回転方式です。P57の施設を利用す
ることも可能です。

他団体がどのくらい来るのか、それを知った上で事前に昼食や集合場所を調整
できるのか。

変更等については、旅行会社とご相談願います。

ご質問 ご回答

何カ所くらいの救護所があって、病院への搬送について知りたいです。 園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

ケガ人、病人が出た場合の病院等が近くにあるのでしょうか、またその
様な施設について

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。上記にて対応不
可の場合は近接の病院へ搬送。

ケガ・熱中症等の対応はどのような救護所が、どのあたりにどの程度あ
るのか

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

途中で気分が悪くなった生徒が休める場所があるか 園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

片道２時間半のバス移動のため、体調不良を訴える児童が出た場合、救護または休憩が
とれるスペースがあるか。 園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

何カ所くらいの救護所があって、病院への搬送について知りたいです。
園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。　万一に備え会
場には救急車を配備。

生徒たちがしんどくなったり、けがをしたとき、まず教師に言ってくるよう指
導するとすれば、ずっと教員が待機できる場所が必要です。そういう場所はあ
りますでしょうか。ない場合は、生徒たちが自分で行くことができる保健室的
な場所はできますでしょうか。

P57の施設で休憩することも可能です。尚、救護施設は会場内8ヶ所に
設置。（資料P67～68参照。）

特に、緊急時の対応について知って計画しておきたい。 万一の災害に備え、防災計画を策定。

体調不良者が出た場合、学校での対応が基本であるとは思いますが、救護可能
な範囲について教えていただきたいです。 例:学校での対応と考えているも
の、救護室での対応と考えているもの等

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

体調不良者が出た時に、どこまで対応してもらえるか？ 体調不良者が出た際、
保護者が迎えに来た時にどこに来てもらったらいいか

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

病人・けが人だ出たときの対応方法などについて詳しくしりたい。 園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。

・過去の引率を振り返って、多くの人で混雑していると体調不良を訴える生徒
も多くなる傾向があると考えており、複数の体調不良者が休める環境がどの程
度あるか。 ・救急隊が常時、会場内に待機をしているか。 ・救急搬送が必要
になった場合、会場内での救急車の通行が可能か。また、当方が119番を入れる
ときの消防署員へ伝える場所に関する内容をどのように伝えたらよいか。

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。万一に備え会場
には救急車を配備。

どのような方策がとられているのか。
園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。万一に備え会場
には救急車を配備。

会場内で班行動をするにあたって、万が一の時の救護体制が知りたい。 資料P67～68参照ください。

万一のケガや病気に対する救護体制が整っているのか気になります。 資料P67～68参照ください。

食物アレルギーを持つ生徒がいます。救急車を呼ぶということがありましたの
で、心配しています。

資料P67～68参照ください。救急車も配備しています。

迷子や熱中症など、不足の事態が起こったときの体制を知りたいです。 また、
学校ごとの拠点となるスペースを作ることはできるのかも知りたいです。

資料P67～68、57参照ください。

当日の会場の混み具合や行程なども確認したいです 説明会での情報を参考願います。

体調不良やトラブルが起きた時の体制をどのように組めるのか。 安全対策を参考ください。（資料P65～74参照）

救護施設の利用ルール 資料P67～68参照ください。救急車も配備しています。

ご質問 ご回答

台風等で警報が出た場合、全体が閉鎖になるのでしょうか、予約日の代
替日は設定されるのでしょうか。

警報が出た場合はその通り閉園となります。代替日については可能な
限り対応させていただきます。

埋立地のため地震などが発生した場合に大人数の避難が可能なのかが心配で
す。 災害時の対応を知りたい。

万一の災害に備え、防災計画を策定。

災害時の動き。避難場所や避難経路。 バスなどの交通機関がマヒしたとき、どうなる
のか？宿泊地や食事の確保

万一の災害に備え、防災計画を策定。

大きな地震などが発生した際の対応計画などを詳細にお教えいただきたいで
す。

万一の災害に備え、防災計画を策定。

避難方法 孤島になった時の救助方法、順番 など 安全対策を参考ください。（資料P65～74参照）

津波時の避難 孤島になった時の救助方法、救助の順番 大阪市と大阪府での津
波被害の想定に違いがある点

安全対策を参考ください。（資料P65～74参照）

海が近いということもあり、事前にこちらで指導できるよう示してほしいです 安全対策を参考ください。（資料P65～74参照）

災害時や緊急事態を未然に防ぐことはもちろん様々な策を考え実施されると思
いますが、万が一、起こってしまったときに、大パニックや混乱にならずに皆
が安全安心に避難できるよう、人的配置や指示系統の確立を事前に我々教師に
説明しておいていただかなければならない。そのうえで、子どもに事前指導を
するための資料もいただきたい。

安全対策を参考ください。（資料P65～74参照）

夢洲から陸続きで逃げられる経路はあるのか？ 万一の災害に備え、防災計画を策定。

会場の避難経路等把握しておきたいので、地図だけでなく、下見を十分にさせ
てもらいたいです。

安全対策を参考ください。（資料P65～74参照）
下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

南海トラフ、雷時の対策など保護者も納得できる状況でなければ参加は難しい
と考えています。

安全対策を参考ください。（資料P65～74参照）

車椅子の生徒についての配慮はどこまでしていただけるのか
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。

車いすの生徒への配慮等
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。

⑧会場内における救護体制について

⑨災害時の対応計画について

⑩特別な支援が必要な児童生徒に対する対応について



車いすの児童生徒への対応、小学1年生など集団生活にまだ慣れていない児童が
学校単位で参加した時の安全対策についてについてなにか考えてらっしゃるこ
とはございますか？

ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。また、特別な支援を必要とする方への対応資料
P62～63参照ください。

車いすの児童が2名います。混雑の中安全に移動が可能か、事前に確認しておき
たいです。

ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。また、特別な支援を必要とする方への対応資料
P62～63参照ください。

車椅子の生徒の動線などを教えていただきたいです
ユニバーサルデザインガイドラインに則り、バリアフリートイレや展示ブ
ロックの設置等を行う予定。また、特別な支援を必要とする方への対応資料
P62～63参照ください。

生徒がパニック等を起こした際に、個別でクールダウンさせるような場
所を使わせてもらえるのか。

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。災害発生時には
要配慮者避難施設を設置。

医療的ケアが必要な児童生徒への対応時に個別の休憩室等は用意されている
か。

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。資料P67～68参
照ください。

特別支援学校ということで、さまざまな特性のある生徒がおります。 見通しを持てないと参加が
難しい生徒や待機が苦手な生徒、身体機能として体温調整できないなどの理由により暑さに対する
対策…さまざまな面で、引率教員としても事前の確認が必要と考えます。 プログラムを組むうえ
で条件となりうる事項に関しては、早めに取り決めを周知していただくとありがたいです。

特別な支援を必要とする方への対応（資料P62～63）を検討していま
す。特別支援学校など徒歩移動の負担の大きい児童・生徒への対応に
関してはゲートに近い場所に於ける乗降等の実現性について関係機関
と検討を進めます（資料P50）。

施設面での配慮及び人的支援について、どのような支援や配慮をお考えですか。

特別な支援を必要とする方への対応（資料P62～63）を検討していま
す。特別支援学校など徒歩移動の負担の大きい児童・生徒への対応に
関してはゲートに近い場所に於ける乗降等の実現性について関係機関
と検討を進めます（資料P50）。

今の所、肢体不自由の子どもはいないが、広い会場で逸れる子どもが出るように思える。何ヶ所か
放送施設があると助かるが、実際はどうか。 会場では呼び出し放送はできません。

体温調節が出来ない子ども(特別な配慮をしている生徒有り)について休息場所
があるのか？

園内８ヶ所に救護施設を設置し医師・看護師を配置。資料P67～68参
照ください。また特別な支援を必要とする方への対応資料P62～63参
照。

対応にはどのようなものがあるのか？ 特別な支援を必要とする方への対応。資料P62～63参照ください。

児童への事前の説明をするための下見の実施や、下見可能エリアなど、

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。ま
た、開幕日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに
教育旅行を実施する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行
うことができるよう検討を行っています。

障害があり、長距離の徒歩移動を避けたい児童がいるが、駐車場と会場の往復
についての特別な措置はできるのかを教えてほしい。

特別な支援を必要とする方への対応。資料P62～63参照ください。小
学校低学年・支援学校等徒歩移動の負担が大きい学童・生徒への対応
に関しては、ゲートに近い場所に於ける乗降等の実現性について関係
機関と検討を進めます。検討結果は９月頃にお示し予定です。

バギーを使用し、医療的ケアも必要な生徒が１名在籍している。ケアのできる
場所の確保、当日の混雑等も心配である。

特別な支援を必要とする方への対応。資料P62～63参照ください。

バス乗降場所からゲートまで　移動距離があるような話もきいたが　特別支援
学校については ゲートに近い場所で乗降できるなど特別な対応があるかどうか
知りたい

特別な支援を必要とする方への対応。資料P62～63参照ください。小
学校低学年・支援学校等徒歩移動の負担が大きい学童・生徒への対応
に関しては、ゲートに近い場所に於ける乗降等の実現性について関係
機関と検討を進めます。検討結果は９月頃にお示し予定です。

どのような支援があるかを知りたい。 特別な支援を必要とする方への対応。資料P62～63参照ください。

全面介助の児童が安全に見学することは可能なのか
特別な支援を必要とする方への対応（資料P62～63）を検討していま
す。

車イスの生徒の対応について教えていただきたい
特別な支援を必要とする方への対応（資料P62～63）を検討していま
す。

車イスの生徒の対応について教えていただきたい
特別な支援を必要とする方への対応（資料P62～63）を検討していま
す。

ご質問 ご回答

会場周辺に生徒が集合するスペースがどれくらいあるのか？ 場内での土
産物等を購入する場合、支払い方法で現金は可能なのかどうか？

園内は現金不可、キャッシュレスとなります。ナナコ等の流通系、交
通系をはじめ最大規模のカード、プリペイドカードが使用可。（※）

教員の本部（待機場所）として使える場所はあるのか。 もし、生徒が集
合時刻にそろっていない場合の会場全体へのアナウンス等は可能か。

園内では他パーク同様に呼び出し放送は不可です。尚、迷子センター
や案内所、巡回する係員が配置され連携いたします。

本部等の設置は無理としても、イメージだけはつかんでおきたい。 資料P55～57参照願います

昼食をする場所は確保してもらえますか？雨天時は屋内を希望しています。 資料P55～57参照願います

バスの駐車場から会場までにトイレや日陰等はあるのか また、集団での1kmの
移動に対して何か配慮はあるのか

特別な支援を必要とする方への対応。資料P62～63参照ください。小
学校低学年・支援学校等徒歩移動の負担が大きい学童・生徒への対応
に関しては、ゲートに近い場所に於ける乗降等の実現性について関係
機関と検討を進めます。検討結果は９月頃にお示し予定です。

キャッシュレス決済と聞いているが、生徒でも簡単に決済、チャージが
できるか?

交通系カードやWAON、nanacoなどのプリペイドカードが利用可能で
す。園内にチャージ機を設置します。

会場内では現金使用不可で、カード購入をすると聞いたが、事前にまとめて購
入ができるのかと、残金はどう使うのかを教えてほしい。

電子決済となります。交通系カード、ナナコ、楽天エデイ、WAONなどのプリ
ペイドカードも使用可能です。これらのカードでは残金は自宅近くの店舗・
交通機関で利用可能です。（※）

広い会場で、人がたくさんいる中での迷子になった児童への対応が心配
です。

園内には多くの警備員をはじめスタッフが配置されます。

児童生徒が迷子になった場合、どのような協力が期待できるのか？
東西ゲート付近に迷子センターを設置。迷子情報は案内所や巡回中の
サービススタッフや警備隊に共有します。迷子お問合せは案内所にお
問合せください。

1日どれくらいの数を招待していただけるのか？ 自治体招待窓口とご相談願います。

事前学習について
事前学習に活用いただける「ジュニアEXPO教育プログラム」などをご
用意しています。

事前に下見ができますでしょうか。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

下見がいつできるのかを、知りたいです。 4月13日から可能です。資料P64参照ください。

⑪その他



下見はできるのか、できないのであればどうやって活動会場の把握をするとよ
いのか知りたいです。

4月13日から可能です。資料P64参照ください。会場受入れ情報（動画での会
場案内）を協会HP教育旅行ナビに掲載予定。

下見は会期前に可能かどうか 具体的にどのような下見ができるのか

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

校外学習として実施する場合、教員向けの下見は可能ですか？ 4月13日から可能です。資料P64参照ください。

教員の下見は可能なのか。その時の入場料はどうなるか。 １団体につき添乗員含め3名まで無料です。資料P64参照ください。

下見について 4月13日から可能です。資料P64参照ください。

各パビリオンの入場予約が必要か。 秋より予約可能となります。また予約不要のパビリオン等もございます。

学校団体の日程調整はあるのか？日程調整をしないまま、各学校が参加する
と、例えば、バスの駐車場がなかったり、食事場所が確保できなかったり、パ
ビリオンをほとんど見られないまま、移動だけで終わらないか、心配である。
学校団体の予約サイト等みたいなものがあるのか？来年度の年間行事を前年度
の１２月には作成する必要があり、バスの予約等もあるため、日程調整をどの
ようにすればいいのか、情報がないので、話をすすめることができていない。

旅行会社からの受付としています。自治体独自での招待事業等につきまして
は、自治体窓口にご相談願います。

第3希望まで来場希望日時を提出しているが、多数の学校からの希望が重なるこ
とにより、全く希望していない日時（夏休み中など）に回される可能性はある
のか。

旅行会社からの受付としています。自治体独自での招待事業等につきまして
は、自治体窓口にご相談願います。

２時間の滞在時間（現在は１時間40分の滞在予定）で、どのくらいの見学が可
能か。モデルコースを提示していただきたい。それでもいく意味があるか、時
間が短くあまり楽しめないのであれば、早めに教えていただきたい。

事前予約のパビリオン入場や、リングに上がり眺望したり短時間の滞在でも
有意義と考えます。反面、会場は155ｈａの広さ（USJの3倍）ありまた、混
雑等も予想されますので、少し余裕ある行程への変更等を旅行会社と相談さ
れてはいかがでしょうか。

入場から退場までの時間が非常に短いことが予想され、その中でどの程度の見
学・活動ができるのか？子どもたちの学びにつながるのか？昼食をはさんでの
当日の動線はどうすればよいか？など、事前に想定することが難しく非常に不
安を感じています。

今回の説明会を参考いただければ幸いです。

・借り上げバスで会場に向かう予定だが、団体バス駐車場から会場までの徒歩
での所要時間やその道程での熱中症対策やトイレの箇所など。

資料P50、58、66～68ご参照ください。

会場までのルート。乗降場所の大きさ。駐車場の有無。などなど 資料P50～52ご参照ください。

警報等が発令された場合の対応等を教えてほしい。
安全対策資料P65～74参照ください。また警報等発令時の取消料は不要とな
ります。

バス代や入場料の想定、高額になる場合の助成や減免等、校外学習実施に必要
な経費に関わること

協会ではわかりかねます。自治体窓口にご相談願います。

団体割引などの費用面
2023年6月に安価な学生団体割引料金を公表いたしました。（資料P46、48参
照ください。）

終了間際の１０月を考えている。時期によって展示内容やサービスなどに変更
はあるのでしょうか。

サービスについては、開催期間中に改良される部分もあるとと想定していま
す。

飲食店　レストラン等の会場　何店舗　　閉店時間など
資料P57参照ください。また開場時間09:00～22:00です。各店舗での営業時
間、ラストオーダー等は今後、発表予定。

誰もが見に行きたいなと思える具体的なコマーシャルがほしいです。例えば、
50年後の未来都市を表現します、など具体的なイメージを持てる情報がほしい
です。それが機運の醸成につながると思います。

ご意見ありがとうございます。参考にさせていただきます。

万博IDの取得方法に関して、学校向け（代理取得する保護者向け）に、 現行版
を改定した取得マニュアルや説明動画の制作予定はございますか。 小学生・中
学生・高校生とITスキルに応じた対応方法を求められています。

現状、HP掲載分がございます。旅行会社さまは契約窓口とご相談ください。

前向きに全校生徒を見学させようと考えているが、不透明なことが多く教員や
保護者に説明ができないのが現状で困っている。

今回の説明会を参考いただければ幸いです。

下見がいつできるのか。４月に行く予定で、校内での計画や会議での承認など
のスケジュールを加味すると遅くとも１月中には下見をする必要がある。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

特に低学年の児童にたいして安全確保がきちんとなされているかが心配。その
日の混雑状況や気象状況に対応できているか。心配なことがたくさんありま
す。

今回の説明会を参考いただければ幸いです。

開催前の下見が可能かどうか（４月開催直後に利用する場合、４月上旬には下
見が必要となるため）

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。

下見が希望する日にいけるのか、下見に行った上で行く行かないの判断ができ
るのか。

下見については会場公開となる2025年4月13日以降に可能です。また、開幕
日の１週間ほど前に実施予定のテストランで、開幕後すぐに教育旅行を実施
する予定（４，５月を想定）の学校を対象に下見を行うことができるよう検
討を行っています。下見後に来場を取りやめた際の下見の入場料について
は、改めて検討した結果、これをいただかないことになりました。来場希望
の取り下げの期限については、契約している旅行会社等に個別にご相談願い
ます。資料のP64参照ください。

来年度の計画になるので、もしいけなくなった場合のことを詳しく確認した
い。

事前予約の場合、下見実施前の取消は問題ありません。

低学年の児童が行くのは可能か。待ち時間は長くないですか。 可能だと考えます。

下見について、事前に可能かどうか。なお、訪問は令和7年5月2日（金）を予定
しています。

4月13日から可能です。資料P64を参照ください。旅行会社にご相談くださ
い。

リアルタイムの説明会だけでは不安なので、アーカイブ配信に期待していま
す。

現在、アーカイブ動画と説明資料を内閣官房のHP等に公開しております。

この説明会を3人の教員で聞きたいと思っているが、可能ですか。
可能です。現在、アーカイブ動画と説明資料を内閣官房のHP等に公開してお
ります。

少しのことで暴れたり叫んだり暴力的になる生徒がいます。視界に入るものに
よって痙攣を起こす生徒もいます。彼らを連れていったときにどのようなトラ
ブルが考えられるか。

特別な支援を必要とする方への対応については、資料P62～63をご参照くだ
さい。

（※）質疑応答の際には、「飲料自販機は現金も使用可能」と回答申し上げました
が、その後の検討の結果、博覧会会場におけるキャッシュレスを巡る方針やウォー
ターサーバー・給水機の拡充等による暑熱対策を講じる予定であることなどに鑑み、
「飲料自販機は全てキャッシュレス型を採用する」ことに変更させていただくことにな
りましたので、その旨お詫びして訂正申し上げます。
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