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【デジタルを活用した取組の全体概要】 

〇 子どもの安全を確保し、安全で安心なまちづくりを推進するため、九州

電力送配電株式会社が提供する Qottaby（キューオッタバイ）のシステム

を利用し、地域の方々の協力を得ながら粕屋町全域に見守りネットワーク

を構築した。 

 

【実施に至る経緯・動機】 

〇 子どもたちの安全を確保するため、九州電力株式会社福岡支店と令和元

年 12月 25日に締結した「安全安心まちづくりに関する包括連携協定」に

基づき、ＩｏＴを活用した地域全体での子どもたちの見守り強化に関する

手法を検討した。 

〇 令和２年度に町内の小学校、企業、店舗、電柱等に基地局（１０２箇

所）を設置し、環境整備を行った。令和３年度に町内の小学校に通う児童

全員に見守り端末機を配布すると共に、町の広報紙等で見守りネットワー

クについて町民に周知し、見守りアプリの登録を呼びかけた。 

 

【解決する課題の具体的内容】 

〇 見守りネットワークに紐づけられた見守り端末機を持った児童が、地域

に設置した基地局や見守りアプリの登録者付近を通過することで、位置情

報が記録される。その位置情報を行方不明などの有事に限り、警察の要請

を受け、町から警察に位置情報を提供することで、事件の早期解決を図

る。 

  また、サービスには無料と有料のサービスがあり、無料サービスでは保

護者が見守り端末を持った児童の位置情報を知ることはできないが、有料

サービス利用の保護者には、事前に設定した基地局の通過時に通知を受け

取ることができる他、位置情報・行動履歴マップ閲覧も可能となる。 

 

 

 

 

 

 



デジタルを活用

した取組による

成果（成果がわ

かるデータ・数

値） 

〇制度導入後、事件等の発生や利用者の満足度調査等は実施していないため、

データ・数値としてお示しできる成果はないが、定期的に広報紙等で「ながら

防犯」の取組と共に当該見守り事業を周知しているため、犯罪抑止に繋がって

いるものと考える。 

 

本取組の特徴的

な点やデジタル

の活用において

工夫した点 

〇 ＩｏＴを活用することで、店舗等においては基地局の設置、町民において

は見守りネットワーク登録など、通常の企業活動・日常生活の中で、地域全

体での子どもたちの見守り活動が強化できるという取組が特徴的であると

考える。 

〇 隣接している福岡市、久山町にも同様の取組があり、他の自治体が導入・

取組の強化がなされることによって、広域的な位置情報の提供が可能とな

る。 

 

 

今後の展望 

〇 令和４・５年度の２年間で基地局を１００箇所程度増設することとしてお

り、包括連携協定を締結している企業、町民に見守りアプリの登録を積極的

に呼びかけることで、位置情報取得の精度を上げ利便性の向上につなげてい

きたい。 

  また、同様の仕組みで認知症高齢者等の見守りも行うことができるため、 

今後は、地域全体で、子ども・高齢者等の見守りを行えるよう取組を進めて

いきたい。 

 

 

 



「ＩｏＴを活用した子ども見守り事業」概要図 

 



 

 



 


