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府省名 財務省 部署名 福岡財務支局 

取組のポイント 

 北部九州３県を管轄する福岡財務支局本局で開催する研修・会議に管内４事務

所等の職員が出張せずに参加できるよう、Web研修・Web会議の実施環境を整備。

育児・介護等時間に制約のある職員の参加も実現。 

取組概要 

 財務支局本局で開催する研修・会議に、財務事務所・出張所にいながら参加でき

るよう、Skypeを活用しWeb研修・Web会議を実施。移動時間や出張手続の負担軽

減が図られたほか、研修等への参加者の幅も拡大。 

 

【Web研修・Web会議の実施環境の整備】 

 福岡財務支局管内事務所等の職員が、遠方からの出張を必要とせず、本局の研

修や会議に容易に参加可能となるよう、Skypeを活用したWeb研修・Web会議の環

境を整備。全職員にイヤホンマイクを配布するなど、いつでも開催・参加できる環境

作りにも配慮。 

 

【Web研修・Web会議の開催とその効果】 

 平成29年８～11月に財務支局本局で開催した11の研修・会議には、管内の財務

事務所・出張所の職員も含め述べ198名が参加、うち52名がSkypeを活用して参

加。研修・会議への出席のための財務支局本局⇔財務事務所・出張所間の移動

が不要となり効率化が図られた上、育児・介護等時間に制約のある職員も移動時

間を考慮せず研修・会議に参加できる等のメリットが生じた。さらに、職員の移動の

ための出張・精算手続が不要となり、事務負担も削減された。 

 

 

 

 

 

 

 

財務事務所・出張所の様子を投影         財務事務所の席から会議に参加 

講評 

 出張や対面での会議を必要としない「働き方改革」の進め方は独創的であり、横

展開が望まれる。制約のある職員も積極的に研修に参加し、活躍できる環境となっ

ている点を評価。 
 
  


